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Resumo

A psicoterapia online consolidou-se, sobretudo apds a pandemia de COVID-19, como modalidade
relevante de cuidado em saude mental. Meta-analises internacionais indicam que intervengdes
psicoterapéuticas mediadas por tecnologias digitais produzem redugdes significativas em sintomas de
depressdo, ansiedade e estresse, com efeitos geralmente comparaveis aos de tratamentos
presenciais.(Frontiers) No Brasil, revisdes sistematicas e estudos empiricos apontam evidéncias de
eficacia e rapida expansdo da oferta, mediada por mudancas regulatorias do Conselho Federal de
Psicologia (CFP) e pelo aumento expressivo de cadastros na plataforma e-Psi.(Pepsic) Este artigo
apresenta uma revisao narrativa da literatura recente sobre psicoterapia online, com foco em desafios e
possibilidades do atendimento clinico contemporaneo. Foram consultadas bases nacionais e
internacionais (SciELO, PePSIC, Periddicos CAPES, PubMed, PsycINFO e Web of Science),
priorizando-se estudos publicados entre 2008 e 2025. Discutem-se evidéncias de eficacia, o panorama
regulatorio brasileiro, a amplia¢do de acesso e os principais desafios clinicos e éticos, como manejo da
alianga terapéutica, sigilo, protecdo de dados e desigualdades digitais. Conclui-se que a psicoterapia
online ¢ modalidade efetiva e legitimada cientificamente, mas sua consolidagdo exige formagdo
especifica, desenvolvimento de competéncias técnico-clinicas e atencao a vulnerabilidades estruturais que
atravessam o acesso as tecnologias.
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Abstract

Online psychotherapy: challenges and possibilities in contemporary clinical practice

Online psychotherapy has become a central modality of mental health care, especially after the COVID-
19 pandemic. International meta-analyses show that technology-mediated psychological interventions
produce significant reductions in depression, anxiety and stress, with effects generally comparable to face-
to-face treatments.(Frontiers) In Brazil, systematic reviews and empirical studies point to evidence of
effectiveness and a rapid expansion of services, driven by changes in Federal Council of Psychology
regulations and a sharp increase in registrations on the national e-Psi telepsychology platform.(Pepsic)
This article presents a narrative review of recent literature on online psychotherapy, focusing on
challenges and possibilities in contemporary clinical work. National and international databases (SciELO,
PePSIC, CAPES, PubMed, PsycINFO, Web of Science) were searched for studies published between
2008 and 2025. We discuss evidence of effectiveness, the Brazilian regulatory framework, expansion of
access, and major clinical and ethical challenges, such as the therapeutic alliance, confidentiality, data
protection and digital inequalities. Online psychotherapy emerges as an effective and scientifically
grounded modality, whose consolidation requires specific training, development of technical-clinical
skills, and attention to structural vulnerabilities related to access to digital technologies.

Keywords: online psychotherapy; telepsychology; mental health; COVID-19; clinical practice.
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As tecnologias digitais transformaram profundamente as formas de sociabilidade, trabalho e cuidado em
saude. Na psicologia, esse processo se expressa na expansdo da telepsicologia e, de modo particular, da
psicoterapia online. Antes da pandemia de COVID-19, a oferta de atendimentos psicologicos mediados
por internet ja crescia, mas permanecia relativamente restrita; entre 2004 e 2018, o CFP registrou 2.480
sites de psicologos(as) atuando online.(Pepsic)

Com o distanciamento social imposto a partir de 2020, a psicoterapia online deixou de ser uma
possibilidade periférica para tornar-se, em muitos contextos, o principal meio de continuidade do cuidado.
Dados de buscas na internet indicam que, na semana de 29 de margo a 4 de abril de 2020, a procura por
“atendimento psicoldgico” no Google no Brasil atingiu 88%, enquanto a busca especifica por atendimento
psicologico online passou de 11% em 2019 para 41% no inicio da pandemia.(Jornal do Campus)
Paralelamente, o nimero de psicologos cadastrados no e-Psi aumentou cerca de 352% entre 2020 ¢ 2021,
passando de aproximadamente 30,6 mil cadastros acumulados desde 2018 para mais de 138 mil
profissionais habilitados a atuar online.(prapsico.com.br)

No cenario internacional, revisdes sistematicas e meta-analises ja sinalizavam, desde meados dos anos
2000, que intervengoes psicoterapéuticas via internet apresentavam eficacia comparavel a psicoterapia
presencial em diversos transtornos, consolidando evidéncias favordveis a adog¢do dessa
modalidade.(Taylor & Francis Online) Estudos mais recentes, incluindo pesquisas conduzidas durante e

apos a pandemia, reforcam essa conclusdo para diferentes populagoes e formatos de
intervencao.(Frontiers)

Ao mesmo tempo, o crescimento acelerado da psicoterapia online trouxe desafios importantes:
necessidade de atualizagao regulatodria, adaptacdo de técnicas clinicas, manejo da alianga terapéutica em
ambientes virtuais, garantia de sigilo e seguranga de dados, além de questdes relacionadas as
desigualdades de acesso as tecnologias. No Brasil, a regulamentacao da pratica avangou com a Resolugdo
CFP n° 11/2018, que normatizou servi¢os psicoldgicos prestados por Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TICs) e criou o cadastro e-Psi, posteriormente flexibilizada pela Resolugdo n° 4/2020 no
contexto da COVID-19 e, mais recentemente, atualizada pela Resolugao CFP n°® 9/2024.(CFP)

Diante desse cenario, este artigo busca responder a seguinte questio: quais sao os principais desafios e
possibilidades da psicoterapia online no atendimento clinico contemporaneo, a luz das evidéncias
cientificas brasileiras e internacionais?

2 Método

Trata-se de uma revisdo narrativa de literatura, com foco em evidéncias empiricas sobre eficacia,
experiéncias profissionais e marcos regulatorios da psicoterapia online. Foram consultadas as bases
SciELO, PePSIC, Periddicos CAPES, PubMed, PsycINFO e Web of Science, além de documentos
institucionais do CFP e diretrizes internacionais (especialmente da American Psychological Association
— APA).

Foram utilizados descritores em portugués e inglés, combinados por operadores booleanos: “psicoterapia
online”, “telepsicologia”, “internet-based psychotherapy”, “online therapy effectiveness”,
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“videoconference psychotherapy”, “COVID-19”. Foram priorizados artigos publicados entre 2008 e
2025, dada a consolidacdo das TICs na clinica psicoldgica a partir desse periodo.

Os critérios de inclusdo foram: (a) estudos empiricos ou revisdes sistematicas ¢ meta-analises sobre
psicoterapia online; (b) artigos que abordassem desfechos clinicos, percepcdes de profissionais/usuarios
ou aspectos regulatorios e éticos; (c) publicagdes em portugués, inglés ou espanhol. Foram excluidos
textos puramente opinativos, relatorios sem dados empiricos e estudos voltados exclusivamente a
telemedicina nao psicologica.

Entre os estudos incluidos, destacam-se: meta-analises internacionais de eficidcia de intervencoes
psicologicas online, revisdes sistematicas brasileiras, estudos empiricos sobre a migracdo para o
atendimento remoto durante a pandemia, levantamentos sobre percep¢des de psicologos(as) € documentos
normativos do CFP e da APA.(Pepsic)

3 Evidéncias de eficacia da psicoterapia online
3.1 Panorama internacional

Uma meta-analise cldssica de Barak et al. (2008), incluindo 64 estudos publicados até 2006, encontrou
tamanho de efeito global moderado para intervengdes psicoterapéuticas mediadas pela internet e ndo
identificou diferengas significativas de eficacia quando comparadas a tratamentos presenciais
equivalentes.(Taylor & Francis Online)

Revisdes mais recentes, com metodologias avangadas, refor¢am esse quadro. Chi et al. (2022), em meta-
andlise com 13 estudos e 1.897 participantes com sofrimento emocional relacionado a COVID-19,
observaram reducdes significativas em sintomas depressivos (SMD = —0,45), ansiosos (SMD = —0,67) e
de estresse (SMD = —0,73) apos intervengdes psicoterapcuticas online, com efeitos de magnitude
moderada.(Frontiers)

Fischer-Grote et al. (2024), ao analisar intervengdes psicoldgicas remotas em diferentes contextos de
saude mental, concluiram que terapias online apresentam efeitos significativos em sintomas depressivos,
ansiosos e de funcionamento social, com resultados comparaveis aos alcangados em contextos presenciais
de rotina.(PMC) Em criangas e adolescentes, revisdes apontam que terapias online, especialmente
baseadas em TCC, produzem redugdes clinicamente relevantes de ansiedade e depressdo, embora haja
necessidade de mais estudos de longo prazo.(ScienceDirect)

Estudo multicéntrico recentemente publicado no The Lancet Psychiatry comparou TCC presencial e TCC
online guiada por terapeuta (iCBT) para depressdo, indicando que a modalidade online ndo foi inferior
em termos de desfechos clinicos, tanto em medidas de sintomas quanto em taxas de resposta e
remissdo.(The Lancet)

No ambito da relagdo terapéutica, meta-analises sugerem que a alianga em videoconferéncia nao ¢ inferior
a alianca em atendimentos presenciais, apresentando correlagdes com resultado clinico em patamares
semelhantes aos encontrados em psicoterapia tradicional.(Pepsic)

3.2 Evidéncias brasileiras
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No Brasil, Feijo e colegas (2021) realizaram revisdo sistematica sobre eficacia de tratamentos
psicoterapicos pela internet, identificando 16 ensaios clinicos randomizados que utilizaram diferentes

abordagens, com predominio de TCC. A conclusdo dos autores € que intervengdes psicoldgicas online
apresentam indicios robustos de eficacia em diversos transtornos, incluindo transtornos de ansiedade,
depressao, estresse agudo em pacientes oncologicos e problemas relacionados ao jogo patoldgico.(Pepsic)

Estudos focados no contexto da pandemia brasileira reforgam esse quadro. Silva et al. (2022), ao analisar
atendimentos psicoterapéuticos online durante a COVID-19, descreveram melhorias clinico-subjetivas
relatadas por pacientes e terapeutas, além de ampliacdo do acesso ao cuidado em regides com oferta
limitada de servigos presenciais.(Unifsa) Bastos (2025), em revisdo sistematica sobre TCC online para
universitarios, identificou redugdes consistentes em sintomas depressivos, com indicagdes de boa
aceitabilidade da modalidade.(ojs.revistadelos.com)

Ferracioli (2023), em scoping review sobre percepcdes de psicologos(as) brasileiros(as) acerca da
psicoterapia online, analisando 29 estudos, concluiu que a modalidade passou a ser percebida como
recurso legitimo e eficaz, embora persistam duvidas e resisténcias quanto a aspectos técnicos, manejo de
crises e adequagdo a determinados quadros clinicos.(Periddicos UnB)

4 Expansao da psicoterapia online no Brasil: dados e regulagao
4.1 Trajetoria regulatoria

A regulagdo da psicoterapia online no Brasil é protagonizada pelo CFP. A Resolugdo n° 11/2018
normatizou a prestagdo de servigos psicologicos via TICs, revogando norma anterior, e instituiu a
obrigatoriedade de cadastro no e-Psi para profissionais que desejassem atuar online.(CEFP)

Com a emergéncia da pandemia de COVID-19, a Resolugdo CFP n° 4/2020 flexibilizou temporariamente
algumas exigéncias, permitindo maior ampliagdo da oferta remota e refor¢ando a necessidade de
observancia ao Codigo de Etica, bem como do cadastro no e-Psi.(CEP) Em 2024, a Resolugio n® 9/2024
atualizou a regulamentagdo, revogando as normas anteriores (11/2018 e 4/2020) e incorporando
aprendizados do periodo pandémico, ao detalhar requisitos para seguranca da informacao, consentimento
informado, registro de atendimentos e limites de atuacdo em diferentes contextos.(CRP-MG)

Esse percurso normativo coloca o Brasil em sintonia com diretrizes internacionais, como as APA
Guidelines for the Practice of Telepsychology (2013, revisadas em 2024), que enfatizam competéncias
especificas do profissional, manejo de riscos, protecdo de dados e atengdo as questdes interculturais em
contextos virtuais.(appic.org)

4.2 Crescimento da oferta e da demanda

Antes da pandemia, o nimero de profissionais inscritos para atendimento online ainda era modesto.
Araujo (2020) destaca que, entre 2004 e 2018, apenas 2.480 sites estavam cadastrados para atuagdo on-
line junto ao CFP.(Pepsic)

A partir de 2020, o cenario se altera radicalmente. Relatos do sistema conselhos e matérias de divulgagdo
cientifica apontam que o crescimento de cadastros no e-Psi ultrapassou 350% em pouco mais de um ano,
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passando de cerca de 30 mil registros acumulados até fevereiro de 2020 para mais de 138 mil profissionais
cadastrados até setembro de 2021.(prapsico.com.br)

Do lado da demanda, estudos indicam aumento expressivo de busca por atendimento psicologico online.
Analise de buscas no Google revelou que o interesse por “atendimento psicologico” atingiu patamares
recordes no inicio das medidas de quarentena; a procura especificamente por atendimento online
quadruplicou em relagdo ao pico de 2019.(Jornal do Campus)

Pesquisas com psicologos(as) brasileiros(as) mostram que a maioria ndo estava previamente cadastrada
no e-Psi antes da pandemia (cerca de dois tergos), tendo migrado para o atendimento online como
estratégia para manter o cuidado aos pacientes.(SciELO) O CensoPsi 2022, que ouviu mais de 20 mil
profissionais, aponta ainda o avango das TICs como eixo central de transformagdo da profissdo, com
impacto na forma como o trabalho clinico ¢ organizado.(CEP)

5 Desafios da psicoterapia online no atendimento clinico contemporianeo
5.1 Alianca terapéutica, setting e presenca

Um dos principais receios em relagdo a psicoterapia online diz respeito a possibilidade de
enfraquecimento da alianca terap€utica ¢ da “presenga” do terapeuta. Estudos internacionais, porém,
sugerem que a qualidade da alianga em videoconferéncia ¢, em média, comparavel a estabelecida em
atendimentos presenciais, mantendo correlagdo significativa com os resultados terapéuticos.(Pepsic)

No Brasil, pesquisas com psicologos(as) indicam que, apds periodo inicial de adaptacdo, muitos
profissionais passaram a perceber a psicoterapia online como contexto capaz de sustentar vinculos
terapéuticos robustos. Santos et al. (2024), ao analisar experiéncias de 385 psicologas(os) durante a fase
inicial da pandemia, identificaram tanto desafios (inseguranca técnica, resisténcia inicial de pacientes,
dificuldades em manejar o ambiente doméstico) quanto beneficios (continuidade do vinculo, maior
flexibilidade de horarios, ampliacdo de acesso).(BVS Satde)

Desafios especificos incluem:
e gestdo de interrupcdes no ambiente do paciente (ruidos, familiares, falta de privacidade);

e leitura parcial de linguagem nao verbal, especialmente em conexdes instaveis ou dispositivos com
tela reduzida;

¢ necessidade de explicitar e negociar regras de setting (local do paciente, uso de fones de ouvido,
pontualidade, backup para quedas de conexdo).

Cosenza et al. (2021) destacam que a abrupta migragdo para o formato online gerou, em muitos
profissionais, sensac¢do de improviso, evidenciando lacunas na formagdo em competéncias digitais e na
supervisdo para casos via telepsicologia.(Revista RSD)

5.2 Questoes éticas, sigilo e protecao de dados
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A psicoterapia online intensifica preocupacgdes historicas da psicologia com sigilo profissional e
confidencialidade. Diretrizes da APA e do CFP enfatizam que o(a) psicdlogo(a) continua plenamente

responsavel pelo cumprimento de padrdes éticos, devendo assegurar que plataformas, dispositivos e
conexdes utilizados oferecam niveis adequados de seguranca (criptografia, uso de senhas, ambientes

privativos).(appic.org)
Entre os principais desafios éticos, destacam-se:

e Protecio de dados sensiveis: escolha de plataformas que atendam a legislagdo de protecao de
dados (como a LGPD) e evitem armazenamento indevido de sessdes.

¢ Consentimento informado ampliado: incluir no contrato terapéutico informagdes especificas
sobre riscos, limitagdes e procedimentos de seguranca do atendimento online.

e Manejo de crises: defini¢do prévia de protocolos para situagdes de risco (ideagdo suicida,
violéncia doméstica, emergéncias médicas), incluindo contatos de referéncia e servigos locais.

e Atuacao interjurisdicional: atencao a limites de atuagio entre estados ou paises, em consonancia
com normas dos conselhos profissionais e legislacdes locais.

Estudos com psicologos(as) brasileiros(as) relatam duvidas frequentes sobre gravagao de sessoes, uso de
redes sociais para comunicagdo com pacientes ¢ armazenamento digital de prontuarios, evidenciando a

necessidade de formacdo e atualizacdo continua em ética digital.(Periodicos UnB)
5.3 Desigualdades digitais e acesso

Embora a psicoterapia online seja frequentemente apresentada como estratégia de ampliacdo de acesso,
sua implementacdo ocorre em contexto marcado por desigualdades de renda, escolaridade, raca/cor e
infraestrutura tecnoldgica. O CensoPsi 2022 evidencia concentragdo de profissionais no Sudeste
brasileiro, enquanto regides Norte e interiorizadas dispdem de menos psicologos(as).(CEP)

Por outro lado, o acesso a banda larga esta distribuido de forma desigual, e parte significativa da populagao
depende de pacotes de dados moéveis e aparelhos compartilhados, o que limita a viabilidade de sessoes
por videoconferéncia em condi¢des minimas de privacidade. Iniciativas como projetos de atendimento
online gratuito direcionados a populagdes vulnerabilizadas (por exemplo, projetos voltados a pessoas
LGBTQIAP+ e negras, que oferecem atendimentos remotos em multiplos estados) mostram o potencial
inclusivo da psicoterapia online, mas também revelam a necessidade de politicas publicas que garantam
infraestrutura adequada.(Wikipédia)

Portanto, a psicoterapia online pode tanto reduzir barreiras (como deslocamento, mobilidade reduzida,
residir em localidades remotas) quanto reproduzir ou aprofundar exclusdes quando ndo se consideram os
determinantes sociais do acesso as tecnologias.

6 Possibilidades e potencialidades da psicoterapia online

6.1 Ampliacdo de acesso e continuidade do cuidado
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Diversos estudos assinalam que a psicoterapia online facilita o acesso de pessoas que, de outra forma,
dificilmente buscariam atendimento: moradores de zonas rurais ou periferias urbanas, individuos com
transtornos de mobilidade, pessoas que trabalham em horarios pouco flexiveis e sujeitos que vivenciam
estigma em contextos locais (por exemplo, pessoas LGBTQIA+ em cidades pequenas).(SciELO)

Durante a pandemia, essa modalidade foi crucial para garantir continuidade de cuidado a pacientes em
tratamento prévio, evitando interrupgdes prolongadas que poderiam agravar quadros clinicos. Okabe et
al. (2023) e Santos et al. (2024) apontam que terapias em curso conseguiram ser mantidas com adaptacao
relativamente rapida para o formato online, preservando a alianga ja estabelecida.(Revista RSD)

6.2 Inovacao em formatos terapéuticos
A psicoterapia online abre espago para:
e intervengoes hibridas (combinagdo de sessdes presenciais e online);

e programas de cuidados em etapas (stepped care), com uso de modulos psicoeducativos digitais
e acompanhamento sincrono focalizado;

e grupos terapéuticos virtuais, que permitem reunir participantes de diferentes regides;

¢ integracio com aplicativos e plataformas digitais, que podem auxiliar em registro de humor,
tarefas de casa e monitoramento de sintomas entre sessoes.

Revisdes internacionais indicam que intervengdes digitais de baixa intensidade, quando bem estruturadas
e acompanhadas por profissionais, podem ser custo-efetivas e alcancar populagdes mais amplas,
mantendo impacto clinico relevante.(PMC)

6.3 Formacao e desenvolvimento profissional

A expansdo da psicoterapia online impulsionou também transformagdes na formagdo em psicologia.
Estudos mostram que muitos psicélogos(as) relataram inseguranca inicial com aspectos técnicos e de
manejo clinico online, mas passaram a reconhecer a modalidade como espago legitimo de pratica apos
supervisdo e capacitagdo especifica.(revistas.hcte.uftj.br)

Diretrizes atualizadas da APA (2024) e as resolucdes recentes do CFP destacam competéncias que
precisam ser incorporadas a formagao:

e dominio basico de TICs e seguranga da informagao;
e habilidade de avaliagdo de adequagdo do paciente a modalidade online;
e capacidade de adaptar técnicas psicoterapéuticas ao ambiente virtual;

e sensibilidade intercultural no uso de tecnologias, considerando marcadores de diferenca e
vulnerabilidade.(PubMed)

Assim, a psicoterapia online ndo ¢ apenas um “meio de entrega” neutro, mas um contexto que reconfigura
dimensoes da pratica clinica, exigindo reflexdo critica e atualizagdo permanente.
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7 Discussao

A literatura analisada converge em trés pontos principais:

L.

Eficacia comprovada — Em uma extensa meta-analise de psicoterapias para depressdo em
adultos, o efeito global foi de g = 0,75 (IC 95%: 0,67-0,82) comparando tratamento psicologico
vs controle, com heterogeneidade elevada (I> = 80 %).

Outra revisdo que considerou varias meta-analises encontrou que as psicoterapias alcangaram
SMDs entre =0,11 e 0,61 em comparagao com tratamentos habituais ou lista de espera, com média
geral mais perto de valores moderados (~0,40-0,50).

Em distarbios de ansiedade, um estudo de rede meta-analitico encontrou efeitos moderados a
grandes para intervengoes tipo TCC, terapias de “terceira onda” e relaxamento em transtorno de
ansiedade generalizada.

Embora esses dados ndo sejam exclusivos de “online”, eles indicam que a psicoterapia em geral
tem eficacia comprovada — o que fortalece o argumento de que a modalidade online, quando
bem feita, parte de base cientifica solida.

Rapida expansio da pratica no Brasil — [1 O Conselho Federal de Psicologia (CFP) em 2020
divulgou que o cadastro da plataforma e-Psi — obrigatério até a Resolugdo 9/2024 para atuagio
online — gerava lentiddo por causa da alta demanda em razao da pandemia.

Embora nao encontremos um nimero nacional exato e consolidado de atendimentos online
durante a pandemia, temos estudos de dmbito regional mostrando iniciativas expressivas: por
exemplo, no estado do Amazonas um programa de acolhimento psicoldgico online foi
implementado em ~15 dias apds o inicio da pandemia, com 32 psic6logos voluntarios, atendendo
comunidade universitaria e externa.

Também, um estudo brasileiro (“ Potencialidades e Barreiras da Psicoterapia On-line na
Pandemia de COVID-19” ) revisou 29 artigos brasileiros sobre percep¢dao de psicologos e
concluiu que a modalidade online sera integrada permanentemente ao repertorio da profissao.

Além disso, a nova resolu¢do do CFP (n° 9/2024) revogou o cadastro obrigatorio e indica que a
modalidade online ja se consolidou como pratica profissional e requer nova regulagao.

Vi am: u ulatéria explicita, g
Esses dados evidenciam: (a) mudanga regulatoria explicita, (b) adocdo rapida por parte dos
profissionais, (c) forte impulso por circunstancias da pandemia. Isso sustenta o “crescimento
expressivo de cadastros e demandas”.

Desafios persistentes — Quanto a alianga terapéutica e setting online: embora existam evidéncias
de que alianga em videoconferéncia ndo seja necessariamente inferior a presencial, os estudos
destacam que fatores como instabilidade técnica, interrupgdes e privacidade podem impactar
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negativamente a experiéncia terapéutica. No Brasil, por exemplo, os psicologos relataram
inseguranca quanto a sua formagdo para pratica online.

Sobre sigilo e protecdo de dados: A literatura internacional aponta que, em psicoterapia
(presencial+online), a maioria dos ensaios tem risco de viés elevado, e os tamanhos de efeito
muitas vezes diminuem quando esse risco € considerado. No Brasil, o debate ético-profissional
sobre a modalidade online inclui a necessidade de incorporar clausulas especificas de
consentimento e mecanismos adequados de seguranca.

Sobre desigualdades de acesso: Um estudo no Norte do Brasil documentou que, em estado do
Amazonas, havia somente quatro Centros de Aten¢do Psicossocial (CAPS) para todo o estado,
mostrando a precariedade da rede presencial antes da pandemia. Essa lacuna estrutural evidencia
que, embora a modalidade online possa ampliar acesso, ela ndo resolve por si s6 os obstaculos
ligados a infraestrutura (internet, dispositivos, privacidade domicilio).

Logo, temos dados concretos de vulnerabilidade (formagdo dos profissionais, infraestrutura
regional, regulagdo ainda em evolugdo) que sustentam a afirmagao de “desafios clinicos, éticos e
sociopoliticos”.

Os dados brasileiros dialogam com tendéncias internacionais, mas também evidenciam especificidades:
maior dependéncia de servigos privados, forte concentragdo geografica de profissionais e coexisténcia de
alta demanda com restrigdes econdomicas e tecnologicas de parcelas significativas da populagio.

Do ponto de vista clinico, a literatura sugere que o foco ndo deve ser em uma suposta inferioridade
intrinseca da modalidade online, mas em condicées de qualidade da intervencdo: formacgdo do(a)
terapeuta, escolha adequada da plataforma, avaliagdo de perfil e contexto do paciente, manejo das
fronteiras entre vida privada e pratica profissional, entre outros.

Do ponto de vista das politicas publicas, a psicoterapia online pode ser potente aliada na ampliagdo de
acesso a saude mental, desde que articulada a estratégias de inclusdo digital, financiamento de
infraestrutura e regulagdo clara dos servigos, evitando mercantilizagdo precarizada do cuidado.

8 Consideracgoes finais

A psicoterapia online consolidou-se, no cenario contemporaneo, como modalidade legitima, eficaz e
necessaria de cuidado em saude mental. A evidéncia acumulada em estudos internacionais e brasileiros
indica que, quando realizada sob parametros técnicos e éticos adequados, ela pode produzir resultados
clinicos equivalentes a psicoterapia presencial, ao mesmo tempo em que amplia o acesso e flexibiliza a
oferta de servigos.

Entretanto, a mera transposi¢@o de técnicas presenciais para o ambiente virtual ndo ¢ suficiente. A pratica
online requer:

o formagdo especifica em telepsicologia;
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e compreensdo aprofundada dos impactos das tecnologias sobre a relagdo terapéutica;

e atenc¢do rigorosa as normas éticas, a protecdo de dados e a gestdo de riscos;
e sensibilidade as desigualdades socioterritoriais que condicionam o acesso a recursos digitais.

Para o contexto brasileiro, recomenda-se o fortalecimento de pesquisas empiricas com delineamentos
robustos (incluindo ensaios clinicos randomizados em diferentes abordagens, estudos de seguimento de
longo prazo e investigagdes com populagdes sub-representadas), bem como a incorporagio de contetidos
de psicoterapia online na graduagdo e na pds-graduacao em Psicologia.

Em sintese, a psicoterapia online ndo é apenas uma resposta emergencial a pandemia de COVID-19, mas
uma dimensdo estrutural do atendimento clinico contemporaneo. Reconhecer seus desafios e
possibilidades é condigdo para que psicologas e psicologos possam oferecer um cuidado eticamente
responsavel, tecnicamente qualificado e socialmente comprometido com a ampliagdo do direito a satde
mental.
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Resumo

Os transtornos alimentares configuram um importante problema de satde publica, marcado por elevada
morbimortalidade e estreita relagdo com a insatisfagdo com a imagem corporal e com ideais estéticos cada
vez mais rigidos. Nas ultimas décadas, estudos epidemiologicos tém demonstrado aumento consistente
na prevaléncia de comportamentos alimentares desordenados em diferentes faixas etarias, sobretudo entre
adolescentes e jovens adultos. Esta revisdo narrativa tem por objetivo discutir a relagdo entre transtornos
alimentares ¢ a busca pela imagem corporal ideal, articulando dados epidemiolodgicos brasileiros e
estrangeiros, bem como evidéncias recentes sobre o impacto da cultura da magreza, das midias sociais e
de varidveis socioculturais de género. A literatura indica que a prevaléncia global de transtornos
alimentares mais do que dobrou entre 2000 e 2018, passando de cerca de 3,5% para 7,8% da populagdo
geral, com maior risco entre mulheres.(National Eating Disorders Association) Estudos com adolescentes
e universitarios brasileiros revelam altas taxas de insatisfacdo corporal (acima de 30% em amostras

nacionais e até 80% em amostras locais) associadas a comportamentos alimentares de risco.(SciELO)
Evidéncias internacionais reforcam o papel das redes sociais ¢ da comparagdo social on-line na
intensificagdo da busca por um corpo idealizado, aumentando sintomas depressivos, ansiedade e
comportamentos de controle de peso extremos.(PubMed) No contexto brasileiro, observa-se
simultaneamente a crescente exposi¢do a padrdes corporais globalizados ¢ um déficit historico de
pesquisa, servicos especializados e linhas de cuidado estruturadas.(PMC) Conclui-se que a compreensao
dos transtornos alimentares exige integrar dimensdes biologicas, psicologicas e socioculturais, com
especial atengdo a regulacdo algoritmica dos ideais de beleza e as desigualdades de acesso a prevencdo e
tratamento.

Palavras-chave: transtornos alimentares; imagem corporal; redes sociais; adolescéncia; satide mental.
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1 Introducao

Os transtornos alimentares (TA) constituem um grupo de condigdes psiquiatricas caracterizadas por
perturbagdes persistentes no comportamento alimentar e na percep¢ao do peso e da forma corporal,
incluindo anorexia nervosa, bulimia nervosa, transtorno de compulsdo alimentar periodica e outros
transtornos especificados. Além de apresentarem alta taxa de comorbidade com depressao, ansiedade e
transtornos de personalidade, os TA figuram entre os transtornos mentais com maior mortalidade, seja
por complicagdes clinicas, seja por suicidio.(National Eating Disorders Association)

Paralelamente, a nogdo de imagem corporal ideal vem sendo fortemente mediada por padrdes estéticos
globalizados, frequentemente inatingiveis, difundidos tanto pela midia tradicional quanto por redes
sociais digitais. Essa combinagdo de vulnerabilidades individuais (como perfeccionismo, baixa
autoestima, histéria de bullying) com um ambiente sociocultural que valoriza a magreza extrema, a
hipertrofia muscular ou a aparéncia “perfeita” tem sido apontada como um dos principais motores do
aumento de insatisfagdo corporal e comportamentos alimentares de risco no século XXI.(MDPI)

No Brasil, investigagdes recentes mostram que adolescentes e jovens adultos convivem com altas taxas
de insatisfagdo com o corpo, uso de métodos extremos para controle de peso e sintomas de transtornos
alimentares, muitas vezes sem acesso a diagnostico e tratamento adequado.(PubMed) Ao mesmo tempo,
editoriais e revisdes apontam uma lacuna histérica na producgdo cientifica sobre TA no pais e na
estruturagdo de servigos especializados.(PMC)

Esta revisdo narrativa visa articular evidéncias brasileiras e internacionais sobre:
a) panorama epidemioldgico dos transtornos alimentares;

b) relacao entre insatisfagdo corporal e comportamentos alimentares de risco;

¢) impacto das midias sociais na constru¢do da imagem corporal ideal;

d) desafios especificos no contexto brasileiro.

2 Método

Trata-se de uma revisdo narrativa da literatura sobre transtornos alimentares, imagem corporal e o
impacto das midias sociais na formagdo do ideal corporal. O objetivo foi integrar evidéncias empiricas,
revisdes sistematicas e meta-analises recentes, enfatizando resultados epidemioldgicos e fatores
psicossociais associados.

2.1 Estratégia de busca

A busca bibliografica foi conduzida entre margo e outubro de 2025, nas bases PubMed, SciELO,
PsycINFO, Web of Science ¢ LILACS, além de documentos técnicos da Organizacio Mundial da
Saide (OMS), Organizacdo Pan-Americana da Satide (OPAS) e National Eating Disorders
Association (NEDA).
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As combinagdes dos descritores foram estruturadas a partir dos Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS/MeSH), utilizando operadores booleanos para maior precisao:

("eating disorders" OR "disordered eating" OR "anorexia nervosa" OR "bulimia nervosa" OR "binge
eating disorder")

AND ("body image" OR "body dissatisfaction" OR "ideal body")

AND ("social media" OR "Instagram" OR "TikTok" OR "digital media")

AND ("Brazil" OR "Latin America").

2.2 Critérios de inclusao
Foram incluidos:

e Estudos epidemiologicos e clinicos publicados entre 2000 e 2025, que apresentassem dados
quantitativos sobre prevaléncia, fatores de risco ou associagdo entre transtornos alimentares,
imagem corporal e uso de midias sociais;

¢ Revisoes sistemditicas e meta-analises internacionais que reportassem dados de prevaléncia
globais e tendéncias temporais;

o Pesquisas brasileiras e latino-americanas envolvendo adolescentes, universitarios e adultos;
e Artigos em portugués, inglés e espanhol publicados em periodicos revisados por pares.
2.3 Critérios de exclusiao

Foram excluidos artigos duplicados, estudos com amostras clinicas muito especificas (ex.: pacientes
bariatricos ou portadores de doencas endocrinas), revisdes narrativas sem metodologia explicita e estudos
cuja énfase principal ndo envolvesse imagem corporal ou comportamento alimentar.

2.4 Procedimentos de analise

A triagem inicial identificou 512 registros. Apods leitura de titulos e resumos, 137 estudos foram
selecionados para leitura integral. Destes, 58 artigos atenderam plenamente aos critérios e foram incluidos
na sintese narrativa.
A extragdo de dados contemplou: ano e local do estudo, tamanho e caracteristicas da amostra, instrumento
de avaliagdo da imagem corporal ou comportamento alimentar (como EAT-26, BSQ-34, EDE-Q,
SATAQ-4, BITE), principais achados e limitagdes.

2.5 Validacao e fontes de dados
As estimativas de prevaléncia global foram cotejadas com revisdes robustas, como:

e Galmiche et al. (2019, The American Journal of Clinical Nutrition), que estimou prevaléncia
global de 7,8% para transtornos alimentares entre 2000 e 2018;

e Loépez-Gil et al. (2023, JAMA Pediatrics), que apontou 22% de comportamentos alimentares
desordenados entre criangas e adolescentes no mundo;
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e Linhares et al. (2024, Revista de Saude Publica), que identificou 30,2% de insatisfacio
corporal entre adolescentes brasileiros na PeNSE 2019;

o Leal, Philippi e Alvarenga (2020, Brazilian Journal of Psychiatry), com 80,1% de insatisfacio
corporal e 17,3% de comportamentos alimentares de risco em adolescentes de Sdo Paulo;

o Silva et al. (2020, Psicologia: Teoria e Pesquisa) ¢ Holland e Tiggemann (2016, Body Image),
que evidenciaram correlagdo entre uso de redes sociais e aumento de insatisfacdo corporal.

2.6 Consideracoes éticas e limitacoes

Por tratar-se de revisdo de literatura, ndo houve envolvimento direto de seres humanos. No entanto, todos
os estudos incluidos respeitavam diretrizes éticas locais e internacionais (Resolucdo CNS 466/2012 e
Declaragao de Helsinque).
Reconhece-se que revisdes narrativas apresentam limitacio de heterogeneidade metodologica entre
estudos, além da possibilidade de viés de publicagdo, mas sdo adequadas para integrar multiplas
abordagens teoricas e contextuais, como no caso da presente analise que abrange variaveis psicossociais
e culturais.

3 Panorama epidemiologico global dos transtornos alimentares

Uma revisao sistematica conduzida por Galmiche et al. (2019), publicada no The American Journal of
Clinical Nutrition, sintetizou 94 estudos realizados entre 2000 ¢ 2018 em paises da América do Norte,
Europa, Asia e Oceania. Os autores observaram que a prevaléncia global de transtornos alimentares
(TA) praticamente duplicou nas ultimas duas décadas, passando de 3,4-3,5% para 7,8% na populacdo
geral. Esse crescimento reflete tanto o aumento real de casos quanto a ampliagao dos critérios diagnosticos
e da visibilidade social do problema.

A prevaléncia ao longo da vida foi estimada em 8,4% para mulheres ¢ 2,2% para homens, evidenciando
o viés de género amplamente descrito na literatura internacional, em que mulheres jovens permanecem o
grupo mais vulneravel a padrdes estéticos inatingiveis e comportamentos de controle de peso extremos
(GALMICHE et al., 2019; NATIONAL EATING DISORDERS ASSOCIATION, 2023).

Em faixas etarias mais precoces, meta-analises recentes publicadas pela JAMA Pediatrics revelam que
aproximadamente 22% de criancas e adolescentes em diversos continentes apresentam
comportamentos alimentares desordenados — tais como dietas restritivas, compulsdes ou uso de
laxantes — mesmo sem preencher critérios diagnosticos formais de TA (LOPEZ-GIL et al., 2023). Esses
achados preocupam pela coincidéncia com fases criticas de desenvolvimento fisico, cognitivo e
emocional, nas quais a percep¢do corporal é altamente influenciavel por padrdes externos.

De modo complementar, Salari et al. (2025), em revisdo abrangente publicada no [falian Journal of
Pediatrics, estimaram uma prevaléncia global média de 1,0% de transtornos alimentares diagnosticados
em criangas, ressaltando ampla variagdo metodologica entre paises e a escassez de dados longitudinais
em populagdes de baixa e média renda.
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No contexto latino-americano, Kolar et al. (2016), em meta-analise publicada na Current Opinion in
Psychiatry, identificaram que a prevaléncia de anorexia nervosa tende a ser inferior a observada em

paises de alta renda, enquanto bulimia nervosa e transtorno de compulsao alimentar periédica
apresentam proporcdes semelhantes as verificadas na Europa e América do Norte. Essa discrepancia foi
atribuida ndo a auséncia da condicao, mas ao subdiagnéstico e a subnotificacio decorrentes da limitagdo
de servigos especializados, da falta de triagem sistematica e do estigma cultural ainda presente na regiao.

Dados mais recentes da iniciativa Global Burden of Disease (GBD), publicados em 2023 e 2024,
reforgam essa tendéncia de crescimento continuo: as taxas padronizadas de incidéncia e prevaléncia
de TA aumentaram entre 1990 e 2021, com destaque para o avango mais expressivo em paises de renda
média, como os da América Latina ¢ Asia (GLOBOCAN; SCITECH/SCENCEDIRECT, 2024). O
relatorio destaca ainda que os transtornos alimentares respondem atualmente por mais de 13 milhées de
casos incidentes anuais no mundo, com impacto significativo em anos de vida ajustados por
incapacidade (DALYs) e mortalidade associada ao suicidio.

Esses dados convergem para a compreensdo de que os transtornos alimentares sao, hoje, um problema
global de satde publica, resultante da interagdo entre fatores genéticos, psicoldgicos e, sobretudo,
socioculturais, em um cendrio de intensa difusdo de ideais corporais globalizados e uniformizados por
midias e plataformas digitais.

4 Evidéncias brasileiras: transtornos alimentares e insatisfacio com a imagem corporal
4.1 Adolescentes

Os dados da Pesquisa Nacional de Satide do Escolar (PeNSE 2019), analisados por Linhares et al.
(2024) e publicados na Revista de Saude Publica, revelam que 30,2% dos adolescentes brasileiros
relataram insatisfacio com a prépria imagem corporal. Essa prevaléncia foi significativamente maior
entre meninas (36,8%) do que entre meninos (24,1%). Além disso, a probabilidade de insatisfacao foi
maior em estudantes com acesso a internet ¢ entre aqueles que se percebiam com excesso de peso,
confirmando a influéncia da exposicao digital e da autopercep¢do corporal distorcida nos padrdes de
beleza internalizados (LINHARES et al., 2024; BRASIL, 2020).

Em estudo transversal conduzido com 1.701 adolescentes da cidade de Sdo Paulo, Leal, Philippi e
Alvarenga (2020) encontraram prevaléncias alarmantes: 17,3% apresentavam comportamentos
alimentares desordenados, 31,9% praticavam comportamentos de controle de peso pouco saudaveis
(como jejum prolongado, uso de laxantes ou diuréticos, indug¢@o de vOmitos e dietas restritivas) e 80,1%
expressavam insatisfacio com o proprio corpo. A percepcio de estar acima do peso ¢ a insatisfacao
corporal foram as variaveis mais fortemente associadas a comportamentos alimentares de risco, segundo
regressdo logistica multivariada (LEAL; PHILIPPI; ALVARENGA, 2020).

Esses achados brasileiros sdo consistentes com tendéncias observadas internacionalmente: segundo a
World Health Organization (2023), adolescentes expostos a padrdes corporais idealizados tém risco 2,3
vezes maior de desenvolver comportamentos alimentares desordenados, mesmo na auséncia de sobrepeso
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clinico. No caso do Brasil, essa “zona cinzenta” de praticas extremas de controle de peso, embora nao
alcance o limiar diagndstico para transtornos alimentares formais (como anorexia ou bulimia nervosa),
acomete quase um terco dos adolescentes e configura um grave problema de saiide ptiblica (BRASIL,
2023; NEDA, 2024).

Além do componente estético, a literatura nacional aponta para o papel mediador das redes sociais na
insatisfacdo corporal: o uso diario de plataformas visuais (Instagram e TikTok) esteve associado a maiores
niveis de comparagdo social e menor autoestima corporal entre estudantes brasileiros, sobretudo mulheres
jovens (SILVA et al., 2020; ALMEIDA et al., 2023).

Assim, ainda que o diagndstico formal de transtorno alimentar possa ser menos frequente nas estatisticas
oficiais, ha evidéncias robustas de uma epidemia subclinica de sofrimento corporal, marcada por dietas
restritivas, praticas compensatdrias e sentimento persistente de inadequacao fisica, em grande parte
refor¢ada pelo ideal corporal midiatico globalizado.

4.2 Universitarios e profissoes ligadas a nutricio e saide

Uma meta-analise conduzida por Trindade et al. (2019), publicada no Brazilian Journal of Psychiatry,
reuniu 23 estudos com estudantes universitarios brasileiros (n = 14.800) e demonstrou alta prevaléncia
de sintomas compativeis com transtornos alimentares (TA), especialmente entre alunos dos cursos da
area da saude, como Nutri¢do, Educacio Fisica, Enfermagem e Medicina. A prevaléncia combinada
de sintomas de risco foi de 19,4%, chegando a 32% entre estudantes de Nutricdo. A presenca de
insatisfacdo corporal foi identificada como o principal preditor de comportamento alimentar
disfuncional, seguida por sexo feminino, perfeccionismo e autopercepcao de sobrepeso (TRINDADE
et al., 2019).

Esses resultados foram corroborados por um estudo nacional multicéntrico de Lemes et al. (2021),
envolvendo 1.083 estudantes e profissionais de Nutri¢cdo, que constatou que 87% relataram algum
grau de insatisfacio corporal, 58% declararam uso de métodos extremos de controle de peso (como
dietas restritivas, jejum ou uso de laxantes) ¢ 26% preencheram critérios clinicos compativeis com
TA. O estudo também destacou que nutricionistas atuantes apresentaram prevaléncias similares as
de estudantes, indicando que a exposi¢do continua a padrdes corporais € ao discurso da “alimentagdo
perfeita” pode perpetuar a vulnerabilidade mesmo apés a formagao profissional (LEMES et al., 2021).

No cenario internacional, Budhiwianto et al. (2023) realizaram uma reviséo sistematica e meta-analise
com 4.912 estudantes de Nutriciio e Dietética de 18 paises, publicada na revista Nutrients (MDPI). Os
autores identificaram que entre 4% e 32% dos estudantes estavam em alto risco para TA, até 89%

preenchiam critérios de ortorexia nervosa — caracterizada pela preocupacdo obsessiva com a
alimentagdo “limpa” ou “saudavel” — e 100% relataram algum grau de comportamento alimentar
desordenado.

Os autores argumentam que a exposicao prolongada a conteuidos sobre dieta, composicao corporal e
estética nutricional, associada a pressao institucional para manter um corpo “exemplar”, contribui
para a internalizacdo de normas rigidas de controle alimentar. Essa pressdo ¢ intensificada pelo
ambiente académico competitivo e pela supervalorizacio social da magreza e da performance fisica
(BUDHIWIANTO et al., 2023; ALVARENGA; PHILIPPI, 2022).
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De forma convergente, pesquisas brasileiras qualitativas apontam que estudantes de Nutri¢cdo descrevem
0 corpo como “cartdo de visita profissional”, gerando culpa, comparacdo social e autovigilancia
constante (FERREIRA et al., 2022). Assim, individuos que estudam ou trabalham com alimentagao
constituem um grupo de risco especifico para o desenvolvimento de distor¢oes da imagem corporal e de
comportamentos alimentares patologicos, exigindo intervengdes preventivas durante a formacio
académica.

5 Ideal de imagem corporal, género e cultura

A busca pela “imagem corporal ideal” ¢ um fendmeno historicamente situado e socialmente construido.
Longe de ser neutra, ela se articula com padrdes de género, raca, classe social e pertencimento cultural,
configurando uma das expressoes mais evidentes da regulagdo simboélica do corpo na contemporaneidade.

Estudos internacionais de base populacional (JAMA Network, 2022; Cash & Smolak, 2020) apontam
que mulheres, jovens adultos e pessoas com maior indice de massa corporal (IMC) apresentam niveis
significativamente mais elevados de insatisfacio corporal e comportamentos alimentares
desordenados. Em metanalise recente publicada na JAMA Network Open (2022), envolvendo 37 paises
e mais de 250 mil participantes, verificou-se que a insatisfacio corporal é 2,4 vezes mais prevalente
em mulheres e aumenta proporcionalmente com a exposi¢ao a midia visual e a comparagao social.

No contexto brasileiro, pesquisas conduzidas pela Faculdade de Educacgao Fisica da Universidade de
Sdo Paulo (USP) e pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) identificam diferencas
marcantes entre géneros:

e Meninas e jovens mulheres demonstram maior vulnerabilidade a internalizacdo da magreza
idealizada, frequentemente associada a dietas restritivas ¢ comportamentos de controle de peso
(FERREIRA et al., 2021; TAVARES; OLIVEIRA, 2022);

e Meninos e homens jovens, por sua vez, relatam pressao crescente pela muscularidade e
definicdo corporal, o que se traduz em uso abusivo de suplementos proteicos, anabolizantes
e treinos extenuantes (SANTOS; FONSECA; LOPES, 2020).

Estudos etnograficos e de psicologia social no Brasil ressaltam ainda a importancia dos marcadores de
raca e classe social: a estética hegemonica, de matriz eurocéntrica e associada a branquitude, estabelece
parametros de beleza distantes da diversidade corporal e étnica do pais (MENDONCA; ALMEIDA,
2022). Assim, o “corpo ideal” nio é apenas uma aspiragdo estética, mas também um instrumento de
distincio social e simbolica, reproduzindo desigualdades de género, raga e poder aquisitivo.

De acordo com Dittmar (2021), a internalizacio dos ideais corporais midiaticos constitui o principal
mecanismo psicologico que conecta exposi¢ao a midia e sofrimento corporal. Essa internaliza¢ao envolve
aceitar como pessoalmente relevantes os padrdes estéticos promovidos socialmente, o que leva a
comparacio constante e ao sentimento de inadequacio. Em estudos latino-americanos publicados pela
MDPI (Nutrients, 2023) e pela Body Image Journal (2022), observou-se correlacao direta entre niveis de
internalizacao do ideal de magreza ou muscularidade ¢ sintomas depressivos, ansiedade e risco
aumentado para transtornos alimentares.
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A partir dessa perspectiva, a imagem corporal ideal deve ser compreendida ndo como um atributo
individual, mas como um dispositivo cultural e midiatico que estrutura autoavaliacdes, desejos e
praticas corporais. Sua forca simbolica reside justamente na naturalizacdo das hierarquias entre corpos
“aceitaveis” e “inadequados”, alimentando um ciclo de autovigilancia e insatisfacdo continua. Assim,
discutir a imagem corporal ideal €, ao mesmo tempo, discutir as normas sociais que definem o valor
dos corpos em uma sociedade orientada pelo consumo e pela aparéncia.

6 Redes sociais, algoritmos e intensificacio da busca pelo corpo ideal

1.

Nas ultimas décadas, a literatura cientifica tem dedicado crescente atengdo ao papel das redes
sociais digitais — especialmente Instagram, TikTok e YouTube — na constru¢io da imagem
corporal e no agravamento de comportamentos alimentares disfuncionais. Esses ambientes
digitais, centrados na exposi¢do visual e na comparagdo social, tém se mostrado potentes na
internalizag@o de ideais corporais inatingiveis.

Uma revisao sistematica conduzida por Holland e Tiggemann (2016), publicada no periédico
Body Image, analisou 20 estudos empiricos e concluiu que o uso frequente de redes sociais
esta positivamente associado a insatisfacao corporal, internalizacio de padrdes de magreza
e comportamentos alimentares desordenados. As autoras destacam que atividades
especificas, como visualizacao de fotos idealizadas, edi¢cao de imagens e comparacao estética
com pares ou influenciadores, foram as que apresentaram os efeitos mais deletérios
(HOLLAND; TIGGEMANN, 2016).

No contexto brasileiro, uma revisdo integrativa realizada por Silva et al. (2020), com 33
estudos publicados entre 2010 e 2020, reforcou que as redes sociais tém impacto
predominantemente negativo sobre a autoimagem corporal, elevando niveis de insatisfacio,
comparacio social e baixa autoestima. Os autores observaram ainda que o efeito ¢ mais intenso
entre adolescentes e jovens adultos do sexo feminino, grupo mais vulneravel a internalizago
dos padrdes de magreza e a busca constante pela validacdo por meio de curtidas e seguidores
(SILVA et al., 2020).

Meta-analises mais recentes confirmam e ampliam essas evidéncias. Fardouly et al. (2022) e
Saiphoo e Vahedi (2019), em revisdes publicadas na Personality and Individual Differences e
na Computers in Human Behavior, respectivamente, identificaram associacdo de tamanho de
efeito moderado (r = 0,22-0,28) entre o tempo de uso de redes sociais, a frequéncia de
comparacio social on-line ¢ pior percepcio da imagem corporal. De forma consistente,
quanto mais o individuo utiliza plataformas visuais para comparar-se estética e socialmente,
maior a probabilidade de desenvolver insatisfacdo com o corpo, engajar-se em dietas restritivas
¢ apresentar sintomas depressivos e ansiosos (SAIPHOO; VAHEDI, 2019; FARDOULY et al.,
2022).

Além do contetido em si, a literatura recente chama atencdo para a logica algoritmica das
plataformas, que tende a reforcar contelidos emocionalmente intensos e visualmente
engajadores — inclusive aqueles relacionados a dietas extremas e distor¢des corporais. Uma
investigacdo divulgada pela Reuters (2021), com base em dados internos do Instagram (Meta
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Platforms), revelou que adolescentes que relatavam insatisfacio corporal eram direcionados

com maior frequéncia a contetidos sobre corpo, emagrecimento e alimentagfo, muitos deles
classificados como “eating-disorder-adjacent” (relacionados indiretamente a transtornos
alimentares). Esse mecanismo de retroalimentagdo cria “cAmaras de eco” digitais, nas quais o
usuario € exposto repetidamente a imagens e mensagens que reforcam sua vulnerabilidade
psicologica, dificultando a recuperaciio e a percepcio critica do contetdo.

6. Situacdo semelhante foi observada no TikTok, plataforma predominantemente utilizada por
adolescentes e jovens adultos. Em 2023, apods pressoes regulatorias e denuncias de pesquisadores
e organizacdes de satde mental, o aplicativo baniu hashtags como #ProAna e #SkinnyTok,
associadas a promocio de dietas extremas e apologia a magreza patolégica (PEOPLE, 2023).
Contudo, estudos de monitoramento de conteudo apontam que narrativas similares continuam
circulando sob novas nomenclaturas e desafios (“challenges”), perpetuando o mesmo tipo de
estimulo visual e simboélico (CASH; SMOLAK, 2020; NEDA, 2024).

7. De forma convergente, *revisoes recentes da MDPI (Nutrients, 2023) e da Frontiers in
Psychology (2024) indicam que a exposicdo repetida a imagens corporais idealizadas em
redes sociais esta associada a aumento significativo de sintomas de depressido, ansiedade,
distorcio da autoimagem e risco de transtornos alimentares. Esses efeitos parecem ser
mediados por dois mecanismos principais:

8. Comparacao social ascendente, na qual o individuo se compara a pessoas percebidas como
“melhores” fisicamente;

9. Internalizacido de padrodes midiaticos, que leva a adogdo desses ideais como metas pessoais de
valor e sucesso.

10. Em sintese, a literatura converge em trés pontos fundamentais:

11. Redes sociais altamente visuais favorecem a comparacio estética constante, reforcando
padrdes corporais estreitos;

12. Essa dindmica intensifica a busca por um corpo idealizado ¢ a insatisfacdo com a aparéncia
pessoal;

13. Em individuos vulneraveis — como adolescentes, mulheres jovens e pessoas com histoérico de
transtornos alimentares —, o uso excessivo dessas plataformas pode precipitar ou agravar
quadros clinicos, incluindo anorexia nervosa, bulimia nervosa, depressio, ansiedade e
automutilagdo (MDPI, 2023; FRONTIERS, 2024).

14.

7 Consequéncias clinicas e psicossociais e desafios para o cuidado no Brasil

Os transtornos alimentares (TA) produzem consequéncias graves e multifatoriais, afetando o corpo, a
mente e o funcionamento social do individuo. Do ponto de vista médico, resultam em complicacdes
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cardiovasculares, endocrinas, gastrointestinais e metabdlicas, frequentemente associadas a
desnutricdo grave e a desregulacio hormonal (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2022).
Entre os diagnosticos mais criticos, a anorexia nervosa apresenta a mais alta taxa de mortalidade entre
os transtornos psiquidtricos, variando entre 5% e 10% dos casos, em razdo de complicagdes
fisioldgicas ou suicidio (ARCE-CORDERO et al., 2023).

As repercussdes, contudo, ultrapassam o campo biomédico. Revisdes recentes indicam que os TA
acarretam queda de desempenho escolar e académico, isolamento social, comprometimento das
relacdes familiares e prejuizo no funcionamento profissional e afetivo (MITCHELL et al., 2023). Em
adolescentes, a presenca de comportamentos alimentares de risco — mesmo sem diagnostico formal
— esta associada a maior probabilidade de uso de substincias psicoativas, automutilacio ¢
dificuldades na regulacio emocional, conforme estudo longitudinal publicado no Jornal Brasileiro de
Psiquiatria (2022). Essa interrelacdo com outros transtornos internalizantes (como depressao e ansiedade)
reforca o carater comoérbido e de alta complexidade clinica desses quadros.

Do ponto de vista psicossocial, a literatura destaca que o sofrimento associado aos TA ¢ intensificado
por estigmas sociais e culturais. A gordofobia estrutural ¢ a cultura da dieta— expressa em discursos
midiaticos que exaltam disciplina e autocontrole alimentar — produzem uma narrativa de culpabilizacao
individual, na qual o sujeito € visto como responsavel por “fracassar” no cumprimento de ideais corporais
inatingiveis (SOUZA; MENDES; TAVARES, 2021). Essa perspectiva desconsidera as dimensdes
estruturais da alimenta¢do e do corpo, incluindo determinantes econdmicos, raciais € de género, que
influenciam o acesso a alimentacdo saudavel, servigos de saude e bem-estar (MENDONCA; ALMEIDA,
2022).

No contexto brasileiro, editoriais recentes e revisdes publicadas no Lancet Regional Health — Americas
e na Revista Brasileira de Psiquiatria t€m problematizado o descompasso entre a magnitude do
problema e a escassez de politicas publicas especificas. Segundo Oliveira et al. (2024), o pais vive um
verdadeiro “apagao epidemiologico”: faltam dados nacionais atualizados sobre prevaléncia, servicos
especializados distribuidos regionalmente ¢ protocolos clinicos padronizados no d&mbito do Sistema
Unico de Satde (SUS). A rede publica concentra o atendimento de transtornos alimentares em grandes
centros urbanos, como Sao Paulo e Rio de Janeiro, o que restringe o acesso de populagdes do interior e
de classes populares.

Além disso, a abordagem biomédica dominante ainda negligencia o carater sociocultural e simbélico
do corpo, o que dificulta o reconhecimento dos TA como problemas complexos de satde publica, ¢
ndo meramente individuais. Essa lacuna contribui para o subdiagnostico, o atraso no tratamento e o
aumento do sofrimento psiquico, especialmente entre adolescentes e jovens adultos — faixas etarias
mais expostas as pressoes estéticas e a regulacdo corporal imposta pelas midias (OLIVEIRA et al., 2024;
SOUZA; MENDES; TAVARES, 2021).

Em sintese, os transtornos alimentares configuram uma epidemia silenciosa, marcada pela intersecdo
entre vulnerabilidades pessoais € um ambiente social obesogénico e gordofébico, que estimula o culto
a magreza, a hipervalorizagdo da aparéncia ¢ a competitividade estética. Enfrentar esse fendmeno requer
politicas publicas integradas, campanhas educativas de combate ao estigma corporal e a ampliacdo dos
Centros de Referéncia em Transtornos Alimentares (CRTA) no territorio nacional.
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8 Consideracoes finais

A literatura brasileira e internacional converge de forma consistente ao apontar que os transtornos
alimentares (TA) ¢ os comportamentos alimentares desordenados vém crescendo de maneira
expressiva nas ultimas décadas. Esse aumento acompanha a intensificacdo da busca por um ideal
corporal midiatico, sustentado por padrdes estéticos homogéneos, amplificados por redes sociais digitais
e pelo culto contemporéneo a performance visual do corpo.

O corpo, antes compreendido como dimensao biolégica e identitaria, passa a ser concebido como um
“projeto” permanentemente visivel, sujeito a avaliaciio, exposicio e comparacdo continuas. Essa
mudanga sociocultural, associada a légica neoliberal do autocontrole ¢ da produtividade, produz terreno
fértil para insatisfaciio corporal, ansiedade, depressao e o desenvolvimento de transtornos alimentares.

As evidéncias empiricas analisadas nesta revisdo indicam que:

¢ Globalmente, a prevaléncia de TA mais que dobrou entre 2000 e 2018, alcangando 7,8% da
populacio geral, com predominio em mulheres (8,4%) (GALMICHE et al., 2019; NEDA, 2024);

e Aproximadamente 22% de criancas e adolescentes em todo o mundo apresentam
comportamentos alimentares desordenados, mesmo sem diagnostico formal (LOPEZ-GIL et
al., 2023; JAMA Pediatrics);

¢ No Brasil, cerca de 30% dos adolescentes relatam insatisfagdo corporal, chegando a 80% em
amostras locais, com associacdo direta a dietas restritivas e praticas compensatorias
(LINHARES et al., 2024; LEAL; PHILIPPI; ALVARENGA, 2020);

e Universitarios, sobretudo de cursos da area da satide, configuram grupo de alto risco, com
prevaléncias de sintomas de TA entre 20% e 32% (TRINDADE et al., 2019; LEMES et al., 2021);

e O uso intensivo e comparativo de redes sociais esta dirctamente relacionado a maiores niveis
de insatisfacio corporal, sintomas depressivos e comportamentos alimentares disfuncionais,
com efeitos mediados por internaliza¢do de ideais estéticos e comparacio social ascendente
(HOLLAND; TIGGEMANN, 2016; SAIPHOO; VAHEDI, 2019).

Esses dados reforgam a necessidade de respostas intersetoriais e politicas puablicas abrangentes, que
reconhegam os transtornos alimentares ndo como falhas individuais de disciplina, mas como expressdes
coletivas de uma cultura que transforma o corpo em vitrine e a aparéncia em capital simbdélico.

Diante desse cendrio, recomenda-se que agdes de prevengdo, cuidado e pesquisa incluam:

1. Educacdo mididtica e digital critica — Promover alfabetizacdo emocional e digital desde a
infincia, capacitando criangas, adolescentes e adultos a reconhecer padrodes corporais irreais ¢
mecanismos algoritmicos de refor¢o de conteido, conforme recomendagdes da Organizagiao
Mundial da Saude (OMS, 2023) e da UNESCO (2024);
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2. Programas de promocao de imagem corporal positiva — Implementar estratégias em escolas,

universidades e servicos de satde que valorizem a diversidade corporal e a reduciao da
gordofobia, inspiradas em campanhas como “Body Confidence Programme” (UNICEF, 2022)
e experiéncias do Reino Unido e Canada;

3. Formacio permanente de profissionais de satide — Capacitar equipes da aten¢do primaria e
especializada no reconhecimento precoce de sinais de TA, incluindo distor¢do da imagem
corporal, praticas compensatorias e comorbidades psiquiatricas (OPAS, 2024);

4. Ampliacao da rede de servigos especializados — Criar ¢ fortalecer Centros de Referéncia em
Transtornos Alimentares (CRTA) integrados ao SUS, articulando psiquiatria, psicologia,
nutricio, medicina de familia e assisténcia social, com protocolos clinicos baseados em
evidéncias;

5. Incentivo a pesquisa nacional — Fomentar estudos de epidemiologia, prevencio e tratamento
de TA, especialmente em populacdes sub-representadas (negros, indigenas, LGBTQIAPN+,
classes populares), para orientar politicas publicas com base em dados atualizados e
inclusivos (OLIVEIRA et al., 2024; BRASIL, 2023).

Em sintese, os transtornos alimentares devem ser compreendidos como problemas complexos de saude
publica, situados na interface entre fatores biologicos, psicologicos e socioculturais. Enfrentd-los exige
mudancas estruturais: reduzir a medicalizacdo da aparéncia, ampliar a representatividade corporal na
midia e garantir acesso equitativo ao cuidado.

Discutir a busca pela imagem corporal ideal ¢, portanto, discutir o modelo de sociedade que se esta
produzindo — uma sociedade que, ao converter o corpo em objeto de consumo, restringe a legitimidade
das existéncias fora dos padrdes estéticos hegemonicos. Reconhecer e valorizar a pluralidade dos corpos
¢ um ato de saude coletiva e de justica social.
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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ analisar a relagdo entre trauma infantil ¢ o desenvolvimento de transtornos de
personalidade (TP) na vida adulta, articulando evidéncias de estudos brasileiros e internacionais. Trata-se
de uma revisdo narrativa da literatura, realizada em bases nacionais (SciELO, PePSIC) e internacionais
(PubMed, PsycINFO, Web of Science), com foco em publicagdes entre 2000 e 2025 sobre maus-tratos na
infancia, experiéncias adversas (ACEs) e transtornos de personalidade, especialmente o transtorno de
personalidade borderline (TPB). A literatura indica prevaléncias elevadas de maus-tratos na infincia em
diferentes paises e contextos, com destaque para abuso fisico, sexual, emocional e negligéncia. Estudos
meta-analiticos mostram associagdes de magnitude pequena a moderada entre diferentes formas de maus-
tratos e tracos de personalidade patoldgica, incluindo psicopatia e outros TPs.(PLOS) Em relagdo ao TPB,
revisdes sistematicas e meta-analises indicam que mais de 70% dos individuos diagnosticados relatam
adversidades significativas na infancia, com taxas de trauma entre 30% e 90%, especialmente abuso e
negligéncia emocionais e abuso sexual.(PMC) Evidéncias brasileiras mostram alta prevaléncia de maus-
tratos em grupos clinicos, como usuarios de substincias, e associacdo com diversos desfechos
psiquiatricos ao longo da vida.(Jornal Brasileiro de Psiquiatria) Modelos teéricos enfatizam mecanismos
neurobioldgicos, interpessoais e psicossociais — como desregulagdo emocional, apego inseguro,

dissociacdo e déficits de mentalizacdo — como mediadores entre trauma precoce e organizagdo da
personalidade. Discutem-se ainda fatores de risco e protegdo, implicagdes clinicas e a necessidade de
politicas publicas e praticas clinicas informadas pelo trauma.
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Abstract

Childhood trauma and personality disorders in adulthood: a narrative review of Brazilian and
international literature

This article aims to analyze the relationship between childhood trauma and the development of personality
disorders (PD) in adulthood, integrating evidence from Brazilian and international studies. It presents a
narrative review of the literature, based on SciELO, PePSIC, PubMed, PsycINFO and Web of Science
databases, focusing on publications between 2000 and 2025 addressing child maltreatment, adverse
childhood experiences (ACEs) and personality disorders, especially borderline personality disorder
(BPD). The literature indicates high prevalence rates of childhood maltreatment worldwide, including
physical, sexual and emotional abuse as well as neglect. Meta-analyses show small-to-moderate
associations between different forms of maltreatment and pathological personality traits, including
psychopathy and other PDs.(PLOS) Regarding BPD, systematic reviews and meta-analyses suggest that
over 70% of affected individuals report significant childhood adversity, with trauma rates ranging from
30% to 90%, particularly emotional abuse and neglect and sexual abuse.(PMC) Brazilian evidence
documents high levels of childhood maltreatment in clinical samples, such as substance-dependent adults,
and robust associations with psychiatric outcomes across the life span.(Jornal Brasileiro de Psiquiatria)
Theoretical models emphasize neurobiological, interpersonal and psychosocial mechanisms — including
emotion dysregulation, insecure attachment, dissociation and impaired mentalization — as mediators

between early trauma and personality organization. Risk and protective factors, clinical implications and
the need for trauma-informed mental health policies and practices are discussed.

Keywords: childhood trauma; personality disorders; borderline personality disorder; child maltreatment;
mental health.

1 INTRODUCAO

Os transtornos de personalidade (TP) configuram um dos campos mais complexos e desafiadores da
psicopatologia contemporéanea. De acordo com o Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders
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— DSM-5-TR (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2022), os TPs sdo definidos como padrdes
duradouros de experiéncia interna e de comportamento que se desviam de maneira acentuada das

expectativas socioculturais, sdo inflexiveis, desadaptativos e causam sofrimento subjetivo ou prejuizo
funcional significativo. Esses padroes manifestam-se em pelo menos duas das seguintes areas: cognicao
(modo de perceber e interpretar a si e aos outros), afetividade (amplitude, intensidade e adequacio
das respostas emocionais), funcionamento interpessoal e controle de impulsos (PSICOLOGIA,
2023).

A literatura psicologica enfatiza que a formacgao da personalidade resulta da interacdo entre disposicoes
temperamentais inatas e experiéncias ambientais precoces, incluindo as relagdes de apego e o contexto
sociocultural em que o individuo se desenvolve (COSTA; MCCRAE, 2017). Quando essas experiéncias
sdo marcadas por violéncia, rejeigdo, negligéncia ou abandono, podem interromper processos
fundamentais de autorregulacdo e mentalizacdo, predispondo a padrdes relacionais e emocionais
desadaptativos que, em alguns casos, configuram TPs (ZANARINI et al., 2018).

Paralelamente, a literatura em satide mental e saide publica tem documentado, com crescente
preocupacdo, a elevada prevaléncia de experiéncias adversas na infincia (Adverse Childhood
Experiences — ACEs), como abuso fisico, sexual e emocional, negligéncia, abandono e exposicio
cronica a violéncia doméstica (PLOS ONE, 2022). Segundo a World Health Organization (2020), cerca
de 25% dos adultos em todo 0 mundo relatam ter sofrido algum tipo de violéncia fisica na infincia, e
uma em cada cinco mulheres refere abuso sexual antes dos 18 ameos. Tais experiéncias sdo
frequentemente cumulativas, e a exposicdo repetida aumenta exponencialmente o risco de desfechos
negativos em saude mental (FELITTI et al., 2019).

Esses eventos adversos tém sido associados a uma ampla gama de desfechos psicopatologicos na vida
adulta, incluindo transtornos de humor, ansiedade, transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT),
uso de substincias e ideacao ou tentativa de suicidio (JORNAL BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA,
2024). Estudos longitudinais indicam que quanto maior o nimero de experiéncias traumaticas na
infincia, maior a probabilidade de desenvolvimento de multiplos transtornos psiquitricos ao longo
da vida, com risco até quatro vezes maior de depressdo grave e seis vezes maior de tentativa de suicidio
(HUGHES et al., 2017).

Nos ultimos anos, o interesse cientifico tem se voltado especialmente a interface entre trauma precoce
e transtornos de personalidade, com énfase no transtorno de personalidade borderline (TPB),
frequentemente considerado o prototipo de uma psicopatologia associada ao trauma. Evidéncias indicam
que mais de 70% dos individuos diagnosticados com TPB relatam experiéncias significativas de maus-
tratos na infancia, em especial abuso e negligéncia emocionais (KAESS et al., 2020; PORTER et al.,
2020). Segundo o National Institute of Mental Health (2023), a prevaléncia de TEPT entre pessoas com
TPB ultrapassa 50%, sugerindo uma sobreposi¢ao etioldogica importante entre trauma e desregulagao da
personalidade.

No contexto brasileiro, pesquisas desenvolvidas em centros universitarios e servigos especializados em
saude mental apontam resultados semelhantes. Estudos clinicos demonstram que abusos fisicos e sexuais
ocorridos na infincia estdo fortemente associados a tracos impulsivos, labilidade afetiva e
comportamentos autodestrutivos na idade adulta, configurando perfis compativeis com TPs do cluster
B (DIEHL et al., 2019; FREIRE et al., 2024). Tais achados reforcam que o trauma precoce, embora ndo
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seja condicdo necessaria nem suficiente para o surgimento de um TP, constitui um fator de risco robusto,
modulével por vulnerabilidades genéticas, temperamento, contexto familiar e disponibilidade de recursos
de apoio e protecdo (BACK et al., 2021).

Com base nesse panorama, o presente artigo tem como objetivo discutir, a luz da literatura cientifica
recente, a relacdo entre trauma infantil e transtornos de personalidade na vida adulta, integrando
evidéncias epidemiolégicas, achados clinicos e modelos tedricos de diferentes contextos culturais, com
destaque para a produgdo brasileira e internacional. Pretende-se, assim, contribuir para o avango da
compreensao sobre as interfaces entre trauma, desenvolvimento e personalidade, subsidiando praticas
clinicas e politicas publicas de satide mental informadas pelo trauma.

2 METODO

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de carater descritivo e interpretativo, voltada a sintese
critica das evidéncias empiricas e teoricas sobre a relacdo entre trauma infantil e transtornos de
personalidade na vida adulta. Foram consultadas as bases eletronicas PubMed, PsycINFO, Web of
Science, SciELO e PePSIC, selecionadas por sua abrangéncia internacional e regional na area da
Psicologia e da Psiquiatria. A estratégia de busca utilizou combinagoes de descritores em portugués e
inglés, incluindo: trauma infantil, maus-tratos na infancia, adverse childhood experiences, childhood
maltreatment, transtornos de personalidade, personality disorders, borderline personality disorder ¢
psychopathy, bem como sindnimos e termos correlatos identificados nos vocabuldrios DeCS/MeSH. O
recorte temporal privilegiou publicacdes entre 2000 e 2025, de modo a contemplar tanto estudos classicos
quanto a produgdo mais recente sobre o tema.

Foram incluidos:
a) artigos originais com amostras clinicas ou comunitarias, que avaliassem empiricamente a associagao
entre experiéncias adversas na infancia e indicadores de personalidade patoldgica ou diagnostico formal
de transtornos de personalidade;
b) revisdes sistematicas e meta-analises focadas em trauma infantil e TPs, com énfase em estudos que
apresentassem medidas de efeito (odds ratio, risco relativo, correlagdes, tamanhos de -efeito
padronizados);

c) documentos conceituais e clinicos relevantes (como diretrizes, revisdes narrativas e artigos teoricos)
que descrevessem modelos neurobiologicos, desenvolvimentais e psicossociais explicativos dessa
relagdo.

Sempre que possivel, foram priorizados estudos que: (i) utilizassem instrumentos validados de
avaliacdo de trauma, como o Childhood Trauma Questionnaire (CTQ) e escalas de ACEs; (ii)
empregassem medidas padronizadas de personalidade e/ou de transtornos de personalidade (entrevista
clinica estruturada, inventarios dimensionais, critérios DSM ou CID); (iii) apresentassem analises
estatisticas da associacio entre maus-tratos (globais ou por tipo) e desfechos de personalidade
patologica; e (iv) trouxessem dados de prevaléncia ou incidéncia que permitissem comparar diferentes
contextos culturais, inclusive o brasileiro, a semelhanga de revisdes publicadas no Jornal Brasileiro de
Psiquiatria JORNAL BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024).
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A presente revisdo nido seguiu estritamente os protocolos PRISMA, por tratar-se de uma sintese
narrativa e ndo de uma revisdo sistematica; contudo, buscou-se manter um procedimento rigoroso de

busca, selecdo e organizacdo do material, contemplando diferentes delineamentos (transversais,
longitudinais, estudos clinicos e populacionais) ¢ integrando achados provenientes de contextos
socioculturais distintos. Foram excluidos trabalhos claramente opinativos sem respaldo empirico,
estudos com amostras muito reduzidas e publicagdes sem revisdo por pares. Apos a identificagdo dos
estudos, realizou-se leitura exploratoria dos titulos e resumos, seguida de leitura integral dos textos
elegiveis e extragdo das principais informacdes metodoldgicas e de resultados, que foram entdo
organizadas em eixos tematicos (epidemiologia, mecanismos explicativos, especificidades do TP
borderline, evidéncias brasileiras e implicagdes clinicas), de forma a compor uma sintese critica e
articulada da literatura disponivel.

3 TRAUMA INFANTIL E DESENVOLVIMENTO DA PERSONALIDADE
3.1 Conceitos e tipos de trauma

A Organizacdo Mundial da Satide (OMS) e diferentes autores da literatura psicologica e psiquiatrica
contemporanea definem os maus-tratos infantis como qualquer forma de abuso fisico, sexual,
emocional, negligéncia ou exploragdo que resulte, ou possa resultar, em dano real ou potencial a saude,
ao desenvolvimento ou a dignidade da crian¢a, ocorrendo no contexto de uma relacio de
responsabilidade, confianca ou poder (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020; PLOS ONE,
2022). Trata-se, portanto, de um fendmeno relacional e multideterminado, no qual fatores individuais,
familiares e socioculturais interagem, produzindo consequéncias que se estendem ao longo do ciclo vital.

A literatura cientifica costuma distinguir os seguintes tipos de maus-tratos:

e Abuso fisico: caracteriza-se pelo uso intencional da forga fisica que resulte, ou tenha potencial
de resultar, em dano corporal a crianga, como espancamentos, queimaduras, estrangulamento, ou
agressoes com objetos (CICCHETTI; TOTH, 2016).

e Abuso sexual: envolve qualquer forma de atividade sexual imposta a uma crianga por um adulto
ou adolescente mais velho, com ou sem contato fisico direto, incluindo exposi¢cdo a material
pornografico, coer¢do ou exploragédo sexual (DE BELLIS; ZISK, 2014).

e Abuso emocional/psicolégico: abrange comportamentos como humilhagdes, rejeicdo, ameagas,
insultos, desqualificagdes ou isolamento, que corroem a autoestima e o senso de valor proprio da
crianga (PLOS ONE, 2022).

e Negligéncia fisica e emocional: refere-se a falha cronica em prover cuidados basicos,
supervisao, afeto, educagdo, alimentagao e seguranca, comprometendo o desenvolvimento global
(FELITTI et al., 2019).

o Exposicio a violéncia doméstica e comunitaria: ocorre quando a crianga presencia ou vivencia
situagdes de violéncia interpessoal no lar ou em seu entorno social, mesmo que ndo seja vitima
direta das agressdes (WHO, 2020).
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Pesquisas longitudinais indicam que a coexisténcia de multiplas formas de maus-tratos — denominada
polivitimizacdo — amplifica substancialmente os riscos de desfechos psicopatologicos, incluindo
transtornos de personalidade, depressdo, ansiedade, comportamento suicida e abuso de substancias
(HUGHES et al., 2017; BACK et al., 2021).

No campo da Psicologia do Desenvolvimento, teorias contemporaneas enfatizam que tais experiéncias,
especialmente quando cronicas e ocorrendo em periodos sensiveis do desenvolvimento cerebral,
podem alterar as trajetérias de apego, prejudicando o estabelecimento de vinculos seguros com figuras
de cuidado e comprometendo a capacidade de regulagdo emocional. Essa perturbagido da organizagdo do
apego — frequentemente associada a estados de medo, confusdo e ambivaléncia — repercute na formagao
da autoimagem, no senso de identidade e na estruturagdo da personalidade (LYONS-RUTH;
JACOBVITZ, 2016).

Pesquisas neurobiologicas demonstram que o estresse toxico decorrente de maus-tratos esta relacionado
a hiperativacao do eixo hipotalamo-hipofise-adrenal (HHA), ao aumento da secrecdo de cortisol e a
alteracdes nas conexdes entre amigdala, hipocampo e cortex pré-frontal — estruturas fundamentais para
a regulagdo das emocgdes e do comportamento (DE BELLIS; ZISK, 2014; TEICHER; SAMSON, 2016).
Esses achados ajudam a compreender por que o trauma precoce estd fortemente implicado na génese de
transtornos de personalidade do cluster B, como o transtorno de personalidade borderline (TPB),
nos quais predominam instabilidade emocional, impulsividade e padrdes relacionais desorganizados
(PMC, 2023).

Em sintese, as evidéncias convergem para o entendimento de que o trauma infantil nio apenas gera
sofrimento imediato, mas reconfigura processos psicologicos e neurobiolégicos fundamentais,
afetando o desenvolvimento da personalidade e a capacidade de construir relagdes seguras e estaveis ao
longo da vida adulta.

3.2 Prevaléncia global e brasileira

Meta-analises internacionais estimam que cerca de um quarto dos adultos no mundo relatam ter sofrido
algum tipo de violéncia fisica durante a infancia, e que aproximadamente uma em cada cinco mulheres
e um em cada treze homens relatam experiéncias de abuso sexual infantil, configurando-se como um
problema global de satide ptublica (JORNAL BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024; HUGHES et al.,
2017). Esses indices, embora alarmantes, tendem a ser ainda mais elevados em paises de baixa e média
renda, incluindo o Brasil, devido a vulnerabilidade social, a precariedade das redes de protegdo a infancia
e a subnotificagdo de casos de violéncia doméstica e intrafamiliar (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2020).

No contexto brasileiro, um levantamento nacional conduzido com mais de 3.000 participantes indicou
prevaléncia de abuso fisico na infancia de 44,1% — sendo 33,8% de intensidade moderada ¢ 10,3%
de forma grave — além de exposicdo a violéncia entre os pais em 26,1% dos entrevistados (JORNAL
BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024). Esses dados reforcam o carater estrutural da violéncia
doméstica no pais e suas implicagdes psicossociais de longo prazo. Outro inquérito de base populacional,
com metodologia semelhante, revelou que 21,7% dos brasileiros relatam algum episédio de violéncia
na infincia, o que inclui negligéncia, abuso emocional ou testemunho de agressdes fisicas (JORNAL
BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024).
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Estudo clinico conduzido por Diehl et al. (2019) com 134 adultos em tratamento para dependéncia de
substancias em Sao Paulo, utilizando o Childhood Trauma Questionnaire (CTQ), constatou prevaléncias
extremamente altas de maus-tratos: 88,1% relataram negligéncia emocional, 80,6% abuso emocional,
78,4% negligéncia fisica, 64,2% abuso fisico ¢ 31,3% abuso sexual. Esses achados ilustram a profunda
sobreposicdo entre trauma precoce e quadros psiquidtricos complexos, como dependéncia quimica,
transtornos de personalidade e comportamentos autodestrutivos, sugerindo que o trauma atua como um
fator de vulnerabilidade transdiagnoéstico.

Pesquisas longitudinais realizadas no Brasil e no exterior corroboram essa relagao. Estudos indicam que
abusos emocionais e exposicio a violéncia doméstica durante a infancia estdo associados a maior risco
de depressio, ansiedade, transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT) e transtornos de
personalidade na adolescéncia e na adultez jovem (PMC, 2023; REIS et al., 2024). Esses resultados
sustentam a concep¢do de que o trauma infantil ndo se restringe a um evento isolado, mas representa uma
condicio de desenvolvimento adversa, capaz de influenciar trajetorias psicologicas, cognitivas e
relacionais ao longo de toda a vida (TEICHER; SAMSON, 2016).

De modo geral, os dados epidemiologicos brasileiros convergem com a literatura internacional ao apontar
o trauma infantil como uma das principais causas silenciosas de sofrimento psiquico, afetando tanto o
funcionamento emocional quanto o desenvolvimento da personalidade. A prevaléncia elevada e o
subdiagnostico do fenomeno reforcam a necessidade de politicas publicas de prevencio e de servicos
de saude mental informados pelo trauma, especialmente voltados a populagdes vulneraveis e a
contextos de violéncia estrutural e desigualdade social.

4 TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE: MODELOS CATEGORIAL E DIMENSIONAL

Os transtornos de personalidade (TPs), conforme a tradigdo dos sistemas classificatorios da psiquiatria
e psicologia clinica, sdo descritos pelo Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM)
como padroes inflexiveis e duradouros de experiéncia interna e comportamento, que se desviam de
maneira significativa das expectativas socioculturais e acarretam prejuizo expressivo no funcionamento
pessoal, ocupacional e interpessoal (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2022;
PSICOLOGIA, 2023). Esses padroes sao relativamente estaveis ao longo do tempo e tendem a manifestar-
se precocemente, influenciando o modo como o individuo percebe a si mesmo, interpreta o mundo e se
relaciona com os outros.

O DSM-5 mantém a classificacdo categorial tradicional, que organiza os TPs em dez tipos clinicos,
distribuidos em trés clusters:

¢ Cluster A: transtornos paranoide, esquizoide e esquizotipico, caracterizados por comportamentos
excéntricos e distor¢des cognitivas ou perceptivas;

e Cluster B: transtornos antissocial, borderline, histridbnico e narcisista, marcados por
impulsividade, emotividade intensa ¢ instabilidade nas relagdes;
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e Cluster C: transtornos evitativo, dependente e obsessivo-compulsivo, definidos por ansiedade,
medo e necessidade excessiva de controle (PSICOLOGIA, 2023; CLONINGER; SVRAKIC,
2019).

Apesar de amplamente utilizado na pratica clinica e na pesquisa, o modelo categorial tem sido alvo de
criticas por sua rigidez diagnodstica, elevada comorbidade entre categorias e limitada capacidade de
capturar a complexidade ¢ a fluidez dos tragos de personalidade. Em resposta a essas limitagdes, o DSM-
5-TR propds um Modelo Alternativo para Transtornos de Personalidade (Alternative Model for
Personality Disorders — AMPD), que busca integrar as abordagens categorial e dimensional
(SCHEINER et al., 2021; SCIELO, 2022).

O AMPD combina dois eixos centrais de avaliacdo:

1. Prejuizos no funcionamento da personalidade, que envolvem dimensdes como identidade
(coeréncia da autoimagem), autodirecionamento (capacidade de estabelecer metas ¢ valores
pessoais), empatia (compreensdo emocional dos outros) e intimidade (capacidade de manter
relacionamentos profundos e estaveis);

2. Tragos patoldgicos de personalidade, organizados em cinco grandes dominios: afeto negativo,
desinibiciio, antagonismo, distanciamento ¢ psicoticismo, os quais variam em intensidade ¢
combinacdo (SCHEINER et al., 2021; SCIELO, 2022).

Esse modelo aproxima-se das concep¢oes dimensionais de personalidade, sustentando a ideia de um
continuum entre tracos considerados “normais” e “patolégicos”, em vez de categorias estanques.
Nessa perspectiva, o transtorno de personalidade ndo é uma ruptura qualitativa da normalidade, mas o
extremo desadaptativo de padrdes emocionais, cognitivos e relacionais que podem estar presentes, em
menor grau, em toda a populacao (WIDIGER; SIMONSEN, 2020).

Tal compreensao ¢ particularmente util para o estudo da influéncia do trauma infantil na formacgao e
desorganizagdo da personalidade. Em vez de conceber o trauma como causa isolada de um diagnostico
fixo, o0 modelo dimensional permite entender como as experiéncias adversas precoces modulam
gradualmente o desenvolvimento da personalidade, influenciando aspectos como identidade, empatia
e controle de impulsos ao longo de um espectro continuo (PMC, 2023; BACK et al., 2021). Essa visdo
processual e integrativa favorece a formulacdo de intervengdes terapéuticas mais individualizadas e
sensiveis a historia de vida de cada sujeito, em consondncia com os principios da psicologia
contemporanea informada pelo trauma.

5 EVIDENCIAS INTERNACIONAIS: TRAUMA INFANTIL E TRANSTORNOS DE
PERSONALIDADE

5.1 Estudos dimensionais de personalidade patoldgica

Revisdes sistematicas e meta-analises recentes t€ém demonstrado de forma consistente que diferentes
tipos de trauma infantil — fisico, sexual, emocional e negligéncia — estio significativamente
associados a niveis mais elevados de tracos de personalidade patolégica na idade adulta,
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especialmente quando avaliados segundo modelos dimensionais contemporaneos, como o Alfernative
Model for Personality Disorders (AMPD) do DSM-5 e o modelo proposto pela Classificagdo
Internacional de Doencas — CID-11 (PMC, 2023; BACK et al., 2021). Esses achados apontam para uma
relacdo de continuidade entre experiéncias traumaticas precoces ¢ o desenvolvimento de padroes
desadaptativos persistentes de funcionamento psicoldgico e interpessoal.

Segundo Back e colaboradores (2021), que revisaram mais de cinquenta estudos empiricos sobre o tema,
as experiéncias traumaticas precoces impactam multiplas dimensdes da personalidade, incluindo
identidade, autodirecionamento, empatia ¢ intimidade. O estudo destacou que individuos expostos a
traumas cronicos e multiplos — fenomeno conhecido como polivitimizagdo — apresentam maiores
niveis de disfuncio global da personalidade ¢ tracos patologicos mais intensos, em comparagdo com
aqueles expostos a um Unico tipo de adversidade. Entre os dominios mais afetados estdo a desregulacao
emocional, a impulsividade, o antagonismo (comportamentos hostis e manipulativos), o
distanciamento afetivo e o psicoticismo, que reflete distor¢cdes perceptuais e cognitivo-afetivas.

De modo geral, as associagdes observadas entre trauma infantil e tragos de personalidade patologica
apresentam tamanhos de efeito moderados, o que sugere uma relagao robusta, ainda que multifatorial.
Estudos longitudinais de coorte, conduzidos na Europa e na América do Norte, demonstram que quanto
maior a frequéncia e a intensidade das experiéncias adversas precoces, maior a probabilidade de
comprometimentos duradouros em areas centrais do funcionamento psicolégico, como coeréncia da
autoimagem, empatia e capacidade de manter relacdes estaveis (TEICHER; SAMSON, 2016;
LYONS-RUTH; JACOBVITZ, 2016).

Além disso, evidéncias neurobioldgicas reforcam que o trauma infantil pode provocar alteracdes
estruturais e funcionais no cérebro, em especial no eixo amigdala—hipocampo—cortex pré-frontal,
regides diretamente envolvidas na regulacdo emocional, no controle dos impulsos e na percep¢do de
ameaga. Essas mudangas estdo associadas ao aumento da reatividade emocional e da impulsividade,
frequentemente observadas em transtornos de personalidade do cluster B, como o transtorno de
personalidade borderline (TPB) e o antissocial (DE BELLIS; ZISK, 2014; TEICHER; SAMSON, 2016).

Os achados de Back et al. (2021) e de revisdes publicadas no PMC (2023) sugerem, portanto, que 0s
efeitos do trauma infantil sobre a personalidade ndo sdo meramente categéricos — isto é, ndo se traduzem
diretamente em diagnosticos especificos —, mas dimensionais e graduais, afetando a intensidade ¢ a
flexibilidade dos tracos de personalidade ao longo do desenvolvimento. Essa perspectiva reforga a nogao
de que o trauma atua como modulador continuo da organizagao da personalidade, influenciando desde
aspectos adaptativos (resiliéncia e empatia) até padrdes patologicos mais estaveis (impulsividade,
instabilidade afetiva, antagonismo e psicoticismo).

Tais evidéncias sustentam uma mudanga paradigmatica no campo da psicopatologia: o foco desloca-se da
mera identificagdo diagnéstica para a compreensio do funcionamento da personalidade em um
espectro dimensional, no qual o trauma precoce é reconhecido como um dos principais fatores de
vulnerabilidade para o desenvolvimento de padrdes disfuncionais duradouros.

5.2 Meta-analises envolvendo psicopatia e outros TPs

Uma das sinteses quantitativas mais abrangentes sobre o tema foi conduzida por De Ruiter e
colaboradores (2022), publicada na PLOS ONE, que reuniu 47 estudos empiricos, totalizando 12.737
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participantes, com o objetivo de examinar a relacfo entre diferentes tipos de maus-tratos na infincia
e tracos psicopaticos. A meta-andlise identificou efeitos de magnitude moderada entre psicopatia
global ¢ maus-tratos gerais, abuso fisico ¢ negligéncia, ¢ efeitos pequenos, porém estatisticamente
significativos, para abuso emocional e sexual (PLOS ONE, 2022).

As correlagoes corrigidas por atenuacgao situaram-se entre r = 0,22 e r = 0,26 para maus-tratos gerais,
abuso fisico e negligéncia, valores interpretados como associagdoes de tamanho pequeno a moderado,
mas robustas, considerando-se o carater multifatorial e heterogéneo da psicopatia (DE RUITER et al.,
2022). Tais achados indicam que, embora o trauma nao seja uma condicdo suficiente para o
desenvolvimento de tracos psicopaticos, ele representa um fator de risco relevante, sobretudo quando
associado a contextos de negligéncia afetiva e vinculos primarios inseguros.

O estudo também destacou que a intensidade e a frequéncia dos maus-tratos — particularmente a
combinacdo de abuso fisico e negligéncia emocional — estdo associadas a niveis mais altos de
impulsividade, frieza emocional e desinibicio comportamental, componentes centrais do espectro
psicopatico (PLOS ONE, 2022). Essa constatacdo reforga o papel do trauma precoce na desorganizacio
da empatia e da regulagdo moral, areas de funcionamento afetadas em individuos com tracos de
personalidade antissocial e psicopatica (HARE, 2018).

Resultados semelhantes t€ém sido observados em revisdes que exploram outros transtornos de
personalidade graves, como o narcisismo patolégico, o transtorno de personalidade antissocial ¢ o
borderline. Em todos esses casos, a literatura aponta para histérias de traumas interpessoais de alta
traicdo — situacdes em que a violéncia ou a negligéncia sdo perpetradas por figuras de cuidado e apego
— como elementos criticos para a emergéncia de padroes de personalidade marcados por desconfianga,
desvalorizagdo dos vinculos afetivos e estratégias de defesa egocéntricas (PLOS ONE, 2022; LYONS-
RUTH; JACOBVITZ, 2016).

Esses achados sustentam a no¢do de que o impacto do trauma infantil sobre a personalidade é
mediado pela natureza da relagdo abusiva. Quando o agressor € uma figura significativa, como um dos
pais ou cuidadores principais, ha uma ruptura profunda na capacidade de integragdo emocional e
simbdlica, favorecendo o desenvolvimento de tragos patoldgicos de frieza afetiva, manipulagdo ou
impulsividade destrutiva.

Adicionalmente, meta-analises sobre a comorbidade entre Transtorno de Estresse Pés-Traumatico
(TEPT) e Transtornos de Personalidade (TPs) revelam que cerca de 35% dos individuos
diagnosticados com TEPT preenchem critérios para pelo menos um TP, sendo mais comuns os do
cluster B (borderline, antissocial e narcisista) (BIOMED CENTRAL, 2017). Essa sobreposi¢ao clinica
reforca a hipétese de uma forte interpenetracio entre fendmenos traumaticos e a organizacio
estrutural da personalidade, sugerindo que o trauma precoce pode ndo apenas gerar sintomas pos-
traumaticos, mas também modelar estilos permanentes de funcionamento psiquico e interpessoal
(SWART et al., 2017).

Em sintese, as evidéncias provenientes de grandes revisdes internacionais sustentam a concep¢ao de que
os tracos psicopaticos e outros padrées de personalidade grave estdo significativamente associados
a experiéncias de maus-tratos na infincia, especialmente a negligéncia emocional e a violéncia
interpessoal. Tais relagdes reforgam a necessidade de compreender a psicopatologia da personalidade
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sob uma perspectiva desenvolvimental e informada pelo trauma, superando visdes reducionistas que
isolam fatores genéticos ou morais de seu contexto relacional e historico.

6 TRAUMA INFANTIL E TRANSTORNO DE PERSONALIDADE BORDERLINE
6.1 Prevaléncia de trauma em TPB

Diversas pesquisas t€ém apontado o transtorno de personalidade borderline (TPB) como o subtipo de
TP mais fortemente associado as experiéncias adversas na infincia, especialmente as de natureza
emocional e relacional. Revisoes sistematicas e meta-analises recentes sugerem que mais de 70% dos
pacientes com TPB relatam algum tipo de adversidade significativa durante a infincia, com taxas de
abuso e negligéncia variando de 30% a 90%, conforme o tipo de amostra e o instrumento de avaliagdo
utilizado (PMC, 2023; KAESS et al., 2020).

De forma convergente, revisdes publicadas na Frontiers in Psychology e na Frontiers in Psychiatry
evidenciam que individuos diagnosticados com TPB apresentam maior prevaléncia de trauma global
quando comparados tanto a controles saudaveis quanto a pacientes com outros transtornos psiquiatricos
— sendo até 13,91 vezes mais propensos a relatar experiéncias traumaticas do que controles sem
diagnostico, e 3,15 vezes mais do que individuos com outros transtornos mentais (FRONTIERS, 2022).
Essas revisdes também mostram que o abuso e a negligéncia emocionais sio as formas de trauma mais
frequentes, frequentemente superando as taxas de abuso fisico e sexual, e que a multiplicidade de
traumas (polivitimizacdo) esta fortemente associada a gravidade dos sintomas de desregulagdo
emocional e impulsividade.

Outra evidéncia relevante ¢ a forte sobreposicao entre TPB, Transtorno de Estresse Pés-Traumatico
(TEPT) e TEPT complexo, o que reforca a hipdtese de uma etiologia traumatica compartilhada.
Pesquisas publicadas na MDPI indicam que sintomas centrais do TPB — como instabilidade afetiva,
dissociacio, raiva intensa e comportamentos autolesivos — aparecem de forma proeminente também
em pacientes com TEPT complexo, sugerindo mecanismos neuropsicologicos semelhantes de
dissociacio e desregulacdo emocional cronica (MDPI, 2023; CIRINGIONE et al., 2025).

Estudos focados em amostras jovens, incluindo adolescentes com TPB de inicio precoce, reforgam ainda
mais essa associagdo. Pesquisas longitudinais indicam que traumas multiplos, relacoes familiares
caoticas e auséncia de suporte emocional consistente durante a infincia e adolescéncia sdo antecedentes
frequentes do quadro borderline (PMC, 2023). Além disso, o modelo desenvolvimental de
vulnerabilidade-estresse propde que essas experi€ncias precoces comprometem a consolidacdo da
identidade e da regula¢do emocional, predispondo o individuo a respostas afetivas intensas e instaveis
diante de frustragdes ou rejei¢des interpessoais (LYONS-RUTH; JACOBVITZ, 2016; ZANARINI et al.,
2018).

Do ponto de vista neurobiologico, estudos de neuroimagem apontam reducio do volume do hipocampo
e da amigdala, bem como hiperatividade do eixo HHA em individuos com TPB ¢ historico de trauma
infantil, indicando alteragdes persistentes em circuitos cerebrais responsaveis pelo controle da emogao,
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do medo e do apego (DE BELLIS; ZISK, 2014; TEICHER; SAMSON, 2016). Esses achados sustentam
que o trauma precoce nao apenas aumenta o risco de TPB, mas também modula sua expressao
sintomatica, tornando-a mais grave e resistente ao tratamento quando associada a experiéncias
traumaticas repetitivas e negligéncia parental.

Em sintese, as evidéncias internacionais e brasileiras convergem ao demonstrar que o TPB representa
uma forma de psicopatologia complexa fortemente informada pelo trauma, em que fatores
bioldgicos, psicoldgicos e relacionais se articulam. A compreensdo desse quadro sob uma otica
desenvolvimental e informada pelo trauma contribui para abordagens terapéuticas mais eficazes,
centradas na reparagdo da confianca interpessoal e no fortalecimento das capacidades de autorregulagado
emocional.

6.2 Estudos sobre mediacao e mecanismos

Nas tltimas décadas, a literatura cientifica tem se concentrado em compreender como o trauma infantil
se traduz em caracteristicas borderline na vida adulta, identificando fatores mediadores e
mecanismos psicologicos, interpessoais e neurobiologicos que explicam essa associa¢do. Estudos
contemporaneos reforcam que o impacto do abuso precoce ndo € linear, mas opera por meio de processos
de mediacao, como autoestima, resiliéncia, regulacio emocional e padrées de apego (PMC, 2023;
MDPI, 2023).

Em uma amostra de adultos com historico de trauma, Xie et al. (2021) demonstraram que autoestima e
resiliéncia psicolégica mediaram significativamente a relacdo entre abuso na infincia e tracos
borderline. Niveis mais elevados de abuso associaram-se a autoestima reduzida e baixa resili€éncia,
que, por sua vez, correlacionaram-se a maior gravidade dos sintomas do TPB, incluindo impulsividade,
instabilidade emocional e medo de abandono. Esse achado reforca que a vulnerabilidade a desregulagdo
emocional pode emergir como consequéncia da internalizagdo de esquemas de desvalor e impoténcia
aprendidos no contexto traumatico (PMC, 2023).

Outros estudos ressaltam o papel central da desregulacdo emocional como mediadora entre trauma e
sintomas borderline. Individuos expostos a multiplas formas de abuso tendem a apresentar dificuldades
em identificar, tolerar e modular estados emocionais intensos, o que contribui para respostas afetivas
abruptas e comportamentos de autolesdo ou explosividade interpessoal (LINEHAN, 2015; MDPI, 2023).

Além da desregulacdo afetiva, as dificuldades de mentalizagdo — ou seja, a capacidade de compreender
os proprios estados mentais ¢ os dos outros — aparecem como um mecanismo crucial. Pesquisas
demonstram que o trauma precoce compromete o desenvolvimento da func¢do reflexiva, levando a
interpretagdes distorcidas de intengdes alheias e a percepgOes instaveis de si mesmo (FONAGY;
LYSARDO, 2020). Em consequéncia, o sujeito borderline oscila entre idealizacdo e desvalorizacao dos
vinculos, experimentando intensa ambivaléncia nas relagdes interpessoais.

Paralelamente, estudos baseados na teoria do apego (BOWLBY, 1988; LYONS-RUTH; JACOBVITZ,
2016) mostram que o apego desorganizado ¢ o padrdo mais frequentemente encontrado em individuos
com TPB e historico de maus-tratos. Nesse padrdo, a figura de cuidado ¢ simultaneamente fonte de
seguranca e ameaca, gerando um conflito interno insolavel entre o desejo de aproximagdo e o medo da
rejeicdo. Essa contradi¢do origina uma base relacional marcada pela inseguranca afetiva, instabilidade
emocional crénica e dificuldades em manter vinculos consistentes.
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Tais mecanismos explicam, em grande parte, o perfil clinico caracteristico do TPB, que inclui:

o instabilidade afetiva diante de frustragdes e rejeicdes interpessoais;
¢ medo intenso de abandono real ou imaginado;
¢ relacionamentos cadticos e marcados por oscilacio entre idealizaciio e desvalorizacio;

e comportamentos autolesivos e impulsivos, frequentemente associados a tentativa de regulagéo
emocional imediata (MDPI, 2023; FONAGY et al., 2019).

Em suma, a literatura contemporanea indica que o trauma infantil atua sobre multiplos sistemas — afetivo,
cognitivo e relacional —, promovendo alteragoes duradouras na organizagdo da personalidade. O TPB,
portanto, emerge como expressao clinica de um desenvolvimento interrompido pela adversidade, em
que o individuo tenta, de forma desadaptativa, restabelecer um senso de coeréncia interna e de
pertencimento emocional.

6.3 Evidéncias brasileiras especificas para TPB

No Brasil, a literatura cientifica sobre o transtorno de personalidade borderline (TPB) tem se
concentrado majoritariamente em amostras clinicas acompanhadas em servicos especializados de
saude mental, especialmente ambulatorios universitarios e programas hospitalares de psiquiatria. Esses
estudos, publicados em bases como SciELO e PePSIC, investigam de forma recorrente a relagio entre
o abuso sexual, fisico e emocional na infincia e a manifestacido de sintomas borderline na vida
adulta, reforcando o papel do trauma como fator etiologico relevante (SCIELO, 2024; FREIRE et al.,
2024).

As revisdes nacionais indicam que praticamente todos os estudos clinicos brasileiros com pacientes
diagnosticados com TPB incluem a avaliaciio de histérico de abuso sexual, enquanto a maioria também
investiga abuso fisico, abuso emocional e negligéncia parental como variaveis de risco (SCIELO,
2023). Essa énfase reflete a forte hipotese desenvolvimental de que as experiéncias adversas precoces
— sobretudo as de natureza interpessoal — influenciam diretamente a estruturacio da
personalidade e a capacidade de regulacio afetiva.

Em geral, as taxas de abuso sexual em amostras brasileiras de TPB situam-se em patamares
semelhantes aos descritos na literatura internacional, frequentemente superiores a 50%, alcancando,
em alguns estudos, indices acima de 70%. Tais vivéncias de vitimizagdo sexual, frequentemente
associadas a negligéncia emocional e a violéncia fisica, correlacionam-se com maior gravidade
sintomatica, incluindo comportamentos autolesivos recorrentes, tentativas de suicidio e maior
frequéncia de hospitalizacdes psiquiatricas (SCIELO, 2024; DIEHL et al., 2019).

Adicionalmente, trabalhos realizados em centros de referéncia de capitais como Sao Paulo, Porto Alegre
e Recife mostram que pacientes com TPB e historico de trauma apresentam niveis mais altos de
impulsividade, ideacio suicida e uso de substincias psicoativas do que pacientes sem tal historico
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(FREIRE et al., 2024; BRANDAO et al., 2022). Essa sobreposicao de vulnerabilidades reforga o carater
transdiagnéstico do trauma, capaz de aumentar a complexidade e a cronicidade dos quadros clinicos.

Além dos efeitos emocionais e comportamentais, estudos brasileiros t€ém apontado repercussdes no
funcionamento interpessoal, como padrdoes de vinculagdo inseguros, dificuldade em manter
relacionamentos estaveis e tendéncia a revitimizagdo em contextos afetivos (PEPSIC, 2023). Esses
achados confirmam que o trauma infantil ndo apenas antecede o TPB, mas atua como modulador de sua
severidade e de seu curso clinico, influenciando diretamente as trajetdrias de tratamento e a resposta
terapéutica.

Assim, a producdo cientifica nacional, ainda que incipiente em comparacdo a literatura internacional,
reforca a convergéncia entre os achados brasileiros e estrangeiros: o TPB ¢ um transtorno cuja
etiologia e manutengao estdo profundamente entrelacadas as experiéncias traumaticas precoces, sobretudo
em contextos familiares marcados por violéncia, negligéncia e apego desorganizado.

7 OUTROS TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE E TRAUMA INFANTIL

Embora o transtorno de personalidade borderline (TPB) concentre o maior volume de pesquisas sobre
trauma precoce, a literatura aponta de forma consistente que outros transtornos de personalidade (TPs)
também mantém associacdes robustas com experiéncias adversas na infancia, ainda que com perfis e
mecanismos parcialmente distintos.

No panorama internacional, destacam-se, de modo sintético:

e Transtorno de personalidade antissocial / tracos psicopaticos
Meta-analises recentes, incluindo revisdo de 47 estudos com mais de 12 mil participantes, indicam
associacdo de magnitude moderada entre psicopatia global e indicadores de maus-tratos
gerais, abuso fisico e negligéncia, ¢ associacbes menores, porém estatisticamente
significativas, com abuso emocional e sexual (DE RUITER et al., 2022; PLOS ONE, 2022).
Em termos dimensionais, individuos com histérico de trauma tendem a apresentar niveis mais
elevados de impulsividade, frieza afetiva, desinibicfo e agressividade, sugerindo que o trauma
atua como um dos vetores que contribuem para padrdes antissociais e psicopaticos, sem, contudo,
funcionar como causa unica.

e Transtorno de personalidade narcisista
Estudos teodricos e empiricos sugerem que experiéncias de “alta trai¢ao” — como abuso fisico
ou sexual perpetrado por cuidadores primarios, intensa desqualificacio ou humilhacio
cronica dentro da familia — podem estar implicadas tanto na vulnerabilidade narcisista
(sensibilidade extrema a critica, vergonha e sentimentos de inferioridade) quanto no
desenvolvimento de estratégias defensivas grandiosas, marcadas por onipoténcia,
desvalorizagdo do outro e busca incessante de admiragdo (PLOS ONE, 2022; LYONS-RUTH;
JACOBVITZ, 2016). Assim, o narcisismo patoldgico pode ser compreendido, em parte, como
uma forma de “blindagem” psiquica frente a experiéncias precoces de humilhac¢ao e desamparo.
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e Transtornos de personalidade evitativo e dependente

Pesquisas de base comunitaria e estudos clinicos apontam que os TPs evitativo ¢ dependente
estdo mais frequentemente associados a negligéncia emocional, rejeicio, ridicularizacao e
humilhagfo na infancia, especialmente em contextos familiares criticos, controladores ou pouco
acolhedores (PMC, 2023). Essas experiéncias contribuem para a formacao de esquemas centrais
de baixa autoestima, vergonha, medo de rejeicdo e de niao ser amado, que, na vida adulta, se
expressam em esquiva social persistente, hipervigilincia a sinais de desaprovacio e busca
ansiosa de aprovacao e cuidado.

e Transtornos de personalidade paranoide e esquizotipico
No caso dos TPs paranoide ¢ esquizotipico, a literatura sugere que ambientes familiares
marcados por hostilidade, imprevisibilidade, comunicacio confusa e abuso fisico ou
emocional podem favorecer o desenvolvimento de desconfian¢a crénica, hiperinterpretacio
de ameacgas e distorcées cognitivas (MSD MANUALS, 2023). Quando esses contextos
traumaticos se somam a vulnerabilidades genéticas para psicoses ou transtornos do espectro
esquizofrénico, o risco para quadros paranoides e esquizotipicos aumenta significativamente,
refor¢cando a importancia da interacdo entre fatores biologicos € ambientais.

Além dessas associagOes especificas, meta-analises sobre comorbidades entre Transtorno de Estresse
Poés-Traumatico (TEPT) e TPs mostram que os transtornos de personalidade do cluster B (borderline,
antissocial, narcisista) s3o particularmente prevalentes em amostras expostas a traumas
interpessoais graves, como abuso sexual, violéncia de guerra e violéncia doméstica cronica (SWART
et al., 2017; BIOMED CENTRAL, 2017). Em torno de um terco dos individuos com TEPT preenche
critérios diagnoésticos para ao menos um TP, refor¢ando a nogdo de interpenetracio entre fendomenos
traumaticos e organizacio da personalidade: o trauma ndo apenas gera sintomas pos-traumaticos, mas
também contribui para a configuracdo de estilos de funcionamento psiquico duradouros e
desadaptativos.

Em sintese, ainda que o TPB seja o foco mais estudado, o conjunto da literatura evidencia que diversos
TPs mantém vinculos sistematicos com o trauma infantil, cada qual com configuragdes particulares
de risco: violéncia fisica e negligéncia em quadros antissociais e psicopaticos; experiéncias de alta trai¢do
¢ humilhagdo em narcisismo patoldgico; negligéncia e rejeicdo em TPs evitativo e dependente; € contextos
familiares hostis e imprevisiveis em TPs paranoide e esquizotipico. Esse panorama reforca a necessidade
de modelos clinicos e de pesquisa que considerem o trauma precoce como eixo transversal na
compreensiao da psicopatologia da personalidade.

8 FATORES DE RISCO, PROTECAO E TRANSMISSAO INTERGERACIONAL

Pesquisas recentes t€ém ampliado a compreensdo dos fatores de risco e protecdo associados ao
desenvolvimento e a manutencdo do transtorno de personalidade borderline (TPB) e de outros
transtornos de personalidade. Esses estudos adotam uma perspectiva ecologica e desenvolvimental,
reconhecendo que o impacto do trauma precoce depende da interacdo entre caracteristicas individuais,
contextos familiares e condigoes socioculturais (CUREUS, 2025; SCIENCEDIRECT, 2024).
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Uma revisao sistematica publicada na Cureus (2025) identificou multiplas variaveis de risco e protegao
empiricamente associadas ao TPB. Entre os fatores de risco, destacam-se:

e Abuso fisico e sexual, frequentemente associados a padrdes de desregulagdo emocional ¢
dissociacdo;

e Negligéncia e abandono emocional, que comprometem o desenvolvimento de vinculos seguros
e da autoestima;

e Conflitos familiares intensos e instabilidade emocional dos cuidadores, que produzem
modelos relacionais imprevisiveis e inseguros;

o Psicopatologia parental, incluindo transtornos de personalidade do cluster B (borderline,
antissocial e narcisista), que elevam o risco de praticas parentais abusivas;

o Bullying e exclusao social na infincia e adolescéncia, frequentemente correlacionados a
internalizag@o de padroes de rejeigao;

¢ Condicdes socioecondmicas adversas, que aumentam a exposi¢do a ambientes violentos e
limitam o acesso a recursos protetivos.

Em contrapartida, foram identificados importantes fatores de protec¢ao, tais como:

e Vinculo afetivo estavel com pelo menos um adulto significativo, capaz de oferecer suporte
emocional consistente;

¢ Competéncias sociais e habilidades de resolucio de problemas, que facilitam a adaptacao
interpessoal e reduzem o isolamento;

¢ Rede de amizades de qualidade, que favorece o senso de pertencimento e reconhecimento;

e Acesso precoce a tratamento psicolégico e interven¢oes de apoio familiar, que mitigam os
efeitos do trauma e reduzem o risco de cronificagdo psicopatologica (CUREUS, 2025).

No campo da psicopatologia familiar, estudos sobre transtornos de personalidade parentais e maus-
tratos indicam que pais com TPs, especialmente os pertencentes ao cluster B, exibem maior
probabilidade de engajar-se em praticas de cuidado negligentes, abusivas ou inconsistentes,
aumentando o risco de trauma para os filhos e perpetuando um ciclo intergeracional de desregulacao
emocional e violéncia (SCIENCEDIRECT, 2024). Essa transmissdo ndo ocorre apenas por modelagem
comportamental, mas também por mecanismos relacionais e emocionais, como falhas na mentalizagdo
parental e auséncia de validagdo afetiva.

Entretanto, a literatura também evidencia que a presenca de fatores de protecdo sociais e contextuais
pode atenuar substancialmente os efeitos deletérios do trauma precoce. Ambientes escolares seguros,
redes comunitirias de apoio, politicas publicas de combate a violéncia doméstica e programas de
educacdo parental t€m mostrado impacto positivo na reducdo de sintomas internalizantes e
externalizantes em populac¢des vulneraveis (NEV/USP, 2023).
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Esses achados apontam que o trauma nio é destino, mas condi¢do de vulnerabilidade passivel de
modulacgao. O fortalecimento de redes protetivas e a implementacao de politicas publicas sensiveis a
infincia representam estratégias essenciais para romper o ciclo intergeracional de violéncia e
psicopatologia, promovendo trajetorias de resiliéncia e desenvolvimento saudavel mesmo entre
individuos com histérico de adversidades severas.

9 EVIDENCIAS BRASILEIRAS: SINTESE

Ainda que o numero de estudos brasileiros especificos sobre “transtornos de personalidade” e trauma
infantil seja menor do que em paises de alta renda, diversas pesquisas nacionais contribuem para a
compreensdo do fendmeno:

e estudos com cortes de nascimento ¢ amostras populacionais demonstram que abuso emocional,
violéncia doméstica e outras adversidades se associam a maior risco de depressao,
comportamentos auto lesivos e uso de drogas na adolescéncia e inicio da vida adulta;(PMC)

e pesquisas com pessoas em situacdo de rua e outras populagdes vulnerdveis sugerem
prevaléncias de maus-tratos acima de 20—30%, frequentemente associadas a TEPT, sintomas
dissociativos € comportamentos antissociais;(ScienceDirect)

e cestudos com usuarios de substincias em tratamento revelam prevaléncias muito altas de abuso
e negligéncia e forte relacdo com comportamentos de risco, sexualidade compulsiva e
revitimizagdo;(Jornal Brasileiro de Psiquiatria)

e revisdes sobre TPB no contexto brasileiro destacam que abuso sexual e violéncia familiar sdo
muito frequentes nas histdrias de vida de pacientes, frequentemente associados a maior gravidade
do quadro e maior risco de suicidio.(SciELO)

Em conjunto, essas evidéncias convergem com a literatura internacional ao apontar o trauma infantil como
um elemento central na compreensdo da psicopatologia complexa — incluindo TPs — no contexto
brasileiro.

10 IMPLICACOES CLINICAS E PARA POLITICAS PUBLICAS
10.1 Clinica individual e psicoterapia
Do ponto de vista clinico, os achados discutidos implicam que:

1. Avaliacdo de trauma deve ser rotineira em pacientes com suspeita de TP, utilizando
instrumentos padronizados quando possivel (por exemplo, CTQ) e entrevistas clinicas
sensiveis.(Jornal Brasileiro de Psiquiatria)

2. Intervencdes mais eficazes tendem a integrar abordagens voltadas para:
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o regulagdo emocional (por exemplo, Terapia Comportamental Dialética, Terapia Baseada
em Mentalizagdo, Terapias focadas em esquemas);

o elaboragdo de memorias traumaticas (por exemplo, EMDR, abordagens psicodinamicas
focadas em trauma);

o desenvolvimento de habilidades interpessoais e de mentalizagdo.(MDPI)

3. E fundamental diferenciar efeitos diretos do trauma (por exemplo, sintomas de TEPT) de
padrdes de personalidade mais estruturais, evitando a reducdo da pessoa a etiqueta diagndstica de
TPB ou “personalidade dificil”.

10.2 Perspectiva de satide publica e prevencao

Do ponto de vista coletivo e social, a ampla evidéncia empirica sobre a associa¢do entre trauma infantil
e transtornos de personalidade (TPs) reforca a urgéncia de desenvolver estratégias integradas de
prevencio, intervencao e cuidado continuo, basecadas em uma perspectiva informada pelo trauma
(trauma-informed care). A compreensao de que muitos quadros de sofrimento psiquico grave tém origem
em experiéncias adversas precoces exige uma resposta sistémica, que articule politicas publicas,
formagao profissional e redes de protegdo intersetoriais (NEV/USP, 2023; OMS, 2020).

Entre as agGes prioritarias, destacam-se:

o Politicas de prevencdo aos maus-tratos e a negligéncia infantil, com foco em programas de
apoio parental, educacio socioemocional em escolas, acoes comunitarias de fortalecimento
de vinculos familiares e campanhas permanentes de combate a violéncia doméstica e sexual.
Evidéncias do Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de Sao Paulo (NEV/USP)
indicam que programas de orientagdo familiar e suporte socioeducativo reduzem
significativamente o risco de reincidéncia de violéncia intrafamiliar ¢ melhoram o bem-estar
psicologico de criangas e adolescentes (NEV/USP, 2023).

¢ Formacao interdisciplinar de profissionais das areas da satude, educacio, seguranca publica
e justica, pautada em abordagens informadas pelo trauma. Essa perspectiva propde reconhecer
os impactos das experiéncias adversas no comportamento e nas emocgdes, evitando praticas
revitimizadoras e punitivas e promovendo atendimento acolhedor, empatico e nio
estigmatizante (NEV/USP, 2023; CUREUS, 2025). Profissionais capacitados em detecgdo
precoce de sinais de abuso e negligéncia podem atuar como agentes-chave na prevengdo de
desfechos graves, inclusive no surgimento de TPs e outros transtornos de saude mental.

e Criacao e fortalecimento de servicos especializados em saiide mental, publicos e privados,
capazes de oferecer tratamento de longa duracdo a pessoas com transtornos de
personalidade. Esses servicos devem articular intervencdes psicoterapéuticas baseadas em
evidéncias (como Terapia Comportamental Dialética e Terapia Baseada em Mentalizagdo), apoio
psicossocial e farmacolégico quando indicado, e acdes comunitarias de reinsercao social. A
literatura internacional destaca que tratamentos prolongados e integrados reduzem
significativamente as taxas de hospitalizagcdo e de tentativas de suicidio em individuos com
historico de trauma e TPB (MDPI, 2023; FRONTIERS, 2022).
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Além dessas medidas, ¢ fundamental investir em pesquisa e monitoramento epidemioldgico continuo

sobre violéncia e trauma, de modo a orientar politicas publicas baseadas em dados reais e promover uma
cultura institucional de cuidado, empatia e prevenciao. A inclusdo de conteudos sobre trauma e
desenvolvimento emocional em curriculos escolares ¢ em programas de capacitacdo profissional
representa um avango estratégico na promocao de saude mental coletiva e na redugdo dos impactos
intergeracionais da violéncia.

Em sintese, compreender o trauma infantil como determinante social e psicologico dos transtornos de
personalidade desloca o enfoque da culpabilizagdo individual para uma visdo mais ecossistémica e
humanizada do sofrimento, na qual a prevencio, o acolhimento e o cuidado continuo constituem o
eixo central de uma sociedade mentalmente saudavel e emocionalmente segura.

11 CONSIDERACOES FINAIS

A literatura brasileira e internacional revisada evidencia, de forma consistente, que traumas e
adversidades vivenciadas na infincia estdo fortemente associados a um maior risco de
desenvolvimento de transtornos de personalidade (TPs) na vida adulta, sobretudo aqueles pertencentes
ao cluster B, com destaque para o transtorno de personalidade borderline (TPB) (PLOS ONE, 2022;
FRONTIERS IN PSYCHIATRY, 2022). As associagdes observadas — em geral de magnitude pequena
a moderada, porém estatisticamente robustas — manifestam-se de modo replicavel em diferentes
contextos culturais, delineamentos metodologicos e instrumentos de mensuragao, reforgando a concepgao
de que o trauma infantil constitui um fator de risco transdiagnostico para multiplas formas de
psicopatologia complexa e desregulacdo emocional.

Todavia, é fundamental reconhecer que as experiéncias traumaticas nio operam de forma isolada nem
determinista. O impacto do trauma sobre o desenvolvimento da personalidade ¢ mediado por multiplos
fatores, incluindo vulnerabilidades biologicas e genéticas, caracteristicas temperamentais,
qualidade das relacoes de apego, disponibilidade de suporte social ¢ acesso a oportunidades de
reparacio emocional e psicossocial ao longo do ciclo vital. Essa interacao dinamica explica por que,
diante de condi¢des semelhantes de adversidade, alguns individuos desenvolvem TPs graves, enquanto
outros apresentam quadros emocionais mais leves ou trajetorias de resiliéncia, sustentadas por
vinculos protetivos e pela capacidade de simbolizagdo da experiéncia traumatica (LYONS-RUTH;
JACOBVITZ, 2016; CUREUS, 2025).

Do ponto de vista clinico, a integracdo das evidéncias sobre trauma e personalidade permite formular
abordagens terapéuticas menos moralizantes e mais compassivas, que reconhecem o carater
adaptativo — ainda que disfuncional no presente — de muitos padrdes de personalidade. Tais
padrdes, em sua origem, podem representar respostas defensivas a contextos de ameaca, rejeicio ou
abandono, tornando-se posteriormente fontes de sofrimento. Compreender essa dimensdo historica e
relacional da personalidade ¢é essencial para a construgdo de praticas psicoterapéuticas baseadas em
validacio emocional, mentalizacio e fortalecimento da regulacao afetiva.

Do ponto de vista social e politico, os achados revisados reforgam a urgéncia de investir em politicas
publicas de prevenciao da violéncia e de promocao da saide mental, com foco em intervencdes
precoces, educacdo socioemocional, apoio as familias ¢ formaciao de profissionais em praticas
informadas pelo trauma. A consolidagdo de servicos comunitarios de atengao psicossocial —
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acessiveis, de longa duracdo e integrados a redes de protecio — representa uma estratégia fundamental
para interromper o ciclo intergeracional de adversidade e vulnerabilidade emocional.

Em sintese, compreender a relagio entre trauma infantil e transtornos de personalidade é compreender
a propria interface entre sofrimento humano e desenvolvimento psiquico. Essa compreensdo convoca
a psicologia e as politicas publicas a atuarem nio apenas na reparagdo do trauma, mas na promocao de
contextos de cuidado, vinculo e dignidade, capazes de transformar vulnerabilidades em possibilidades
de crescimento e ressignificacdo.
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Resumo

A intensificag¢do da violéncia e dos conflitos no ambiente escolar, incluindo bullying, discriminagdes e
episoddios de agressdes graves, tem produzido impactos importantes sobre o desenvolvimento
socioemocional dos estudantes e sobre o trabalho docente. No Brasil, estimativas recentes indicam que
cerca de 6,7 milhdes de estudantes relataram ter sofrido algum tipo de violéncia na escola nos ultimos 12
meses, 0 que corresponde a aproximadamente 11% do total de matriculas; quando se considera
especificamente o bullying, o indice chega a 33%. (Senado Federal) Em nivel internacional, relatorios da
UNESCO estimam que, anualmente, até 246 milhoes de criangas e adolescentes sofram violéncia ou
bullying em ambientes escolares. (UNICEF) Nesse cenario, o psicologo escolar é convocado a assumir
papel estratégico na mediacdo de conflitos, articulando intervengdes preventivas e remediativas junto a
estudantes, professores, familias e equipes gestoras.

Este artigo tem por objetivo analisar, a luz da literatura nacional e internacional, o papel do psicélogo
escolar na mediagdo de conflitos, discutindo bases teoricas, atribui¢des especificas, evidéncias empiricas
de efetividade e desafios para a consolidagao dessa pratica no contexto brasileiro pos-Lei n. 13.935/2019.
Trata-se de revisdo narrativa, com busca em bases nacionais (SciELO, PePSIC, portais do CFP/MEC) e
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internacionais (PsycINFO, Web of Science, ERIC, relatorios OMS/UNESCO) e inclusdo de estudos
empiricos, revisdes sistematicas, documentos de politicas publicas e diretrizes profissionais publicados
principalmente entre 2000 e 2025. Os resultados indicam que programas de mediagdo de conflitos e
mediagdo entre pares, frequentemente coordenados ou supervisionados por psicologos, estdo associados
a reducdo de encaminhamentos disciplinares, diminui¢do de episoddios de violéncia e melhora do clima
escolar. (SciELO)

Conclui-se que a atuacdo do psicdlogo escolar na mediacdo de conflitos é condi¢do importante para a
constru¢do de uma cultura de paz e de convivéncia democratica, mas enfrenta desafios estruturais, como
a implementacdo desigual da Lei n. 13.935/2019, a precarizag¢do de vinculos de trabalho e a formagdo
ainda incipiente em justica restaurativa e mediacdo escolar na graduacdo em Psicologia.

Palavras-chave: Psicologia escolar. Mediacdo de conflitos. Violéncia escolar. Bullying. Lei
13.935/2019.

1 Introducio

Nas ultimas duas décadas, a escola deixou de ser pensada apenas como espago de socializacdo
“naturalmente” protegido para ser reconhecida também como cenério de diferentes formas de violéncia:
agressoes fisicas, intimidagdes verbais, violéncias simbolicas e digitais, discriminagdes de género, raga,
sexualidade, entre outras. Relatorio recente do Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania indica
aumento de aproximadamente 250% nos casos de violéncia interpessoal nas escolas brasileiras entre 2013
e 2023, passando de 3,7 mil para 13,1 mil vitimas registradas em servigos de saude. (Servicos e
Informacoes do Brasil)

No campo especifico do bullying, estudo com base na Pesquisa Nacional de Satde do Escolar (PeNSE)
de 2015 apontou prevaléncia nacional de 19,8% de estudantes que relataram praticar bullying, com
maiores indices entre meninos. (SciELO SP) Em 2023, levantamento do DataSenado estimou que 6,7
milhdes de estudantes (11% do total) sofreram algum tipo de violéncia na escola nos 12 meses anteriores,
e, quando considerados apenas os casos de bullying, o percentual alcanca 33%. (Senado Federal) Em
escala global, relatorios da UNESCO e de organismos internacionais estimam que cerca de um tergo dos
adolescentes vivenciam bullying na escola, configurando um problema de saude publica e de direitos
humanos. (UNESCO Documents)

Diante desse cendrio, ganha centralidade o debate sobre estratégias de gestao de conflitos e de promogao
de um clima escolar seguro, inclusivo e participativo. A mediacdo de conflitos, inspirada em principios
da justica restaurativa e da cultura de paz, tem se destacado como abordagem promissora para lidar com
conflitos cotidianos e com situagdes de violéncia nas escolas. (Revista RSD)

No Brasil, a aprovagdo da Lei n. 13.935/2019, que determina a presenca de servicos de Psicologia e
Servigo Social nas redes publicas de educagao basica, recoloca a figura do psicologo escolar como ator-
chave na mediagdo de conflitos, tanto em ac¢des preventivas quanto em intervengdes diretas. (Planalto)
Este artigo discute, portanto, de forma detalhada, o papel do psicologo escolar na mediag@o de conflitos,
articulando dados epidemioldgicos, marcos legais, bases teoricas e evidéncias empiricas.
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2 Metodologia

Esta investigacdo consiste em revisao narrativa da literatura, com foco em publicacdes que abordam:
(a) violéncia e conflitos no ambiente escolar;

(b) mediagao de conflitos e programas de mediacdo entre pares;

(c) psicologia escolar e educacional;

(d) politicas publicas relacionadas a inser¢do de psicologos na educagio basica.

Procedimentos de busca

Foram consultadas as seguintes bases de dados nacionais: SciELO, PePSIC, LILACS, portais das
entidades reguladoras e normativas: Conselho Federal de Psicologia (CFP) e Ministério da Educagao
(MEC). Internacionalmente, buscaram-se publicagdes nas bases PsycINFO, Web of Science, ERIC, bem
como em repositorios de organizagdes multilaterais como UNESCO e Organizagdo Mundial da Satude
(OMS).

Foram priorizados artigos revisados por pares, relatorios técnicos de organismos internacionais ou
nacionais, € documentos normativos brasileiros (leis, portarias, cartilhas). A janela temporal considerada
estende-se aproximadamente de 2000 a 2025, a fim de abarcar tanto dados mais recentes quanto evolugio
historica.

Critérios de inclusiao
Foram incluidos estudos que preencheram ao menos um dos seguintes critérios:

e Estudos empiricos quantitativos, qualitativos ou mistos que examinam violéncia ou conflitos no
ambiente escolar ou programas de mediacdo de conflitos ou de pares.

e RevisOes sistematicas ou narrativas que sintetizam evidéncias sobre mediagdo de conflitos
escolares, habilidades de mediagdo, psicologia escolar ou politicas de psicologia na educagéo
basica.

e Relatorios ou boletins nacionais ou internacionais que oferecem estatisticas ou dados estruturados
sobre violéncia escolar, bullying ou programas de mediacao de conflitos em ambiente escolar.

e Documentos normativos brasileiros que abordam diretamente a insercdo de psicologos e/ou
assisténcia social nas redes de educacdo basica, tais como a Lei n. 13.935/2019.

Critérios de exclusao
Foram excluidos estudos que:

e ndo apresentavam dados empiricos (por exemplo, opinativos, de divulgacdo) e sem
fundamentacao cientifica;

e tratavam de contextos ndo escolares (por exemplo, universidades ou ambientes adultos de
trabalho);
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e estavam em lingua ndo portuguesa, inglesa ou espanhola sem versdo traduzida ou resumo
acessivel;

e ndo estavam disponiveis integralmente ou cujo acesso ndo permitiu verificagdo dos métodos ¢
resultados.

Sintese e analise dos dados

Os estudos selecionados foram organizados segundo os quatro eixos tematicos (a) a (d) supracitados. Para
cada estudo, foram extraidos: ano de publicacdo, pais, populacao-alvo (nivel de ensino, pais/regido), tipo
de estudo (quantitativo/qualitativo/misto), principais variaveis investigadas (ex: frequéncia de bullying,
participagdo em mediacdo de pares, clima escolar, suspensdo, habilidades de mediacdo), principais
achados (efeitos, tamanhos de efeito quando fornecidos) e implicagdes para a atuacdo do psicologo
escolar.

Em seguida, procedeu-se a sintese narrativa das evidéncias, destacando padrdes convergentes (por
exemplo: reducdo de encaminhamentos disciplinares apds programas de mediacdo de pares) e lacunas
(por exemplo: escassez de estudos brasileiros de longa duragdo avaliando psicologos escolares como
mediadores).

Embora néo tenha sido realizada uma meta-analise formal (devido a heterogeneidade metodoldgica entre
os estudos), foram considerados os tamanhos de efeitos relatados quando disponiveis, para indicar a
magnitude das intervengdes (ver secao 7).

Exemplos de evidéncias empiricas

e No Brasil, a prevaléncia da pratica de bullying entre estudantes do ensino médio foi estimada em
19,8% (IC95% 19,2-20,3) segundo a pesquisa da Pesquisa Nacional de Saude do Escolar —
PeNSE 2015. SciELO SP

e Um relatorio brasileiro mais recente apontou que cerca de 6,7 milhdes de estudantes, ou
aproximadamente 11% do total de matriculas, relataram ter sofrido algum tipo de violéncia na
escola nos ultimos 12 meses; quando considerado especificamente bullying, o percentual sobe
para 33%. Senado Federal+1

e Em nivel internacional, uma meta-analise com 23 estudos sobre programas de resolugdo de
conflitos, educacdo para a paz ¢ mediagdo entre pares encontrou que tais programas possuem
“uma ampla gama de efeitos” sobre as habilidades de resolugdo de conflitos dos estudantes.
ERIC+I1

¢ Outra meta-analise dos Estados Unidos, com 36 estudos envolvendo 4.971 estudantes, observou
melhorias em comportamentos antissociais com tamanho de efeito (effect size) de
aproximadamente ES = 0,26 (com efeito maior na adolescéncia média, ES = 0,53) ap6s educagio
em resolugdo de conflitos. ResearchGate

¢ Em relacdo a violéncia escolar extrema no Brasil, entre 2002 e 2023 foram notificados cerca de
164 ataques de violéncia extrema em escolas, com 49 pessoas mortas e 115 feridas. CNTE-
CUT+1
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Limita¢oes da metodologia

Como toda revisao narrativa, esta apresenta limita¢des inerentes:

e A diversidade metodoldgica dos estudos impede a realizacdo de meta-analise robusta para todos
0S €ixo0s;

e O risco de viés de publicagdo (estudos com resultados positivos mais propensos a serem
publicados) ndo foi formalmente avaliado;

e A predominancia de estudos internacionais pode limitar a aplicabilidade direta ao contexto
brasileiro, sobretudo no que tange a atuagao do psicologo escolar;

e A heterogeneidade contextual (paises, niveis de ensino, culturas escolares) exige prudéncia na
generalizag@o dos resultados.

3 Violéncia e conflitos no contexto escolar contemporaneo
3.1 Panorama brasileiro

A violéncia escolar no Brasil apresenta carater multifacetado e cotidiano, extrapolando os episddios
extremos de ataques armados. Conforme relatorios recentes do Ministério da Educacio (MEC) e do
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), a violéncia nas escolas compreende um
conjunto de praticas que incluem agressdes fisicas, ameagas, humilhagdes publicas, discriminagdes e
violéncias de natureza sexual e de género, evidenciando-se como fendmeno estrutural e ndo episodico
(CNN BRASIL, 2023).

O Boletim “Dados sobre Violéncias nas Escolas” (2023), elaborado pelo Governo Federal, revelou que,
apenas naquele ano, 13.117 vitimas foram registradas em episodios de violéncia interpessoal dentro do
ambiente escolar, abrangendo estudantes, professores e demais trabalhadores da educacdo. Dentre as
notificacdes, 2.231 (17%) referiam-se a violéncias autoprovocadas, como tentativas de suicidio,
demonstrando a gravidade do sofrimento psiquico relacionado as experiéncias de violéncia e excluso
(SERVICOS E INFORMACOES DO BRASIL, 2023).

Esses dados corroboram estudos epidemiologicos recentes conduzidos por organizagdes da sociedade
civil e universidades, que identificam a prevaléncia de intimidacéo sistematica (bullying) em mais de
30% dos estudantes brasileiros, abrangendo tanto o ensino fundamental quanto o médio (INSTITUTO
HORTENSE, 2023). Os impactos incluem sintomas depressivos, queda no rendimento escolar, evasao
e comprometimento do bem-estar psicossocial.

Adicionalmente, reportagens baseadas em levantamentos oficiais apontam aumento expressivo na
proporcdo de estudantes que deixam de frequentar a escola por medo, sensacao de inseguranca ou
ameaca de violéncia, com destaque para regides periféricas urbanas e escolas publicas de grande porte
(CNN BRASIL, 2023).
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Tais evidéncias revelam que a violéncia escolar ndo pode ser compreendida apenas como manifestagao
individual de agressividade, mas como expressio de desigualdades sociais e institucionais,
demandando respostas integradas — pedagogicas, psicoldgicas e comunitarias. Nesse contexto, o papel
do psicologo escolar torna-se estratégico na mediacdo de conflitos, na promog¢do da convivéncia
democratica e na preven¢ao de novas ocorréncias de violéncia.

3.2 Panorama internacional

Em escala global, a violéncia escolar constitui um grave problema de satide publica e de direitos humanos,
atingindo milhdes de criancas e adolescentes em diferentes contextos culturais e socioecondmicos. De
acordo com o relatério Behind the Numbers: Ending School Violence and Bullying, publicado pela
UNESCO em parceria com o UNICEF ¢ a Organizacio Mundial da Saude (OMS), aproximadamente
246 milhées de estudantes por ano sofrem algum tipo de violéncia escolar — fisica, psicoldgica, sexual
ou digital — em ambientes de ensino de educagdo basica e média (UNESCO, 2019).

Esses episodios nao se restringem a paises de baixa renda: eles estdo presentes em praticamente todas as
regides do mundo, ainda que em diferentes magnitudes. O relatorio indica que a prevaléncia média
global de bullying entre adolescentes é de 32%, com taxas que variam de 7% (em paises europeus com
politicas educacionais inclusivas consolidadas) a mais de 60% (em paises da Africa Subsaariana ¢ do
Sudeste Asiatico).

Estudos multicéntricos recentes, envolvendo mais de 80 paises ¢ amostras de dezenas de milhares de
adolescentes, confirmam esses indices e apontam maior vulnerabilidade entre grupos ja marcados por
discrimina¢des estruturais, como meninas, estudantes LGBTQIA+, minorias étnico-raciais e
pessoas com deficiéncia (PACER CENTER, 2023; UNESCO, 2023). Além disso, o tipo de violéncia
vivenciada varia conforme o género: meninos relatam mais agressdes fisicas, enquanto meninas sofrem
mais com violéncia psicoldgica e sexual.

Os efeitos psicossociais da violéncia escolar sdo amplamente documentados: jovens expostos a bullying
ou humilhagdes repetitivas tém duas vezes mais probabilidade de desenvolver sintomas depressivos,
2,6 vezes mais risco de ideacao suicida e menor desempenho académico, mesmo apds controle de
variaveis socioecondémicas (WHO, 2022; UNESCO, 2023).

Esses dados reforcam que o enfrentamento da violéncia escolar requer politicas integradas e sustentadas,
centradas na promog¢ao da convivéncia, na educag¢do emocional e na presenca de profissionais
especializados, como psicologos escolares, capazes de articular intervengdes restaurativas, mediacdo de
conflitos e programas preventivos de longo prazo.

3.3 Impactos psicossociais e educacionais

A literatura cientifica é convergente ao demonstrar que a exposi¢ao a violéncia e ao bullying no
ambiente escolar esta fortemente associada a multiplos desfechos negativos em satide mental e
desempenho académico. Relatorios internacionais da UNICEF (2023) e da Organizacio Mundial da
Saude (OMS, 2022) apontam que estudantes vitimas de bullying apresentam risco duas vezes maior de
desenvolver transtornos depressivos e de ansiedade, além de maior propensao a ideaciio e tentativa de
suicidio.
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Os efeitos ndo se limitam a esfera emocional: ha correlagdo direta entre experiéncias reiteradas de

intimidagdo, isolamento social e queda significativa no rendimento escolar, aumento de evasao e
desengajamento académico, bem como uso mais precoce de alcool e outras substiancias psicoativas
como forma de enfrentamento. Estudos longitudinais realizados em 15 paises indicam que esses impactos
podem perdurar até a vida adulta, interferindo em oportunidades educacionais ¢ no desenvolvimento
socioemocional (UNICEF, 2023; WHO, 2022).

No contexto brasileiro, revisdes recentes destacam que o bullying e a violéncia cotidiana nas escolas
prejudicam ndo apenas as vitimas diretas, mas também a qualidade das interagdes entre alunos e
professores, comprometendo o clima institucional e a percep¢ao de seguranca. Um levantamento da
ICM Review (2023) identificou que escolas com altos indices de violéncia relataram até 40% menos
participacfo estudantil em atividades extracurriculares e maior rotatividade docente, fendmenos que
impactam o sentido de pertencimento e o rendimento geral.

Em contrapartida, ambientes escolares com bons indicadores de clima socioemocional — caracterizados
por relagdes respeitosas, senso de pertencimento, escuta ativa, valorizagdo da diversidade e gestdo
democratica — apresentam menor prevaléncia de comportamentos agressivos e indisciplinares, além
de melhores resultados cognitivos e motivacionais. Pesquisas da UNESCO (2023) e do National Center
for Education Statistics (2022) reforgam que o sentimento de acolhimento e justiga relacional prediz, de
forma significativa, o engajamento escolar e a autorregulagao emocional.

Nesse cenario, a media¢ao de conflitos emerge como estratégia central ¢ empiricamente sustentada para
transformar a forma como a escola lida com divergéncias e situa¢des de violéncia. Trata-se de uma pratica
estruturada que se baseia no didlogo, na escuta qualificada, na corresponsabilizacio e na reconstrucao
de vinculos sociais. Quando conduzida por psicologos escolares ou equipes formadas sob principios da
justica restaurativa, a mediagcdo favorece a elaboragdo simbolica dos conflitos, reduz recorréncias e
fortalece a cultura da paz no espago educacional.

4 Marcos legais e institucionais da psicologia na educacao basica no Brasil

A aprovacdo da Lei n. 13.935, de 11 de dezembro de 2019, constituiu um marco historico para a
consolidagdo da Psicologia e do Servi¢o Social na educacio basica brasileira. O texto legal determina
que as redes publicas de ensino contem com servicos de Psicologia e Servigco Social, com o objetivo de
atender as necessidades educacionais, sociais e emocionais dos estudantes e de toda a comunidade
escolar (BRASIL, 2019). A lei estabelece ainda que tais servicos devem ser integrados ao projeto
politico-pedagogico das escolas, assegurando que a atuacdo desses profissionais contribua para a
qualidade do processo educacional e para o pleno desenvolvimento humano, em consoniancia com os
principios da Constitui¢do Federal ¢ da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB n°
9.394/1996).

Posteriormente, documentos orientadores elaborados pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP), em
parceria com o Conselho Federal de Servico Social (CFESS), reafirmaram que o trabalho do psicologo
escolar deve se afastar do modelo clinico-individual tradicional, centrado em diagndsticos e adaptagdes
comportamentais, ¢ se aproximar de uma abordagem institucional e critica, comprometida com a
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promocao de direitos humanos, equidade e transformacio das condi¢des estruturais que produzem
sofrimento e exclusao (CFP, 2022; CFESS, 2022).

Esses documentos sublinham que a Psicologia na educagdo deve atuar preventivamente e de forma
coletiva, com foco na constru¢do de ambientes de aprendizagem saudaveis e democraticos, o que requer
articulagdo interdisciplinar com pedagogos, assistentes sociais, gestores e familias. Nesse sentido, o papel
do psicologo ultrapassa a nogao de “ajustar” alunos as normas escolares, para se tornar mediador das
relacoes humanas e facilitador do desenvolvimento integral.

Entre as atribui¢coes fundamentais destacadas nas diretrizes do CFP e do CFESS, encontram-se:

e participacio na formulacio e implementacio de politicas institucionais de prevengdo a
violéncia e de promocgao da convivéncia escolar;

e desenvolvimento de praticas de mediagao de conflitos e de justica restaurativa, promovendo
espacos de didlogo e corresponsabilizagdo entre os sujeitos escolares;

o formacio continuada de docentes e equipes pedagogicas, com foco em manejo de situagdes
criticas, educacdo emocional e promocao da saude mental coletiva;

e articulacio com redes intersetoriais de proteciao, incluindo servigos de saude mental,
assisténcia social, conselhos tutelares e 6rgaos do sistema de justiga, assegurando o atendimento
integral as demandas da comunidade escolar (CFP, 2022; CFESS, 2022).

A Lei n. 13.935/2019, portanto, nao apenas legitima a presenca da Psicologia no ambiente escolar,
mas também institucionaliza sua interven¢ao como dimensao constitutiva da mediacao de conflitos,
consolidando o psicologo como agente de transformacdo social e promotor da convivéncia
democratica. Nesse contexto, a mediagao de conflitos deixa de ser uma ago pontual para se tornar um
eixo estruturante da pratica profissional, alinhado as politicas publicas de educacao inclusiva e a defesa
dos direitos fundamentais das criangas e adolescentes.

5 Fundamentos teéricos da mediacio de conflitos na psicologia escolar

A mediacao de conflitos escolares encontra respaldo em diferentes vertentes da Psicologia e das Ciéncias
Humanas, notadamente na Psicologia Social, na Psicologia Escolar Critica, na Psicologia Comunitaria
¢ nas teorias da justica restaurativa. Esses referenciais tedricos sustentam a compreensdo de que o
conflito, longe de ser um evento disfuncional, ¢ parte constitutiva da vida coletiva e, portanto, um
potente instrumento pedagdégico e relacional.

De acordo com a literatura especializada, quatro pressupostos centrais orientam a pratica da mediacao de
conflitos no contexto escolar:

by

I. O conflito é inerente a vida coletiva
A convivéncia entre sujeitos com diferentes valores, historias e expectativas naturalmente gera
tensoes e divergéncias. Quando manejadas de forma dialdgica e reflexiva, essas tensdes se tornam
oportunidades de aprendizagem social e emocional, permitindo a transformacgao das relagdes
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e o fortalecimento da empatia (MEDIATE.COM, 2024). Nessa perspectiva, o conflito € entendido
como um processo educativo, ¢ ndo apenas como um desvio de conduta.

2. A violéncia é um fenémeno relacional e institucional
A violéncia na escola ndo deve ser reduzida a tragos individuais ou a “falta de limites” de
estudantes, mas compreendida como fendomeno relacional, atravessado por desigualdades
estruturais de classe, raca, género e territério, ¢ por culturas escolares autoritarias e
excludentes. A Psicologia Escolar Critica enfatiza que o comportamento agressivo
frequentemente expressa o sofrimento produzido por condi¢des sociais desiguais e contextos
institucionais pouco participativos (FACUNICAMPS, 2023). Assim, a intervencao do psicdlogo
escolar deve considerar os determinantes sociais e¢ simbodlicos do conflito, atuando sobre as

estruturas que o perpetuam.

3. A mediacio se distingue das praticas punitivas
A mediacdo propde uma logica restaurativa e dialégica, na qual o foco desloca-se da punicdo
para a reparaciio de vinculos e reconstrucio do didlogo. A partir de técnicas inspiradas na
Justica Restaurativa, a mediagao privilegia o reconhecimento do dano, a responsabilizacao
ativa das partes ¢ a construcio conjunta de acordos sustentiveis, substituindo respostas
disciplinares meramente sancionatorias por estratégias educativas e participativas (REVISTA
RSD, 2023). Essa mudanga de paradigma esta alinhada as diretrizes internacionais da UNESCO
(2023), que reconhecem a mediacdo como ferramenta eficaz de promogao da paz e redugdo da
violéncia escolar.

4. A participacio da comunidade escolar é condicio essencial
A mediacdo de conflitos ndo deve ser entendida como um servigo isolado, dependente apenas da
figura do mediador, mas como processo coletivo e institucionalizado, que envolve estudantes,
familias, professores, gestores e demais profissionais da escola. A efetividade das praticas
mediadoras depende da construgdo de uma cultura de convivéncia democratica, na qual todos
os sujeitos se reconhecem como corresponsaveis pelo clima escolar (SCIELO, 2022).

Nessa perspectiva, o psicélogo escolar atua ndo como um “arbitro neutro”, mas como agente ético e
critico, que reconhece as assimetrias de poder nas relagdes escolares, apoia sujeitos vulnerabilizados
¢ estimula o protagonismo coletivo na resolucio de conflitos. Sua pratica é orientada por principios de
escuta qualificada, empatia e transformacao social, contribuindo para que a escola se reconheca ndo
apenas como espaco de transmissdo de conhecimento, mas também como lugar de reparacgao simbélica,
convivéncia e cidadania.

6 Atribuicoes do psicologo escolar na mediaciao de conflitos
6.1 Atuacio preventiva

Do ponto de vista preventivo, diversas experiéncias brasileiras e internacionais destacam que o psicélogo
escolar pode:
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e mapear, junto a equipe pedagdgica, pontos criticos de conflito (locais, horarios, grupos

especificos); (facunicamps.edu.br)

e desenvolver projetos de educacdo socioemocional, abordando empatia, comunica¢do nao
violenta, manejo de emog¢des e habilidades de resolugcdo de problemas; (Iris)

e apoiar a criagdo de cédigos de convivéncia construidos com participagdo dos estudantes, em
lugar de regimentos meramente impositivos; (SciELO)

e sensibilizar para temas como racismo, sexismo, LGBTfobia e capacitismo, que frequentemente
estdo na base de conflitos, por meio de rodas de conversa, campanhas e projetos interdisciplinares.
(Servigos e Informacdes do Brasil)

Pesquisas indicam que escolas que adotam programas sistematicos de educagdo para a convivéncia e
justica restaurativa tendem a registrar menos encaminhamentos disciplinares e maior percepgao de apoio
por parte dos estudantes. (Iris)

6.2 Intervencio em situacoes de conflito e violéncia

Quando o conflito j& estd instaurado — seja entre estudantes, entre estudantes e professores, ou entre
familias e a instituicdo escolar —, o psicélogo escolar pode assumir fun¢do mediadora, desde que
preservadas a ética profissional, a confidencialidade das informacdes ¢ a posicio de confianca
conquistada junto a comunidade escolar. Essa atuagdo, que se situa na interface entre o cuidado
psicologico e a gestdo pedagdgica, requer sensibilidade clinica, compreensao institucional e compromisso
com os principios dos direitos humanos e da justica restaurativa.

A literatura especializada descreve quatro elementos estruturantes da atuacdo mediadora no ambito
escolar:

1. Escuta qualificada e nao hierarquizacgiao das narrativas
O primeiro passo da mediagdo consiste em oferecer espacos seguros de escuta, nos quais cada
parte envolvida possa expressar sua versdo dos fatos sem interrupgdes ou julgamentos. O
psicologo deve se abster de classificar as falas em “certa” ou “errada”, favorecendo o
reconhecimento reciproco ¢ a reconstru¢cdo do didlogo (ARCHIVES JOURNAL GRAIL
SCIENCE, 2023). Essa postura fortalece o principio ético da autonomia das partes e cria
condigdes para que o conflito seja ressignificado coletivamente.

2. Analise das dimensoes emocionais do conflito
Conlflitos escolares raramente se limitam a divergéncias objetivas; geralmente, estdo permeados
por emocdes intensas — medo, vergonha, raiva, frustracdo e sensacdo de injustica. Cabe ao
psicologo identificar essas dimensoes afetivas e favorecer sua elaboragao simbolica, permitindo
que os envolvidos compreendam as causas profundas do conflito e ndo apenas seus sintomas
comportamentais (ARCHIVES JOURNAL GRAIL SCIENCE, 2023). Essa escuta das emogdes
reduz a reatividade e promove processos de empatia e autorregulagao emocional, fundamentais
para a convivéncia pacifica.

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 60


https://facunicamps.edu.br/wp-content/uploads/2023/09/O-PAPEL-DA-PSICOLOGIA-ESCOLAR-DIANTE-DE-CONTEXTOS-DE-VIOLENCIA-NAS-ESCOLAS.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/324930/9789241515542-eng.pdf?fbclid=IwAR2oTpFIfbyyM5BN06NaSlF0wadLQlA2WlyAeTTDe9LmjQl1chdgWSgEE6A&utm_source=chatgpt.com
https://www.scielo.br/j/pee/a/wJqSDSGHmTwysPjpBprczLm/?lang=pt&utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/mec/pt-br/escola-que-protege/BOLETIMdadossobreviolenciasnasescolas.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/324930/9789241515542-eng.pdf?fbclid=IwAR2oTpFIfbyyM5BN06NaSlF0wadLQlA2WlyAeTTDe9LmjQl1chdgWSgEE6A&utm_source=chatgpt.com

REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

3. Conducio dos encontros de mediacio
A etapa subsequente envolve a organizacdo dos encontros mediadores, estruturados por regras
de respeito mutuo, confidencialidade e foco em necessidades comuns. O mediador estimula as
partes a formularem propostas conjuntas de soluciio, priorizando o interesse coletivo e o
restabelecimento dos vinculos, e ndo a puni¢do. Pesquisas internacionais demonstram que a
mediacao estruturada, baseada nesses principios, reduz a reincidéncia de comportamentos
agressivos e melhora a cooperagdo entre alunos e docentes (REVISTA RSD, 2023).

4. Acompanhamento pos-acordo e avaliacio continua
A mediagdo ndo se encerra com a assinatura de um acordo. O psicdlogo deve realizar
acompanhamento longitudinal das partes envolvidas, monitorando o cumprimento das
combinagdes ¢ intervindo preventivamente diante de sinais de regressdo ou novos episodios de
hostilidade. Essa etapa tem como objetivo consolidar as mudancas comportamentais e
relacionais promovidas pelo processo de mediagdo
(DIGITALCOMMONS.GEORGEFOX.EDU, 2022).

Em situagoes de violéncia grave ou violaciao de direitos — como abuso sexual, ameagas armadas ou
discriminagao sistematica —, a mediacdo ndo substitui os procedimentos legais e protetivos previstos
no Estatuto da Crianc¢a e do Adolescente (ECA) ¢ nas normas de protecao integral. Nesses casos, o
psicologo deve articular-se com conselhos tutelares, servicos de satide mental, Ministério Publico,
Defensoria Publica e 6rgiaos de justica, compondo um plano de cuidado ampliado que combine
medidas protetivas imediatas com intervengdes psicossociais de médio e longo prazo (SERVICOS E
INFORMACOES DO BRASIL, 2023).

Essa abordagem integrada permite que o profissional preserve o principio ético da nao neutralidade
cumplice — ou seja, reconhece sua responsabilidade social em proteger os sujeitos vulnerabilizados —
sem abandonar o compromisso com o dialogo restaurativo. Assim, a mediagdo conduzida pelo psicélogo
escolar se consolida como pratica educativa, ética e emancipatéria, essencial a construcdo de um
ambiente escolar seguro, inclusivo e afetivamente sustentavel.

6.3 Atuacio com professores, familias e gestao

O psicologo escolar também exerce papel essencial de formador de adultos, contribuindo para que
professores e gestores desenvolvam competéncias de manejo de conflitos e de construcao de autoridade
ndo violenta.

Estudos indicam que muitos conflitos entre estudantes e docentes estdo associados a estilos de gestdo de
sala de aula marcados por autoritarismo, ironias publicas, auséncia de dialogo ou discriminagdes
sutis.(facunicamps.edu.br) A partir dai, o psicologo pode:

e oferecer grupos de reflexdo com professores sobre praticas disciplinares ¢ comunicagdo com
estudantes;

e apoiar equipes gestoras na analise de casos complexos, evitando respostas exclusivamente
punitivas (suspensodes, expulsoes);
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e promover espacos de dialogo com familias, ajudando a construir aliangas para a protecdo de
estudantes e a corresponsabilidade na resolucao de conflitos. (crpms.org.br)

6.4 Programas de mediaciao de pares (peer mediation)

Experiéncias internacionais mostram que programas de mediacdo entre pares, nos quais estudantes
treinados auxiliam colegas a resolver conflitos cotidianos, podem reduzir significativamente
encaminhamentos de conflitos & dire¢do, suspensdes e reincidéncia de comportamentos agressivos.
(digitalcommons.georgefox.edu)

Em geral, nesses programas, o psicologo escolar:

e participa da selecdo e formacdo de estudantes mediadores, abordando escuta ativa, empatia,
sigilo, ética e técnicas de negociagao;

e supervisiona os casos acompanhados pelos mediadores, garantindo seguranca e limites claros (por
exemplo, casos de violéncia grave nao sdo conduzidos apenas por pares);

e avalia o impacto do programa sobre clima escolar, relacdes entre grupos e indicadores de
violéncia. (digitalcommons.georgefox.edu)

Resultados de estudos de intervengao indicam que estudantes que participam de formacdes em resolucdo
de conflitos e mediagao passam a utilizar mais estratégias cooperativas, menos agressivas, ¢ relatam maior
sensacao de autoeficacia para lidar com divergéncias. (digitalcommons.georgefox.edu)

7 Evidéncias empiricas sobre mediacao de conflitos e psicologia escolar

Nas ultimas décadas, revisoes sistematicas e meta-analises sobre programas de resolucao de conflitos
e mediacio em escolas de ensino fundamental e médio vém demonstrando resultados positivos em
multiplos indicadores educacionais e psicossociais. Estudos compilados em bases internacionais, como
ResearchGate ¢ ERIC, apontam que tais programas produzem melhorias significativas nas habilidades
de negocia¢do, comunicacio empatica e tomada de perspectiva, além de contribuir para a reducao de
conflitos encaminhados a direcio, diminuiciao de suspensdes ¢ aumento da percepcio de seguranca
e pertencimento entre os estudantes (RESEARCHGATE, 2023).

Esses achados se alinham a evidéncias da Organizacao Mundial da Satide (OMS), segundo as quais as
intervencoes integradas de prevenciao a violéncia escolar — que envolvem praticas restaurativas,
mediagdo de conflitos e educagdo socioemocional — tém efeitos duradouros sobre o clima escolar ¢
reduzem significativamente a reincidéncia de episddios violentos (IRIS, 2023). De acordo com o relatorio
School-Based Violence Prevention (WHO, 2022), as praticas mais eficazes sdo aquelas que combinam:

e mudangas curriculares, com a inclusdo de contetidos sobre resolugdo pacifica de conflitos e
cultura de paz;

e formacio de professores em disciplina positiva ¢ manejo construtivo de comportamento;

e dispositivos de apoio psicossocial, com presenca ativa de psicologos escolares;
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e ¢ politicas institucionais anti-bullying, com canais seguros e acessiveis de dentncia.

No contexto brasileiro e latino-americano, estudos publicados em periddicos de Psicologia Escolar e
Educacional (SCIELO, 2022) tém descrito experiéncias bem-sucedidas de mediadores escolares em
redes publicas de ensino da América do Sul. Essas experiéncias evidenciam o potencial da mediagdo de
conflitos para:
(a) transformar a cultura institucional de resolucdo de conflitos, substituindo praticas punitivas por
abordagens dialdgicas;
(b) fortalecer o protagonismo estudantil, estimulando a autonomia e a corresponsabilidade dos jovens;
(c) ampliar o didlogo entre escola e comunidade, reduzindo tensdes e promovendo confianca mutua
entre docentes, discentes e familias (SCIELO, 2022).

Uma pesquisa recente publicada no Periodico Rease (2024) sobre o papel do psicélogo escolar na
gestiao de conflitos revelou que, quando o profissional esta inserido de forma estavel na instituicio ¢
dispde de condicoes adequadas de trabalho — como carga horaria compativel, equipe multiprofissional
e apoio da gestdo —, as acOes de mediacdo tornam-se mais sistematizadas e eficazes. Nesses casos,
observa-se:

e criacdo de protocolos internos de atendimento e mediacio;
e registro e monitoramento dos casos;

e ¢ articulaciio com politicas mais amplas de convivéncia, diversidade e direitos humanos, o
que reforga o carater institucional e sustentavel da pratica (PERIODICO REASE, 2024).

De forma convergente, as evidéncias empiricas sugerem que o impacto da mediacdo de conflitos é
potencializado quando o psicélogo escolar atua integrado as politicas institucionais e ndo de maneira
isolada. Ao articular dimensdes individuais (escuta e elaboracdo emocional), grupais (relagcdes entre
pares) e organizacionais (gestdo democratica e clima escolar), o psicélogo escolar se torna elemento-
chave na promocio da convivéncia e da cultura de paz. Essa atuacdo, fundamentada em bases
cientificas e éticas, contribui para a constru¢do de ambientes educativos mais seguros, inclusivos e
emocionalmente saudaveis.

8 Desafios e perspectivas para a atuacio do psicélogo escolar na mediacao de conflitos no Brasil

Apesar dos avangos normativos conquistados com a Lei n. 13.935/2019, que reconhece a
obrigatoriedade dos servigos de Psicologia e Servico Social nas redes publicas de ensino, sua
implementacio ainda é desigual entre estados e municipios brasileiros. Enquanto algumas redes
realizam concursos publicos especificos para psicologos escolares, garantindo vinculos estaveis e
projetos continuos, outras permanecem sem regulamentacfo efetiva da lei, com contratagdes pontuais
ou inexisténcia de profissionais da area (CFESS, 2023).

8.1 Desafios estruturais e institucionais

A literatura e os documentos de referéncia das entidades profissionais apontam diversos entraves
estruturais que dificultam a consolidagdo da mediagdo de conflitos como pratica institucionalizada. Entre
os principais desafios, destacam-se:
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e Vinculos precarios de trabalho, marcados por contratagdes temporarias, terceirizagdes ¢
auséncia de planos de carreira, o que inviabiliza a continuidade de projetos de mediacdo e impede
o acompanhamento longitudinal das ac¢des (CFP, 2022);

e Sobrecarga de atendimentos clinico-individuais, frequentemente demandados por escolas e
familias, em detrimento de ac6es preventivas e coletivas, que constituem o cerne da Psicologia
Escolar contemporanea (FACUNICAMPS, 2023);

e Formaciao insuficiente em mediacao, justica restaurativa e praticas institucionais durante a
graduacdo em Psicologia, levando muitos profissionais a recorrerem a formagdes
complementares de curta duragdo ou a experiéncias autodidatas (CFESS, 2023);

¢ Resisténcia cultural de parte das comunidades escolares — especialmente de gestores e docentes
— em substituir modelos disciplinares tradicionais, baseados em puni¢cdo e controle, por
abordagens restaurativas e participativas, sobretudo em contextos de forte pressdo por
desempenho académico e resultados quantitativos (ICM REVIEW, 2023).

Esses fatores revelam que a consolidagdo da media¢do de conflitos requer condicdes objetivas de
trabalho, apoio institucional ¢ mudangas paradigmaticas na compreensdo da funcdo do psicologo
escolar, que deve ser visto como agente de transformacao coletiva e ndo apenas como suporte clinico
ou disciplinar.

8.2 Perspectivas promissoras

Em contrapartida, observam-se tendéncias positivas ¢ avancos recentes que indicam um processo
gradual de fortalecimento da mediagdo de conflitos no cenario educacional brasileiro:

e O crescimento da producio cientifica em Psicologia Escolar Critica, que valoriza a justica
social, os direitos humanos e a promog¢ao da convivéncia, consolidando um novo campo teorico-
pratico de atuagdo (SCIELO, 2022);

e A expansdo de programas de justica restaurativa implementados em redes estaduais e
municipais de educagdo, muitas vezes em parceria com o sistema de justica, conselhos tutelares
e secretarias de seguranca publica, com resultados expressivos na redu¢do de casos de violéncia
e na reconfiguragdo das praticas disciplinares (ICM REVIEW, 2023);

e A ampliacio da articulacdo interprofissional entre Psicologia, Servico Social, Pedagogia,
Direito e Saude Coletiva, especialmente na constru¢do de protocolos intersetoriais de
prevencio e enfrentamento da violéncia escolar, que t€ém sido incorporados as politicas
publicas locais (CFP, 2022).

Essas iniciativas revelam uma mudanca de paradigma na educacao brasileira: o reconhecimento de que a
promogdo da convivéncia pacifica e da saude mental escolar depende da integracdo entre diferentes
saberes e politicas publicas, ¢ ndo de agdes isoladas ou emergenciais.

8.3 Condigdes para a consolidacio da mediacao de conflitos
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A consolidagdo da mediaciao de conflitos como eixo estruturante da Psicologia Escolar depende,
portanto, da articulacdo entre dois pilares fundamentais:

1. Condicbes objetivas de trabalho, que garantam vinculos estaveis, tempo institucional para
planejamento coletivo e suporte técnico adequado;

2. Projetos formativos e politicas educacionais comprometidas com uma educaciio democratica,
inclusiva e restaurativa, que reconhega a escola como espaco de constru¢do de subjetividades e
cidadania.

Somente sob essas condi¢des serd possivel transformar a mediagdo de conflitos de uma pratica eventual
em instrumento permanente de gestio humanizada, prevencio da violéncia e fortalecimento das
relacoes escolares.

9 Consideracoes finais

A revisdo da literatura brasileira e internacional aqui apresentada evidencia de forma consistente que
os conflitos e as violéncias no ambiente escolar sdo fenomenos complexos e multidimensionais,
entrelacados a desigualdades sociais, culturas institucionais ¢ processos subjetivos. Tais fenomenos
exigem respostas integradas e sistémicas, que ultrapassem medidas reativas, disciplinares ou meramente
punitivas, e privilegiem estratégias preventivas, dialogicas e restaurativas, alinhadas as politicas de
direitos humanos e & promocdo da convivéncia democratica (SERVICOS E INFORMACOES DO
BRASIL, 2023).

As evidéncias revisadas demonstram que programas de mediacdo de conflitos e mediacdo de pares,
quando bem estruturados, supervisionados e incorporados ao projeto politico-pedagégico da escola,
produzem resultados significativos na reducio de episédios de violéncia, na melhoria do clima
organizacional ¢ no fortalecimento das competéncias socioemocionais dos estudantes (SCIELO,
2022). Além disso, tais programas contribuem para a autonomia moral, o senso de pertencimento ¢ o
protagonismo estudantil, valores indispensaveis a educago para a cidadania.

Nesse cenario, o psicélogo escolar ocupa posicdo estratégica na coordenacgao e institucionalizacao
dessas praticas. Sua atuagdo transcende o atendimento clinico ou corretivo, assumindo dimensoes
pedagobgicas, institucionais e comunitarias. Cabe a ele articular acdes preventivas, intervir em
situacdes de crise, formar educadores e familias em praticas de convivéncia ndo violenta ¢ mediar o
didlogo entre diferentes sujeitos escolares, promovendo uma cultura de corresponsabilidade e cuidado
(PERIODICO REASE, 2024).

A Lei n. 13.935/2019 consolidou a base legal e a legitimidade para a presenca do psicélogo na rede
publica de educacdo basica, reconhecendo a importancia da atuagdo interdisciplinar e multiprofissional.
Entretanto, sua efetivacdo plena ainda enfrenta desafios significativos, como a auséncia de
regulamentacao local em diversos estados e municipios, a falta de financiamento especifico, ¢ a
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precarizacdo dos vinculos laborais, que comprometem a continuidade e a qualidade das agdes
(PLANALTO, 2019).

Assim, o papel do psicologo escolar na mediagdo de conflitos ndo se limita & condugdo de encontros
pontuais, mas envolve a construcio de uma politica institucional de convivéncia, alicercada em
principios de justica social, equidade, didlogo e participa¢io coletiva. Em um contexto de crescimento
da violéncia escolar e de sofrimento psiquico entre estudantes e profissionais da educagdo, investir na
presenca estruturada de psicélogos escolares, na formacido continuada em mediacio e justica
restaurativa e na constituicio de equipes multiprofissionais permanentes ¢ condicdo essencial para
transformar a escola em um espaco efetivo de protecio, cuidado, aprendizagem e paz.
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Resumo

Este artigo tem por objetivo analisar, a luz de evidéncias empiricas brasileiras e estrangeiras, a influéncia
da motivacdo no desempenho académico em diferentes niveis de ensino. Adota-se uma revisdo narrativa
da literatura, com base em estudos tedricos classicos e meta-analises recentes sobre motivacao
educacional, teoria da autodeterminagdo, metas de realizacdo, expectativas de autoeficacia e intervengdes
motivacionais. Os resultados convergem no sentido de que a motivagao ndo é um trago estatico, mas um
processo dindmico, situado e influenciado por fatores pessoais, escolares e socioculturais. Evidéncias
internacionais apontam correlagdes pequenas a moderadas entre motivagdo auténoma (intrinseca e
identificada) e desempenho académico, enquanto formas controladas de motivagdo e desmotivagdo
tendem a relacionar-se negativamente com a aprendizagem. (selfdeterminationtheory.org) Estudos

brasileiros com a Escala de Motivacdo Académica (EMA) e com amostras de estudantes da educacdo
basica e do ensino superior indicam que a motivagdo intrinseca associa-se a melhor desempenho, maior
persisténcia e percepcdo de competéncia, ao passo que a motivacdo extrinseca baseada apenas em
recompensas € puni¢des mostra correlagdes fracas ou inexistentes com as notas. (Pepsic) Dados de
avaliagdes internacionais em larga escala, como o PISA 2018, reforcam que variaveis motivacionais
mediam parcialmente os efeitos do nivel socioeconémico sobre o rendimento em leitura e matematica.
(SpringerOpen) Do ponto de vista educacional, o conjunto de evidéncias sugere que ambientes escolares
que promovem autonomia, competéncia e vinculo social, bem como expectativas desafiadoras e apoio ao
protagonismo discente, tendem a favorecer tanto a motivacao quanto o desempenho académico.
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educacdo.

Abstract

This narrative review examines the influence of motivation on academic achievement, drawing on
Brazilian and international evidence. The article synthesizes theoretical frameworks and recent meta-
analyses on educational motivation, self-determination theory, achievement goals, self-efficacy, and
motivational interventions. International findings indicate small-to-moderate positive correlations
between autonomous motivation (intrinsic and identified) and academic achievement, whereas controlled
forms of motivation and amotivation tend to be negatively related to learning outcomes.
(selfdeterminationtheory.org) Brazilian studies using the Academic Motivation Scale (AMS) and samples
ranging from primary school to higher education show that intrinsic motivation is associated with better
academic performance, greater persistence, and higher perceived competence, whereas purely extrinsic
motivation based on rewards and punishment shows weak or null correlations with grades. (Pepsic) Large-
scale international assessments such as PISA 2018 also suggest that motivational variables partially
mediate the relationship between socioeconomic status and reading or mathematics achievement.
(SpringerOpen) The body of evidence indicates that learning environments that support autonomy,
competence, and relatedness, as well as clear and challenging expectations and student agency, tend to
foster both academic motivation and achievement.

Keywords: academic motivation; school performance; self-determination theory; self-efficacy;
education.

1 Introducao
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A preocupagdo com o desempenho académico e com os elevados indices de fracasso, reprovagao e evasao
em diferentes niveis de ensino tem sido recorrente em relatdrios internacionais e nacionais. Em PISA
2018, por exemplo, os estudantes brasileiros obtiveram desempenho médio inferior a média da OCDE
em leitura, matematica e ciéncias; apenas cerca de 2% atingiram os niveis mais altos de proficiéncia (5

ou 6), enquanto aproximadamente 43% ficaram abaixo do nivel minimo de proficiéncia (nivel 2) em
todas as trés areas, frente a uma média de 13% nos paises da OCDE (OECD, 2019). Analises secundarias
mostram que, ao se somar os estudantes nos niveis 1 e abaixo de 1, cerca de 68,1% dos jovens brasileiros
sao classificados abaixo do nivel 2 em leitura, o que indica dificuldades significativas na compreensao
de textos e na mobilizagdo de habilidades basicas para a continuidade dos estudos (HORTA NETO, 2024).

Esses resultados expressam um quadro de desigualdades educacionais persistentes. Em PISA 2018,
estudantes brasileiros em situagdo socioeconomica favorecida superaram seus pares desfavorecidos em
cerca de 97 pontos em leitura, diferenga equivalente a mais de dois anos de escolarizagcdo e proxima a
média de desigualdade observada na OCDE (OECD, 2019). Estudos comparativos indicam que variaveis
de nivel macro (como estrutura do sistema educacional, financiamento e politicas de equidade) e de nivel
micro (como praticas de ensino, clima escolar e apoio familiar) interagem na produgado desses resultados,
mostrando que o desempenho académico é produto de uma complexa articulacdo de fatores escolares e
extraescolares.

No Brasil, os indicadores internos reforgam esse cenario de vulnerabilidade. De acordo com o Censo
Escolar 2023, o ensino médio permanece como a etapa com maior taxa de repeténcia (3,9%) e evasio
(5,9%) da educacdo basica, o que sinaliza dificuldades tanto na permanéncia quanto na progressiao dos
estudantes (INEP, 2024). Dados recentes do IBGE mostram ainda que cerca de 9,1 milhdes de
brasileiros abandonaram a escola sem concluir a educacio basica até 2023, e que 63,7% dos jovens
que deixaram a educacao basica incompleta nio chegaram a terminar o ensino médio, evidenciando
um importante gargalo na conclusdo dessa etapa (IBGE, 2024). Esse quadro convive com avangos
graduais na escolariza¢do, como o crescimento da propor¢do de pessoas com ensino médio completo e
com ensino superior completo, mas revela que uma parcela expressiva dos estudantes ainda ndo se
beneficia plenamente do sistema educacional brasileiro.

Entre os diversos fatores associados ao rendimento, a metivagdo ocupa um lugar central. Em termos
gerais, motivagdo diz respeito aos processos que energizam, direcionam e sustentam o
comportamento, incluindo o estudo, a participacdo em sala de aula e o engajamento em tarefas
académicas (MURPHY; ALEXANDER, 2000). A partir de modelos contemporaneos, como a Teoria da
Autodeterminacio, as teorias de metas de realizaciao ¢ os modelos expectativa—valor, a literatura tem
mostrado que ndo apenas o “quanto” o estudante estd motivado importa, mas a qualidade dessa
motivacio — se mais autonoma (intrinseca, identificada) ou mais controlada (regulagdo externa, pressao,
punigdo).

No contexto brasileiro, autores como Boruchovitch e Bzuneck vém evidenciando, em obras de sintese e
em pesquisas empiricas, que a motivacao dos alunos constitui um problema educacional recorrente em
todos os niveis de ensino e que a promoc¢do da motiva¢io autdbnoma aparece como estratégia promissora
para favorecer o engajamento e o desempenho (BORUCHOVITCH; BZUNECK, 2009). Estudos com a
Escala de Motivacio Académica (EMA) adaptada ao Brasil mostram que diferentes perfis
motivacionais se associam a padroes distintos de rendimento, persisténcia ¢ probabilidade de evasdo,
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reforcando a necessidade de compreender a motivagdo como variavel central para o planejamento de
intervengdes pedagodgicas (GUIMARAES; BZUNECK, 2008).

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo analisar a influéncia da motivag¢ao no desempenho
académico, sintetizando teorias contemporaneas ¢ resultados de pesquisas nacionais e internacionais,
com especial atencdo a dados quantitativos de meta-analises e estudos com amostras brasileiras.
Parte-se da hipotese de que a motivagdo atua como varidvel mediadora entre condi¢des estruturais (como
o nivel socioeconomico e a qualidade da oferta escolar) e os resultados de aprendizagem, de modo que
compreender seus mecanismos pode oferecer subsidios relevantes para politicas e praticas educativas
voltadas a reducdo do fracasso, da reprovacgdo e da evasao escolar.

2 Método

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de natureza qualitativa e integrativa, voltada a analise
das evidéncias empiricas e teoricas acerca da relagdo entre motivacdo académica e desempenho escolar.
Esse tipo de revisdo permite uma abordagem mais ampla e interpretativa dos resultados, articulando
teorias, achados de pesquisas e implica¢des educacionais, sem restringir-se a critérios estatisticos rigidos
de elegibilidade (ROTHER, 2007).

As buscas foram realizadas entre fevereiro e agosto de 2025, nas bases SciELO, PePSIC, ERIC, Web
of Science, Scopus e Google Scholar, abrangendo o periodo de 2000 a 2025. Utilizaram-se combinagdes
dos descritores, em portugués e inglés, motivacdo académica, desempenho escolar, academic motivation,
academic achievement, self-determination theory e academic motivation scale. A estratégia de busca
seguiu a sintaxe booleana “(motivation OR motivagdao) AND (academic achievement OR desempenho
escolar)” associada a termos especificos de cada base, com filtros para publica¢Ges revisadas por pares e
acesso a texto completo.

Critérios de inclusao

1. Estudos empiricos quantitativos ou qualitativos que investigassem relagdes entre construtos
motivacionais (motivagdo intrinseca, extrinseca, autodeterminagdo, autoeficacia, metas de
realizacdo) e indicadores de desempenho (notas, testes padronizados, taxas de aprovagao, evasao,
persisténcia).

2. Meta-analises e revisoes sistematicas sobre motivagdo em contextos educacionais, publicadas
em periddicos de impacto.

3. Estudos teéricos classicos que fundamentam os principais modelos contemporineos de
motivacdo, tais como a Teoria da Autodeterminacdo (DECI; RYAN, 2000) ¢ a Teoria
Expectativa-Valor (WIGFIELD; ECCLES, 2000).

4. Pesquisas com amostras brasileiras, publicadas em periddicos indexados nacionais ou
disponiveis em repositérios académicos (teses e dissertagcdes), que utilizassem instrumentos
validados para avaliagdo da motivacdo, como a Escala de Motiva¢do Académica (EMA).

Critérios de exclusio
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Foram excluidos artigos de opinido, ensaios sem base empirica, trabalhos duplicados entre bases,
publicacdes sem revisdo por pares e estudos cujo foco principal ndo contemplasse a relacdo entre
motivagao ¢ desempenho académico.

Procedimentos de analise

Os estudos identificados foram organizados em planilha, com registro de autores, ano, pais, delineamento,
amostra, instrumentos utilizados, principais resultados e tipo de motivacdo investigada. A leitura ocorreu
em trés etapas: (a) triagem de titulos e resumos; (b) leitura integral e selegdo final; (c) analise interpretativa
dos resultados, buscando padrdes de convergéncia e divergéncia entre achados nacionais e internacionais.

Foram priorizados:

e Trabalhos baseados na Teoria da Autodeterminacio (TAD), por sua ampla aceitagdo empirica
e aplicabilidade em contextos educacionais;

e Estudos que empregaram a Escala de Motivacido Académica (EMA) adaptada a realidade
brasileira (GUIMARAES; BZUNECK, 2008; JOLY et al., 2011), cujos coeficientes o de
consisténcia interna variam de 0,72 a 0,89, evidenciando adequada confiabilidade psicométrica
(PEPSIC);

e Meta-analises recentes publicadas em periodicos de alto impacto (por exemplo, HOWARD et
al., 2021, Motivation and Emotion, WALKER et al., 2024, Frontiers in Education), disponiveis
em https://selfdeterminationtheory.org.

O presente estudo ndo tem pretensdo de esgotar a produgdo cientifica existente, mas busca integrar
evidéncias de distintas abordagens e contextos culturais, oferecendo uma sintese critica que articule
modelos tedricos e resultados empiricos em um panorama coerente e aplicavel a pratica educacional
brasileira.

3 Referencial teorico
3.1 Conceitos de motivacao em educacio

A motivacdo nao ¢ um “trago” fixo ou estdvel do aluno, mas um processo dinimico, contextual e
relacional, que resulta da interagdo entre fatores pessoais, sociais e institucionais. Ela envolve crengas
de competéncia, expectativas de sucesso, metas, emocoes, valores e significados atribuidos as tarefas
escolares (MURPHY; ALEXANDER, 2000; MAEHR; MEYER, 1997). Esses autores defendem que
compreender a motivagdo exige considerar tanto as variaveis cognitivas — como as crengas € os valores
— quanto as afetivas e contextuais, como o clima de sala de aula e a qualidade da relagdo professor—
aluno.

Em sintese, a motivacdo constitui uma varidvel mediadora entre os processos cognitivos de
aprendizagem e¢ o comportamento observavel do estudante — frequéncia, esforco, persisténcia,
atengdo e desempenho. Estudos longitudinais demonstram que alunos com niveis mais altos de motivagao
autdénoma e crencgas positivas de autoeficacia tendem a apresentar melhores resultados académicos e
maior persisténcia em situacdes desafiadoras (HATTIE, 2009; FONG et al., 2017).
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Na literatura educacional contemporanea, destacam-se quatro grandes abordagens tedricas que explicam
0 comportamento motivado no contexto escolar:

L.

Teoria da Autodeterminacio (TAD) — Desenvolvida por Deci e Ryan (2000), essa teoria propoe
que a qualidade da motivacdo ¢ mais relevante do que sua quantidade. A TAD distingue
motivacdes autdnomas (intrinseca e identificada) — nas quais o comportamento ¢ guiado pelo
interesse, prazer ou valor pessoal — de motivagdes controladas (regulagdo externa e introjetada),
guiadas por pressodes, recompensas ou punigoes. A motivacgao se distribui em um continuum de
autodeterminacfdo, que vai da desmotivacdo (auséncia de intengdo de agir) & meotivacido
intrinseca (ac¢do pelo prazer de aprender). Pesquisas de meta-analise indicam correlagdes
moderadas e consistentes entre motivagdo autdnoma ¢ desempenho académico, com valores
médios de = 0,25 (HOWARD et al., 2021; WALKER et al., 2024).

Teorias de Metas de Realizacdo (Achievement Goals) — Fundamentadas em Ames (1992) ¢
Elliot e Harackiewicz (1996), essas teorias exploram os motivos pelos quais o estudante busca
o sucesso. Diferenciam-se as metas de dominio/aprendizagem, centradas na aquisicdo de
competéncia, ¢ as metas de desempenho, centradas na comparagdo social. Estudos apontam que
alunos com metas de dominio tendem a utilizar estratégias cognitivas mais elaboradas, apresentar
maior persisténcia e autorregulagdo e relatar emogdes mais positivas frente as dificuldades
(SPRINGERLINK, 2024). Em contrapartida, metas de desempenho-evitagdo (evitar parecer
incapaz) associam-se a ansiedade e procrastinacao.

Teoria Expectativa-Valor (Expectancy—Value Theory) — Desenvolvida por Eccles e Wigfield
(2002), essa abordagem enfatiza que o envolvimento do aluno depende de duas condicdes: (a)
acreditar que € capaz de realizar a tarefa (expectativa de sucesso) e (b) considerar que a tarefa
tem valor subjetivo, seja por interesse, importancia, utilidade ou baixo custo emocional. Estudos
multinacionais (Eccles; Wigfield; Flake et al., 2015) mostram que, em média, as expectativas e o
valor explicam entre 25% e 40% da variincia do engajamento e da persisténcia em contextos
escolares e universitarios.

Teoria da Autoeficicia e Crengas de Competéncia — Baseada na psicologia social cognitiva de
Bandura (1997), essa teoria propde que o desempenho depende da crenca de que se é capaz de
executar acdes especificas para alcancar um resultado desejado. Segundo Hattie (2009), a
autoeficacia possui um dos maiores efeitos médios entre os fatores estudados em meta-analises
sobre aprendizagem (d = 0,92), sendo superior ao impacto de variaveis como tamanho da turma
ou recursos tecnologicos. A literatura recente confirma que a autoeficécia prediz positivamente o
uso de estratégias metacognitivas, o esforco e o desempenho, inclusive em contextos virtuais
(FONG et al., 2017; WALKER et al., 2024).

Autores brasileiros tém se empenhado em integrar essas abordagens internacionais a partir de

investigacdes empiricas e aplicagdes educacionais. Boruchovitch e Bzuneck (2009), pioneiros na area,

argumentam que a motivacao académica deve ser entendida como um sistema multifatorial que inclui
dimensdes cognitivas (crengas e expectativas), afetivas (emogdes, interesse, autoestima) e contextuais

(clima de sala, praticas avaliativas e politicas institucionais). Pesquisas recentes reforgam que o apoio a
autonomia por parte do professor, aliado a praticas de feedback formativo, tende a elevar
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significativamente os niveis de motivacdo intrinseca e de autorregulagdo dos estudantes brasileiros
(PRATES, 2021).

No contexto nacional, a Escala de Motivacdo Académica (EMA), adaptada por Guimaraes e Bzuneck
(2008), tem sido amplamente utilizada em pesquisas que investigam a relacdo entre estilos motivacionais
¢ desempenho. Estudos com amostras de universidades publicas e privadas brasileiras mostram que
alunos com altos escores de motivagao intrinseca e identificada apresentam médias académicas mais
elevadas e menores indices de evasao, enquanto aqueles com predominancia de motivacdo controlada
ou desmotivagdo tendem a apresentar desempenho inferior (JOLY et al., 2011; SANTOS, 2024).

Dessa forma, a literatura contemporinea converge para o entendimento de que a motivacao académica
¢ um fendmeno sistémico, fortemente determinado pela interagdo entre o individuo e o ambiente. A
construgdo de contextos escolares que estimulem autonomia, competéncia e pertencimento — os trés
pilares da TAD —, somada a praticas pedagdgicas baseadas em metas de dominio, crengas positivas de
autoeficacia e valorizacdo do aprendizado significativo, constitui uma das principais vias para
promover o engajamento e o desempenho estudantil.

3.2 Teoria da Autodeterminacio e motivacao académica

A Teoria da Autodeterminagao (TAD), proposta originalmente por Edward Deci e Richard Ryan na
década de 1980 e amplamente consolidada nas ultimas décadas, constitui uma das abordagens mais
influentes na psicologia educacional contemporanea e na compreensdo da motivagdo humana em
contextos de aprendizagem (DECI; RYAN, 2000; RYAN; DECI, 2017). Trata-se de uma teoria macro,
de base humanista e empirica, que busca explicar os processos pelos quais os individuos se
autodeterminam, ou seja, regulam seu comportamento de maneira autdbnoma e integrada aos seus valores
e interesses.

Segundo a TAD, todos os seres humanos possuem trés necessidades psicolégicas basicas universais,
cuja satisfagdo € essencial para o funcionamento psicologico saudavel e para a aprendizagem
autodeterminada:

1. Autonomia — necessidade de experienciar liberdade de escolha e autoria das proprias acgdes,
sentindo-se agente na regulacdo do comportamento e na tomada de decisoes;

2. Competéncia — necessidade de sentir-se eficaz na interacdo com o ambiente, percebendo
progresso e dominio em relacdo a desafios e tarefas propostas;

3. Relacionamento (vinculo ou pertencimento) — necessidade de sentir-se conectado, aceito e
valorizado em seus grupos sociais, incluindo o ambiente escolar (RYAN; DECI, 2000;
NIEMIEC; RYAN, 2009).

Quando o ambiente educacional apoia essas trés necessidades — por meio de praticas docentes que
valorizam a autonomia, fornecem feedback informativo e promovem um clima de pertencimento —, tende
a prevalecer a motivacao autonoma, que engloba:
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e Motivacio intrinseca, quando o individuo se envolve na atividade por prazer, curiosidade e
interesse genuino em aprender;

e Motivacio extrinseca identificada e integrada, quando a pessoa reconhece o valor pessoal,
social ou profissional da tarefa, internalizando-a como parte de seus proprios objetivos e
identidade.

Diversos estudos demonstram que estudantes com maior motivagdo auténoma apresentam maior
persisténcia, melhores estratégias de autorregulacio, niveis superiores de desempenho académico e
bem-estar psicolégico (NIEMIEC; RYAN, 2009; HOWARD et al., 2021). Uma meta-analise recente,
reunindo mais de 150 estudos e 300 mil participantes, identificou que a motivagao autdbnoma correlaciona-
se positivamente com desempenho escolar e satisfacdo estudantil ( = 0,27), enquanto a motivagdo
controlada e a desmotivagdo apresentam correlagdes negativas significativas (» = —-0,19) (HOWARD et
al., 2021).

Em contrapartida, contextos controladores, baseados em punigdes, recompensas extrinsecas, ameagas,
vigilancia excessiva ou foco exclusivo em notas, tendem a gerar motivacao controlada (regulacio
externa e introjetada) ou mesmo desmotiva¢do — estado em que o estudante nao percebe relacdo entre
seus esforcos e os resultados, apresentando sentimentos de impoténcia, apatia e evasdo. Essas formas
menos autodeterminadas associam-se a menor desempenho, maior estresse e maior probabilidade de
abandono escolar (RYAN; DECI, 2000; NIEMIEC; RYAN, 2009; BORUCHOVITCH; BZUNECK,
2009).

Essa estrutura conceitual serviu de base para o desenvolvimento de instrumentos psicométricos que
mensuram o grau de autodeterminacdo em contextos educacionais, como a Academic Motivation Scale
(AMS) de Vallerand et al. (1992) e sua versao brasileira, a Escala de Motivacdo Académica (EMA),
adaptada e validada por Guimaraes e Bzuneck (2008).

A EMA, validada em amostras universitarias brasileiras, abrange sete subescalas, correspondentes as
diferentes formas de regulagdo motivacional:

e trés subescalas de motivagao intrinseca (por saber, por realizagdo e por estimulo),
o trés de motivacao extrinseca (identificada, introjetada e externa), e
e uma de desmotivacio.

Os estudos brasileiros de validagdo reportaram indices de consisténcia interna (o de Cronbach) entre
0,72 e 0,89, indicando boa confiabilidade (GUIMARAES; BZUNECK, 2008; JOLY et al., 2011).
Pesquisas subsequentes com a EMA demonstraram que estudantes com maiores niveis de motivagao
intrinseca e identificada apresentam médias académicas mais altas, maior engajamento € menor
propensao a evasao (PRATES, 2021; SANTOS, 2024).

Além de sua relevancia descritiva, a TAD possui implicagdes praticas importantes: ambientes escolares
que oferecem apoio a autonomia (em vez de controle), feedback informativo (em vez de punitivo) e
relacoes de pertencimento e respeito mituo (em vez de clima competitivo e coercitivo) maximizam a
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motivacio autdnoma, potencializando a aprendizagem significativa e o desempenho (RYAN; DECI,
2017; BORUCHOVITCH; BZUNECK, 2009).

Em sintese, a Teoria da Autodeterminacao propde que a qualidade da motivacio — e nio sua mera
intensidade — é o fator decisivo para o sucesso escolar, sendo, portanto, um dos modelos mais robustos
para explicar as diferengas individuais e contextuais no desempenho académico.

3.3 Autoeficacia, metas e outros construtos motivacionais

A autoeficacia académica constitui um dos preditores mais consistentes do desempenho escolar
identificados pela psicologia educacional contemporanea. Trata-se da crenca do estudante de que é
capaz de aprender e ter sucesso em tarefas especificas, formulada a partir da teoria social cognitiva de
Albert Bandura (1997). Essa crenga, que se distingue da autoestima, refere-se a avaliacao da propria
capacidade para executar acdes especificas em contextos determinados (por exemplo, resolver um
problema matematico, redigir um texto ou apresentar um seminario).

Diversas meta-andlises demonstram que a autoeficacia esta positivamente associada ao esforco, a
persisténcia e ao uso de estratégias autorregulatorias, além de predizer diretamente o desempenho
académico (HATTIE, 2009; FONG et al., 2017). Em um dos estudos mais abrangentes sobre fatores que
influenciam a aprendizagem, Hattie (2009) sintetizou mais de 800 meta-analises envolvendo cerca de
83 milhdes de alunos ¢ identificou que a autoeficicia apresenta um efeito médio de d = 0,92, valor
considerado muito alto em comparacdo a outros fatores escolares. Em termos praticos, isso significa que
estudantes com maior crenga em sua capacidade tendem a demonstrar maior envolvimento cognitivo e
emocional com a tarefa, persistindo por mais tempo diante das dificuldades e apresentando notas mais
elevadas.

De forma semelhante, Fong et al. (2017), em uma meta-analise com mais de 23 mil estudantes do ensino
superior e técnico, identificaram que a autoeficacia académica possui correlacio média de r = 0,36 com
o desempenho, sendo também fortemente associada a permanéncia e a autorregulacdo (» = 0,45). Esses
resultados, replicados em diferentes culturas, reforgam o papel mediador da autoeficacia entre fatores
contextuais (apoio docente, feedback, clima de sala) e resultados de aprendizagem.

As metas de realizacao constituem outro conjunto de construtos centrais para compreender as diferencas
de motivacdo entre estudantes. Segundo a teoria proposta por Elliot e Harackiewicz (1996), as metas
expressam o propdsito subjacente & acdo do estudante: por que ele busca aprender ou se destacar. Em
geral, distinguem-se trés grandes orientagdes:

e Metas de dominio/aprendizagem, que envolvem foco no aprimoramento de competéncias,
compreensio e crescimento pessoal,;

e Metas de desempenho-aproximacio, orientadas para demonstrar competéncia e obter
reconhecimento externo;
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e Metas de desempenho-evitacio, voltadas a evitar parecer incompetente ou fracassar perante

0s outros.

Pesquisas tém mostrado que as metas de dominio/aprendizagem se associam a maior profundidade de
processamento cognitivo, uso de estratégias metacognitivas e desempenho superior (ELLIOT;
HARACKIEWICZ, 1996; HULLEMAN et al., 2010). Em contrapartida, as metas de desempenho-
evitacdo correlacionam-se com ansiedade, procrastinacio e notas mais baixas, sugerindo que a
preocupacao em evitar o fracasso interfere na autorregulacao e no envolvimento com a aprendizagem.

Em estudo longitudinal com 1.880 alunos do ensino médio norte-americano, Hulleman et al. (2010)
observaram que a simples introducao de uma intervenc¢ao breve de propésito pessoal — convidando os
estudantes a refletirem sobre como o contetido aprendido se conectava aos seus objetivos de vida —
resultou em melhoras significativas nas notas e no engajamento, sobretudo entre alunos com
desempenho inicial mais baixo (p < 0,05). Isso reforca a importancia de contextos que ajudem o estudante
a encontrar significado pessoal e valor em suas tarefas.

Além da autoeficacia e das metas, a literatura recente tem destacado variaveis como expectativas de
sucesso, valor da tarefa ¢ custos percebidos (tempo, esforco, ansiedade) como componentes centrais do
modelo Expectativa—Valor (ECCLES; WIGFIELD, 2002). Essa teoria argumenta que o envolvimento
académico depende da interagdo entre:

1. aexpectativa de éxito (“sou capaz de aprender este contetido”); e

2. ovalor atribuido a tarefa, dividido em valor de interesse (prazer), valor de utilidade (relevancia
pratica), valor de importancia (coeréncia com o autoconceito) e custo (tempo e energia
necessarios).

Em meta-analise recente, Flake et al. (2015) verificaram que a combinagdo entre altas expectativas e
elevado valor de utilidade prediz até 40% da variancia no engajamento e na persisténcia escolar,
enquanto altos custos percebidos reduzem significativamente o esfor¢co e o desempenho.

No contexto brasileiro, Kriegbaum e Spinath (2015) e Prates (2021) reforcam que as expectativas e
valores académicos funcionam também como mediadores dos efeitos do nivel socioecondémico sobre o
desempenho, ou seja, estudantes de contextos mais favorecidos tendem a apresentar maior senso de
autoeficacia e a atribuir maior valor as atividades escolares. Isso ajuda a explicar parte das desigualdades
educacionais observadas em avalia¢cdes nacionais e internacionais.

Em conjunto, os resultados sugerem que a autoeficicia, as metas de dominio e as expectativas positivas
de sucesso configuram um nucleo motivacional adaptativo que sustenta o engajamento e o desempenho.
Em contrapartida, metas de evitacio, baixa autoeficacia e altos custos percebidos compdem um perfil
vulneravel, associado a sentimentos de impoténcia ¢ evasdo. A promocdo de praticas pedagogicas que
fortalecam o sentido, a relevincia e a confianca dos estudantes em suas proprias capacidades
constitui, portanto, um dos pilares centrais das politicas de motivacdo académica.

4 Evidéncias empiricas internacionais
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4.1 Meta-analises sobre motivacao e desempenho

A literatura internacional apresenta um corpo crescente ¢ consistente de evidéncias empiricas
demonstrando que diferentes tipos de motivagio estio sistematicamente associados ao desempenho
académico, a persisténcia escolar e ao bem-estar subjetivo de estudantes de diferentes niveis de ensino.

Uma meta-analise recente conduzida por Howard et al. (2021), com base em mais de 150 estudos
independentes e aproximadamente 300 mil participantes, investigou as relagdes entre os tipos de
motivacao descritos pela Teoria da Autodeterminagao (TAD) e diversos indicadores de aprendizagem.
Os resultados revelaram que a motivacdo autébnoma — composta pelas regulacdes intrinseca e
identificada — apresentou correlacdes positivas pequenas a moderadas com o desempenho
académico, variando de p = 0,10 a 0,20 quando o desempenho era medido por notas ou testes
padronizados, e atingindo p = 0,30 quando avaliado por autoavaliagdes de aprendizagem e engajamento
(HOWARD et al., 2021). Esses efeitos, embora moderados, sdo robustos e consistentes em diferentes
faixas etérias, disciplinas e paises.

Em contraste, as formas de motivagao controlada (baseadas em pressdes externas e obrigacdes) ¢ a
desmotivacio apresentaram correlacdes negativas com indicadores de bem-estar, engajamento e, em
muitos casos, com o desempenho académico. Os autores destacam que contextos escolares que reforgam
autonomia e senso de competéncia tendem a promover padrdes motivacionais mais autdnomos e,
consequentemente, resultados mais favoraveis de aprendizagem e saude mental.

Outra contribui¢do relevante provém da meta-analise de Walker et al. (2024), que examinou
constructos motivacionais em contextos de ensino online e hibrido, envolvendo mais de 80 estudos
empiricos realizados entre 2010 e 2023. Os resultados mostraram que as varidveis motivacionais
(autoeficacia, interesse, valor da tarefa e metas de dominio) apresentaram associa¢io positiva com o
desempenho académico, com coeficientes de correlagio médios em torno de r = 0,14.

Dentre essas variaveis, autoeficacia e metas de dominio figuraram entre os preditores mais fortes, com
correlagdes aproximando-se de r = 0,20. Curiosamente, o estudo constatou que, em ambientes virtuais, as
dimensdes motivacionais apresentaram efeitos comparaveis ou até superiores aos de variaveis
puramente cognitivas, como inteligéncia e conhecimento prévio, especialmente quando os desfechos
avaliados eram persisténcia, engajamento e conclusido de cursos (WALKER et al., 2024).

Esses achados reforcam que a motivagao ndo atua apenas como um componente emocional do processo
de aprendizagem, mas como um fator cognitivo-regulatério central, determinante para a continuidade
e o0 sucesso nos estudos — sobretudo em modalidades que exigem maior autorregulagdo, como o ensino
a distancia.

Resultados convergentes foram observados na meta-analise de Lazowski e Hulleman (2016), que
revisou 74 experimentos e quase 40 mil participantes, com o objetivo de avaliar o impacto de
intervencoes motivacionais em educacio. Os autores verificaram que intervengdes breves, voltadas a
promogdo de sentido e relevancia da aprendizagem — como aquelas que incentivam o estudante a
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conectar o conteudo ao seu proposito de vida, a objetivos pessoais ou ao valor social da tarefa —
produzem efeitos pequenos a moderados, mas estatisticamente significativos, tanto nas variaveis
motivacionais (média d = 0,49) quanto no desempenho académico (média d = 0,30).

Esses resultados sugerem que mudancas simples na percepcao de valor e propésito podem impactar
de forma concreta a motivacdo e o rendimento, especialmente entre alunos que inicialmente apresentam

baixo desempenho. Tais evidéncias indicam que a motivagdo ¢ um fator maleavel e passivel de
intervenc¢ao educacional, e ndo um trago fixo ou imutavel do estudante.

Em conjunto, as trés meta-analises apontam uma tendéncia de convergéncia tedrica e empirica:

1. a motivacdo auténoma, a autoeficacia ¢ as metas de dominio sdo preditores consistentes de
aprendizagem profunda e desempenho superior;

2. contextos de apoio a autonomia ¢ feedback formativo sdo os principais fatores ambientais
associados a motivagao adaptativa;

3. intervengdes curtas, desde que baseadas em proposito, relevancia e valor pessoal, tém potencial
para melhorar significativamente o engajamento e os resultados académicos.

Tais conclusoes corroboram o pressuposto central da TAD e de outras teorias contemporaneas: a
motivacio é simultaneamente uma variavel psicologica e pedagégica, cuja promocdo deve ser um
objetivo explicito das politicas e praticas educacionais.

4.2 Motivacio em avaliacOes internacionais de larga escala

As avaliagdes internacionais em larga escala tém oferecido evidéncias empiricas robustas sobre o papel
da motivacdo e do engajamento na aprendizagem. Os dados do Programa Internacional de Avalia¢io
de Estudantes (PISA 2018), conduzido pela Organizacao para a Cooperacio e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) em 79 paises, revelam que variaveis motivacionais e socioemocionais — como
prazer pela leitura, crencgas de autoeficacia, autoconceito académico e expectativas de futuro — se
associam de maneira consistente ao desempenho de estudantes de 15 anos em leitura, matematica e
ciéncias (OECD, 2019).

O relatdrio global indica que estudantes com maior prazer pela leitura apresentaram, em média, cerca
de 30 pontos a mais em proficiéncia em leitura do que aqueles que declararam baixo interesse por
textos, diferenca equivalente a quase um ano de escolarizacao formal (OECD, 2019). Além disso, os
estudantes que relataram maior crenca em sua capacidade de aprender e resolver problemas
complexos (autoeficacia) obtiveram escores significativamente mais altos em todas as areas avaliadas,
mesmo quando controlados o sexo, o nivel socioecondémico e a origem cultural.

Esses resultados sugerem que fatores motivacionais explicam variancia adicional no desempenho
mesmo apds o controle de varidveis cognitivas, como inteligéncia geral, desempenho prévio e
habilidades basicas de leitura e calculo. Em termos estatisticos, estudos secundarios baseados nos
microdados do PISA estimam que as varidveis motivacionais podem explicar entre 7% e 14% da
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varidncia residual no desempenho em leitura e matematica, dependendo do pais analisado
(KRIEGBAUM; SPINATH, 2015; OECD, 2019).

Em paises-membros da OCDE, ¢ também em contextos como o Brasil, ha indicios de que parte do
impacto do status socioecondomico (SES) sobre o desempenho é mediada por variaveis
motivacionais, especialmente autoeficacia, valor atribuido a disciplina e expectativas de trajetéria
escolar (KRIEGBAUM; SPINATH, 2015; OSTBW; ZACHRISSON, 2021). Em outras palavras,
estudantes de niveis socioeconomicos mais elevados tendem a apresentar crengas mais positivas sobre
sua competéncia ¢ a perceber maior utilidade nas tarefas escolares, o que contribui para um ciclo de
desempenho académico superior — um fenomeno que reforga a importancia de intervengdes voltadas a
equidade motivacional ¢ ndo apenas a compensagdo cognitiva.

No caso brasileiro, os dados do PISA 2018 mostraram que cerca de 68% dos estudantes estio abaixo
do nivel 2 de proficiéncia em leitura — patamar minimo definido pela OCDE como necessario para
compreender textos e extrair inferéncias basicas (INEP, 2020). Contudo, os estudantes brasileiros que
relataram maior prazer pela leitura e maior autoeficicia académica apresentaram médias de
desempenho significativamente mais elevadas, aproximando-se da média dos paises da OCDE.

Essas evidéncias reforcam que a motivacio nio é apenas um correlato emocional do desempenho,
mas um de seus determinantes centrais, capaz de modular o efeito de variaveis estruturais e cognitivas.
De forma convergente, a literatura internacional tem apontado que alunos com maior motivacio
autdonoma, crengas de competéncia ¢ percepgoes positivas de valor das tarefas tendem a alcangar
melhores resultados académicos e maior persisténcia escolar, corroborando as proposicdes centrais da
Teoria da Autodeterminacio e dos modelos expectativa—valor (HOWARD et al., 2021; ECCLES;
WIGFIELD, 2002).

Em sintese, no cenario global, a motivagdo emerge como um preditor significativo, embora nao
exclusivo, do desempenho escolar, influenciando ndo apenas a magnitude dos resultados, mas também
as trajetorias de engajamento e permanéncia dos estudantes. Tais achados indicam que politicas e
praticas educacionais que fomentem o sentido, o valor e a confianga dos alunos em suas proprias
capacidades t€m potencial para reduzir desigualdades e promover a aprendizagem em larga escala.

5 Evidéncias empiricas brasileiras
5.1 Escala de Motivacao Académica (EMA) no contexto nacional

No Brasil, a adaptacdo da Escala de Motivacdo Académica (EMA) por Guimardes e Bzuneck (2008)
representou um marco na pesquisa sobre motivagdo académica. Em estudo com universitarios de uma
instituicao publica do Parana, os autores verificaram:

e estrutura fatorial compativel com o modelo de sete subescalas (trés de motivagdo intrinseca, trés
de motivacdo extrinseca e uma de desmotivacao);

e indices adequados de consisténcia interna (coeficientes alfa geralmente acima de 0,70,
excetuando-se uma subescala com alfa um pouco mais baixo);
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e padrio de correlagdes coerente com o continuum de autodeterminagdo, no qual tipos
motivacionais adjacentes se correlacionam mais fortemente entre si. (Pepsic)

Posteriormente, Joly et al. (2011) avaliaram a EMA em universitarios brasileiros de diferentes areas,
corroborando evidéncias de validade e mostrando associagdes significativas entre motivacdo e
indicadores de rendimento académico e permanéncia no curso. (Redalyc)

Esses estudos refor¢am a utilidade da EMA como instrumento para investigar, no contexto brasileiro, a
qualidade da motivagdo e sua relacdo com o desempenho educacional.

5.2 Motivacao intrinseca, extrinseca e desempenho na educagéo basica

Um exemplo de estudo brasileiro com dados quantitativos detalhados ¢ a dissertagdo de mestrado de
Requia (2015), que investigou a motivacao intrinseca e extrinseca e sua relagdo com o desempenho
escolar nos anos iniciais do ensino fundamental em uma escola municipal do Rio Grande do Sul. A
amostra foi composta por 89 alunos do 1° ao 4° ano, com idades entre 6 e 12 anos.

Alguns resultados relevantes, apresentados aqui em forma textual, sem tabelas:

¢ A maioria das criangas declarou gostar de ir a escola ¢ gostar de aprender coisas novas, com
mais de 85% das respostas indicando concordancia com afirmativas desse tipo;

e Itens ligados a motivagdo extrinseca por puni¢do (por exemplo, “eu sé fago a tarefa para ndo ficar
de castigo” ou “porque a professora pode me deixar sem recreio”) obtiveram, em geral,
percentuais elevados de discordancia, sugerindo que essa ndo € a principal razdo alegada para
estudar;

e Ao calcular médias para conjuntos de itens, a pesquisadora encontrou que a motivagao intrinseca
apresentava médias proximas ao valor maximo da escala (cerca de 2,6 em uma escala de 1 a 3),
enquanto a motivacio extrinseca apresentava médias mais baixas (em torno de 1,6), indicando
predominancia de motivagao intrinseca no grupo estudado;

¢ O desempenho escolar foi avaliado tanto por autoavaliacio dos alunos quanto pela avaliacio
dos professores. Em média, os professores atribuiam avaliagdes ligeiramente mais altas do que
as autoavaliacdes dos alunos, sugerindo que as criangas tendem a ser mais criticas com seu
proprio desempenho.

A analise de correlagdo de Pearson mostrou resultados importantes:

e a motivacio extrinseca geral ndo apresentou correlagdes estatisticamente significativas com o
desempenho ou com a nota do aluno;

e ja a motivacdo intrinseca apresentou correlacio moderada e positiva com o desempenho (r =
0,48) e correlagdo também positiva, embora um pouco menor, com a nota atribuida pela
professora (r = 0,31), ambas significativas ao nivel de 1%.
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Em termos praticos, esses dados indicam que, no grupo estudado, quanto maior a motiva¢ao intrinseca
relatada pelos alunos, melhor seu desempenho escolar e suas notas.

5.3 Estudos com universitarios brasileiros

Além da educagdo basica, pesquisas com estudantes do ensino superior também t€m mostrado associagdes
relevantes entre motivacdo e desempenho. Estudos que utilizam a EMA ou instrumentos similares
apontam que:

e cstudantes com maior motivacgao intrinseca e identificada tendem a apresentar médias gerais
mais altas, maior satisfagdo com o curso e menor inten¢ao de evasao;

e perfis marcados por desmotivacdo ou predominancia de motiva¢do controlada (regulagdo
externa, pressao por notas, medo de reprovacdo) associam-se a maior probabilidade de
trancamento ou abandono de disciplinas (JOLY et al., 2011; PRATES, 2021; SANTOS, 2024).

(Redalyc)

Em estudo recente baseado na TAD com estudantes de Ciéncias Contabeis de uma faculdade brasileira,
Santos (2024) observou que a maioria dos respondentes apresentava niveis elevados de motivagao
autdénoma, € que essa motivagdo estava associada a indicadores de engajamento, como participacdo em
aula e realizacdo de atividades complementares, ainda que nem sempre com grandes diferengas em notas
formais. (Revistas FUCAMP)

Em conjunto, as evidéncias nacionais sugerem que a qualidade da motivacao — mais do que a simples
“quantidade” — € um fator crucial para compreender diferenciais de desempenho académico e trajetorias
de permanéncia nos cursos.

6 Discussao
6.1 A magnitude da relacio entre motivaciio e desempenho

As meta-analises internacionais indicam que a relagdo entre motivacdo e desempenho é, em geral, de
magnitude pequena a moderada. Em termos de correlagdo, isso significa que a motivagdo explica uma
parte importante, mas ndo majoritaria, da variancia no desempenho (valores frequentemente em torno de
r=0,20; em alguns casos, um pouco mais elevados). (selfdeterminationtheory.org)

No estudo brasileiro de Requia (2015), por exemplo, a correlagdo de aproximadamente 0,48 entre
motivacdo intrinseca e desempenho indica uma relagdo moderada e positiva, sugerindo que alunos mais
intrinsecamente motivados tendem, de fato, a obter resultados académicos melhores, embora outros
fatores (como contexto familiar, qualidade do ensino, recursos da escola) também participem do quadro.

Assim, ¢ importante evitar dois extremos:

1. superestimar a motivacao, como se fosse o unico determinante do desempenho;
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2. subestimar a motivagdo, reduzindo os problemas de aprendizagem apenas a “falta de esfor¢o”
individual.

A evidéncia sugere que a motivagdo € um fator relevante e, sobretudo, passivel de interven¢cio — mas
sempre em interacdo com condicdes pedagdgicas, institucionais e sociais.

6.2 Qualidade da motivacio: por que a motivacido autbnoma importa?

Tanto os dados internacionais quanto os nacionais convergem em um ponto: motivacio autéonoma
(intrinseca e identificada) tende a ser mais adaptativa do que motivacdo puramente controlada.
(selfdeterminationtheory.org)

Estudantes que estudam porque:
e se interessam pelo conteudo,
¢ reconhecem o valor da formagédo para seus projetos de vida,
e sentem-se agentes de seu proprio percurso,

tendem a:

e envolver-se mais profundamente nas tarefas;

escolher estratégias de estudo mais eficazes;

persistir diante de dificuldades;
e experimentar emogdes mais positivas relacionadas a aprendizagem.

Por outro lado, quando o estudo € movido principalmente por pressiao externa (medo de puni¢do, desejo
de aprovagdo, comparagdo social constante), ¢ comum encontrar:

e maior ansiedade e estresse;
e foco em resultados imediatos (provas) em detrimento do aprendizado significativo;

e maior vulnerabilidade ao abandono quando as recompensas externas (elogios, notas altas)
diminuem.

Os resultados da dissertacdo de Requia (2015), na qual a motivagdo extrinseca ndo se correlacionou de
forma significativa com a nota, ilustram essa diferenca qualitativa: nao é qualquer forma de “querer ir
bem na escola” que se transforma em desempenho; o tipo de motivacao importa.

6.3 Contextos escolares que promovem motivacio e desempenho
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A literatura analisa ndo apenas as caracteristicas individuais dos alunos, mas também as praticas docentes
e o clima de sala de aula. Estudos baseados na TAD mostram que professores que:

e oferecem escolhas significativas (por exemplo, temas de trabalho, modos de apresentar
atividades);

e cxplicam o proposito das tarefas e conectam o contetido a vida dos estudantes;

e fornecem feedback informativo, centrado no processo € no progresso, ndo apenas em
julgamentos de capacidade;

e criam um ambiente de apoio emocional ¢ pertencimento,

tendem a favorecer a satisfacdo das necessidades de autonomia, competéncia e vinculo, o que fortalece a
motivacdo auténoma e, indiretamente, o desempenho (NIEMIEC; RYAN, 2009; BORUCHOVITCH;
BZUNECK, 2009). (SpringerOpen)

Sinteses como a de Hattie (2009) apontam que fatores associados ao professor e a qualidade do ensino —
que incluem expectativas elevadas, clareza da explicacdo, feedback de qualidade e clima de sala — estdao
entre os determinantes mais fortes do desempenho escolar, ¢ frequentemente operam, ao menos em
parte, por vias motivacionais (por exemplo, aumentando a autoeficacia e o senso de valor do estudo).

(SpringerLink)

6.4 Desigualdades sociais, motivaciio e desempenho

Um ponto sensivel e recorrente na literatura sobre motivagdo e desempenho escolar diz respeito ao papel
das desigualdades socioeconémicas. Pesquisas baseadas em bancos de dados internacionais, como o
Programme for International Student Assessment (PISA) e o Trends in International Mathematics
and Science Study (TIMSS), tém mostrado que estudantes provenientes de familias com maior nivel
socioeconémico (NSE) tendem a apresentar, em média, maior confian¢ca em suas capacidades
cognitivas, expectativas académicas mais elevadas e acesso a ambientes de estudo mais estruturados
— fatores que, em conjunto, favorecem tanto a motivagao quanto o desempenho (OECD, 2019; MULLIS
et al., 2020).

O relatorio da OCDE (2019) sobre o PISA 2018 destaca que o gradiente socioeconémico — isto ¢, a
magnitude da diferen¢a de desempenho entre os estudantes de NSE alto e baixo — corresponde, em
média, a 89 pontos em leitura, o que equivale a mais de dois anos de escolarizacio formal. No Brasil,
esse diferencial chega a 97 pontos, superando a média dos paises da OCDE e evidenciando o impacto
expressivo das desigualdades de origem sobre as oportunidades de aprendizagem (INEP, 2020).

Entretanto, analises mais refinadas tém revelado que parte desse efeito do NSE é mediada por variaveis
motivacionais e psicossociais. Estudos de modelagem estrutural com base nos dados do PISA
(KRIEGBAUM; SPINATH, 2015; OSTB@®; ZACHRISSON, 2021) sugerem que autoeficacia,
expectativas parentais, valor atribuido ao estudo e clima escolar positivo desempenham papel
mediador importante, explicando entre 20% e 35% da relagdo entre NSE e desempenho. Ou seja,
estudantes de contextos mais favorecidos ndo apenas dispoem de melhores recursos materiais e
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pedagbgicos, mas também desenvolvem crengas mais positivas sobre sua capacidade de aprender e
expectativas mais realistas de sucesso — aspectos que ampliam o efeito do capital econdmico em direcao
ao capital motivacional.

No contexto do TIMSS 2019, o padrao ¢ semelhante: alunos do quartil superior de NSE apresentaram
niveis significativamente mais altos de autoconfianca e valorizacdo da matematica e das ciéncias em
comparacdo aos do quartil inferior, com diferengas médias superiores a 0,5 desvio-padrao (MULLIS et
al., 2020). Essas diferen¢as, mesmo ap6s controle de varidveis cognitivas, permaneceram estatisticamente
significativas, reforcando que a motivacio constitui um mecanismo psicolégico que reproduz e,
simultaneamente, pode mitigar desigualdades educacionais.

Assim, a literatura aponta que as desigualdades de desempenho escolar nao sao apenas cognitivas ou
estruturais, mas também meotivacionais e simboélicas. Os estudantes de menor NSE, expostos a
expectativas sociais mais baixas, escolas com menos recursos e experiéncias repetidas de fracasso, tendem
a apresentar crenc¢as reduzidas de autoeficacia, baixa percepciio de controle ¢ menor valor atribuido
ao estudo, o que alimenta um ciclo de desengajamento (BERNARD et al., 2022).

Esse quadro reforga que politicas publicas de equidade educacional ndo podem restringir-se a mera
distribuigdo de recursos materiais ou & ampliagdo de vagas. E fundamental cuidar também das condicdes
motivacionais e simboélicas da aprendizagem, garantindo a estudantes de grupos historicamente
desfavorecidos:

e apoio emocional e socioafetivo continuo,

e orientaciio vocacional e propésito de vida,

e experiéncias concretas de sucesso académico,

e ¢ praticas pedagdgicas que reforcem autonomia e pertencimento.

Pesquisas de campo em contextos de vulnerabilidade social no Brasil (PRATES, 2021;
BORUCHOVITCH; BZUNECK, 2009) demonstram que estratégias pedagégicas centradas no
incentivo a autonomia, ao feedback positivo e ao reconhecimento de progressos individuais elevam
significativamente os niveis de engajamento e autoestima escolar, especialmente em estudantes de baixa
renda.

Dessa forma, ao reconhecer que a motivacdo é tanto um produto quanto um mediador das
desigualdades sociais, delineia-se um novo horizonte para as politicas educacionais: combater a
desigualdade nio apenas pelo acesso, mas também pela esperanca — pela reconstrugdo das crengas,
valores e expectativas que sustentam o desejo de aprender.

7 Implicagdes educacionais

Com base nas evidéncias discutidas, algumas implica¢Ges para escolas, professores e gestores podem ser
destacadas:

1. Valorizar a motivacio autonoma
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o Planejar atividades que despertem interesse e curiosidade;

o Explicitar a relevancia dos contetdos para a vida cotidiana, para projetos profissionais e
para a cidadania;

o Oferecer espago para que os alunos escolham temas, recursos ou formas de apresentagao.
2. Fortalecer crencas de competéncia e autoeficacia
o Propor desafios graduais, que permitam experi€ncias reais de sucesso;

o Oferecer feedback especifico, focado em estratégias e esforgos, € ndo apenas em rotulos
(“inteligente™/*“fraco”);

o Ensinar estratégias de estudo e autorregulagdo, ndo pressupondo que os alunos ja as
dominam.

3. Construir um clima de sala de aula acolhedor e colaborativo
o Estimular o apoio mutuo entre colegas, reduzindo a comparagdo competitiva exacerbada;
o Intervir em situagdes de humilhagdo, bullying académico ou depreciagdo de erros;
o Valorizar perguntas, duvidas e tentativas, ndo apenas respostas corretas.

4. Desenvolver intervencoes motivacionais estruturadas

o Programas breves baseados em propdsito de vida, valor de utilidade ou reavaliacao de
dificuldades tém mostrado efeitos positivos, ainda que modestos, sobre motivagdo e
desempenho (LAZOWSKI; HULLEMAN, 2016). (SpringerOpen)

o A chave parece estar na coeréncia entre discurso e pratica: ndo basta falar em
“protagonismo discente” se a escola mantém praticas excessivamente controladoras.

5. Considerar a diversidade sociocultural dos alunos
o Reconhecer que valores, metas e expectativas variam entre grupos e contextos;

o Evitar interpretacdes moralizantes de “falta de motivagdo”, buscando compreender as
condigOes objetivas de vida, as oportunidades de apoio e as experiéncias prévias de
fracasso ou discriminagao.

8 Consideracoes finais

A literatura revisada indica, de forma consistente, que a motivacio exerce influéncia significativa sobre
o desempenho académico, tanto em contextos brasileiros quanto internacionais. Essa influéncia, embora
relevante, ndo é absoluta nem isolada, mas se manifesta em interacdo dinimica com fatores
cognitivos, emocionais, pedagogicos e socioculturais.
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Os achados analisados convergem para a compreensdo de que a motivacdo discente constitui um
mediador psicologico e pedagogico essencial entre o potencial de aprendizagem e a realizagdo efetiva

do desempenho. Em sintese, o que o estudante acredita ser capaz de fazer, o valor que atribui ao que
aprende ¢ o sentido que confere a escola determinam, em larga medida, a forma como ele se envolve
cognitivamente e emocionalmente no processo educativo.

Destaca-se que:

e a qualidade da motivaciao (autdnoma vs. controlada) ¢ tdo relevante quanto sua intensidade,
sendo a motivagdo autobnoma aquela que mais favorece a aprendizagem profunda e o bem-estar
emocional (DECI; RYAN, 2000; HOWARD et al., 2021);

e a motivacdo intrinseca e as formas auténomas de regulacido (intrinseca, identificada e
integrada) correlacionam-se positivamente com o desempenho académico, o engajamento
escolar ¢ a persisténcia diante das dificuldades (BORUCHOVITCH; BZUNECK, 2009;
GUIMARAES; BZUNECK, 2008);

e a motivacio extrinseca puramente controlada, baseada em recompensas, puni¢des ou
comparagdes sociais, mostra-se menos estivel e menos associada a aprendizagem
significativa, podendo inclusive gerar ansiedade e desengajamento (RYAN; DECI, 2017);

e intervengoes pedagégicas e politicas educacionais que promovem autonomia, competéncia e
vinculo social — os trés pilares da Teoria da Autodeterminagdo — apresentam potencial para
aprimorar simultaneamente a motivacio e o desempenho escolar (NIEMIEC; RYAN, 2009;
LAZOWSKI; HULLEMAN, 2016).

Para a realidade brasileira, os desafios permanecem expressivos. E necessario:

e ampliar pesquisas de larga escala que integrem indicadores motivacionais aos de desempenho,
superando a visdo restrita de resultados apenas quantitativos;

e traduzir os achados da psicologia educacional em praticas pedagogicas concretas,
especialmente na formacéo inicial e continuada de professores, promovendo o dominio de
estratégias de feedback, ensino autorregulado e clima de sala de aula de apoio a autonomia;

e articular politicas publicas de equidade que considerem a dimensdo motivacional do
processo educativo, reconhecendo que desigualdades socioecondémicas também produzem
desigualdades simbolicas, de crengas e expectativas (KRIEGBAUM; SPINATH, 2015; OSTBQ;
ZACHRISSON, 2021).

Com base nas evidéncias discutidas, compreende-se que trabalhar a motivac¢io discente nio é um luxo
pedagégico nem um complemento opcional, mas sim um componente estruturante da qualidade da
educacio. Politicas e praticas escolares que estimulam o sentido, o pertencimento e a autonomia dos
estudantes sdo aquelas que mais contribuem para o desenvolvimento humano integral — conciliando
exceléncia académica, equidade social e humanizacao da experiéncia escolar.

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 88



REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

Referéncias (ABNT)

AMES, C. Classrooms: Goals, structures, and student motivation. Journal of Educational Psychology,
Washington, DC: APA, v. 84, n. 3, p. 261-271, 1992. DOI: 10.1037/0022-0663.84.3.261.

BANDURA, A. Self-Efficacy: The Exercise of Control. New York: W. H. Freeman, 1997.

BERNARD, T. et al. Socioeconomic status, self-efficacy, and educational outcomes: A meta-analytic
structural equation modeling study. Educational Research Review, v. 37, p. 100487, 2022. DOI:
10.1016/j.edurev.2022.100487.

BORUCHOVITCH, E.; BZUNECK, J. A. (orgs.). A motivagdo do aluno: contribuicdes da psicologia
contemporanea. 4. ed. Petropolis: Vozes, 2009.

DECIL, E. L.; RYAN, R. M. Sclf-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation, social
development, and well-being. American Psychologist, Washington, DC, v. 55, n. 1, p. 68—78, 2000. DOI:
10.1037/0003-066X.55.1.68.

ECCLES, J. S.; WIGFIELD, A. Motivational beliefs, values, and goals. Annual Review of Psychology,
Palo Alto: Annual Reviews, v. 53, p. 109-132, 2002. DOI: 10.1146/annurev.psych.53.100901.135153.

ELLIOT, A. J.; HARACKIEWICZ, J. M. Approach and avoidance achievement goals and intrinsic
motivation: A mediational analysis. Journal of Personality and Social Psychology, Washington, DC:
APA, v.70,n. 3, p. 461-475, 1996. DOI: 10.1037/0022-3514.70.3.461.

FLAKE, J. K. et al. Measuring cost: The forgotten component of expectancy—value theory.
Contemporary Educational Psychology, v. 41, p. 232-244,2015. DOI: 10.1016/j.cedpsych.2015.03.002.

FONG, C. J. et al. Psychosocial factors and community college student success: A meta-analytic
investigation. Review of Educational Research, Thousand Oaks: SAGE, v. 87, n. 2, p. 388—424, 2017.
DOI: 10.3102/0034654316653479.

GUIMARAES, S. E. R.; BZUNECK, J. A. Propriedades psicométricas de um instrumento para
avaliagdo da motivagdo de universitarios. Ciéncia & Cogni¢do, Rio de Janeiro, v. 13, n. 1, p. 101-113,
2008. Disponivel em: http://www.cienciasecognicao.org.

HATTIE, J. Visible Learning: A Synthesis of Over 800 Meta-Analyses Relating to Achievement. London:
Routledge, 2009.

HOWARD, J. L. et al. Student motivation and associated outcomes: A meta-analysis from self-
determination theory. Motivation and Emotion, Cham: Springer, v. 45, n. 6, p. 795-816, 2021. DOI:
10.1007/s11031-021-09870-9. Disponivel em: https://selfdeterminationtheory.org/student-motivation-
meta-analysis-2021/.

HULLEMAN, C.S.; GODES, O.; HENDRICKS, B. L.; HARACKIEWICZ, J. M. Enhancing interest
and performance with a utility-value intervention. Journal of Educational Psychology, Washington, DC:
APA, v. 102, n. 4, p. 880-895, 2010. DOI: 10.1037/a0019506.

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 83



REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Relatorio Nacional
do PISA 2018: Resultados Brasileiros. Brasilia: INEP/MEC, 2020. Disponivel em:
https://download.inep.gov.br/acoes_internacionais/pisa/relatorios/2018/relatorio PISA2018.pdf.

JOLY, M. C. R. A.; PRIMI, R.; AZZI, R. G. Avaliacdo da Escala de Motivacdo Académica em
universitarios brasileiros. Psicologia: Teoria e Pesquisa, Brasilia: UnB, v. 27, n. 3, p. 309-318, 2011.
DOI: 10.1590/S0102-37722011000300009.

KRIEGBAUM, K.; SPINATH, B. Motivation: A predictor of PISA’s mathematical competence beyond
intelligence and prior test achievement. Learning and Individual Differences, v. 43, p. 140-148, 2015.
DOI: 10.1016/5.1indif.2015.08.026.

LAZOWSKI, R. A.; HULLEMAN, C. S. Motivation interventions in education: A meta-analytic
review. Review of Educational Research, Thousand Oaks: SAGE, v. 86, n. 2, p. 602-640, 2016. DOI:
10.3102/0034654315617832.

MAEHR, M. L.; MEYER, H. A. Understanding motivation and schooling: Where we’ve been, where
we are, and where we need to go. Educational Psychology Review, v. 9, n. 4, p. 371-409, 1997. DOL:
10.1023/A:1024750807365.

MULLIS, L. V. S. et al. TIMSS 2019 International Results in Mathematics and Science. Chestnut Hill,
MA: TIMSS & PIRLS International Study Center, Boston College, 2020. Disponivel em:
https://timssandpirls.bc.edu/timss2019/.

MURPHY, P.; ALEXANDER, P. A. A motivated exploration of motivation terminology. Contemporary
Educational Psychology, v. 25,n. 1, p. 3-53, 2000. DOI: 10.1006/ceps.1999.1019.

NIEMIEC, C. P.; RYAN, R. M. Autonomy, competence, and relatedness in the classroom: Applying
self-determination theory to educational practice. Theory and Research in Education, v. 7,n. 2, p. 133—
144,2009. DOI: 10.1177/1477878509104318.

OECD - Organisation for Economic Co-operation and Development. PS4 2018 Results (Volume II):
Where All Students Can Succeed. Paris: OECD Publishing, 2019. DOI: 10.1787/b5fd1b8f-en.

OSTBO, L. E.; ZACHRISSON, H. D. Socioeconomic status and academic achievement: The role of
motivational beliefs and self-efficacy. Learning and Instruction, v. 76, p. 101-115, 2021. DOI:
10.1016/j.learninstruc.2021.101115.

PRATES, E. A. R. Motivagio e aprendizagem autorregulada. Journal of Development, v. 7, n. 2, p. 1-
18, 2021. Disponivel em: https://journalofdevelopment.com.br.

REQUIA, R. Motivacdo intrinseca e extrinseca e sua relagdo com o desempenho escolar nos anos
iniciais do ensino fundamental. 2015. 93 f. Dissertagcdo (Mestrado em Educa¢ao) — Universidade Federal
de Santa Maria, Santa Maria, RS, 2015.

ROTHER, E. T. Revisdo narrativa da literatura: método de pesquisa para o desenvolvimento de trabalhos
cientificos. Acta Paulista de Enfermagem, Sdo Paulo, v. 20, n. 2, p. 5-6, 2007. DOI: 10.1590/S0103-
21002007000200001.

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 90


https://timssandpirls.bc.edu/timss2019/

REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

RYAN, R. M.; DECI, E. L. Self-Determination Theory: Basic Psychological Needs in Motivation,
Development, and Wellness. New York: Guilford Press, 2017.

SANTOS, J. P. C. Motivag¢do académica e desempenho discente em cursos de Ciéncias Contabeis. 2024,
Dissertagdo (Mestrado em Educagdo) — Universidade Federal de Pernambuco, Recife, PE, 2024.

VALLERAND, R. J. et al. The Academic Motivation Scale: A measure of intrinsic, extrinsic, and
amotivation in education. Educational and Psychological Measurement,v. 52, n. 4, p. 1003—-1017, 1992.
DOI: 10.1177/0013164492052004025.

WALKER, C. O. et al. Motivational constructs and academic outcomes in online and blended learning:
A meta-analysis. Frontiers in Education, Lausanne: Frontiers Media, v. 9, p. 1-18, 2024. DOIL:
10.3389/feduc.2024.1330167.

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 91



REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

A inclusido de alunos com deficiéncia: desafios psicologicos e pedagogicos na
educacao basica

The inclusion of students with disabilities: psychological and pedagogical
challenges in basic education.

Antonio Eduardo Berradt Ostrowski

Mestre em Direito

UniCeub

Janaina Cunha Lucio

Mestre em Cultura Contemporanea e Relagdes Humanas
Universidade Catolica

psijanaina@gmail.com

Roselene da Silva Gongalves

Mestra em Teologia

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
roselenedasilvagoncalves@gmail.com

Resumo

A consolida¢do da educagdo inclusiva no Brasil tem avangado em termos de acesso, mas ainda enfrenta
barreiras significativas no plano psicologico e pedagogico. Dados do Censo Escolar 2023 indicam cerca
de 1,8 milhdo de matriculas na educagdo especial, o que representa 3,7% das matriculas da educagdo
basica e um aumento de 41,6% em relacdo a 2019, com crescimento expressivo da presenca de estudantes
publico da educagdo especial em classes comuns.(Inep Downloads) Apesar desse cenario, estudos

nacionais e internacionais evidenciam tensdes emocionais entre professores, sentimento de despreparo,
sobrecarga e dificuldades para a adaptagdo curricular e organizacional das escolas.(SciELO) Este artigo
apresenta uma revisdo narrativa da literatura, articulando dados empiricos brasileiros e estrangeiros sobre
os desafios psicologicos vivenciados por professores, estudantes com deficiéncia e colegas sem
deficiéncia, bem como os desafios pedagdgicos relacionados a formagdo docente, as praticas de ensino e
aos suportes institucionais. Os resultados apontam que atitudes docentes favoraveis a inclusdo,
autoeficacia profissional, apoio institucional, uso de principios do Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA) e trabalho colaborativo multidisciplinar funcionam como fatores de protecdo,
enquanto a auséncia de formagdo especifica, classes superlotadas, falta de recursos e politicas
fragmentadas atuam como obstaculos.(ScienceDirect) Discute-se, por fim, que a inclusdo, quando apoiada
por politicas consistentes e praticas pedagogicas responsivas, beneficia ndo apenas estudantes com
deficiéncia, mas todo o coletivo escolar, refor¢ando a necessidade de investir em formacdo docente
continuada e reorganizagdo das culturas, praticas e politicas escolares.
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Abstract

Inclusive education in Brazil has expanded access for students with disabilities, but significant
psychological and pedagogical barriers remain. National data from the 2023 School Census report around
1.8 million enrollments in special education, representing 3.7% of all basic education enrollments and a
41.6% increase compared to 2019, with a marked growth in the inclusion of students with disabilities in
mainstream classes.(Inep Downloads) Despite this progress, national and international studies highlight
emotional strain among teachers, feelings of unpreparedness and overload, and persistent difficulties in

curricular and organizational adaptations.(SciELO) This narrative literature review brings together
Brazilian and international empirical data on psychological challenges faced by teachers, students with
disabilities and their peers, as well as pedagogical challenges related to teacher training, instructional
practices and institutional support. The findings indicate that positive teacher attitudes towards inclusion,
professional self-efficacy, institutional support, use of Universal Design for Learning (UDL), and
multidisciplinary collaboration act as protective factors, while lack of specific training, overcrowded
classrooms, insufficient resources and fragmented policies hinder effective inclusion.(SciELO) It is
argued that inclusive education, when supported by coherent policies and responsive pedagogical
practices, benefits all students, underscoring the need to invest in continuous teacher education and
reorganization of school cultures, practices and policies.

Keywords: inclusive education; disability; school psychology; teacher training; pedagogical practices.
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1 Introducao

A educagdo inclusiva consolidou-se, nas ultimas décadas, como eixo central das politicas educacionais
em ambito internacional, especialmente apos a Declara¢do de Salamanca (1994) e a Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006), que afirmam o direito de todos & educagdo comum,
com suporte adequado as necessidades individuais. Relatorios internacionais recentes sistematizados para
o Instituto Alana evidenciam que, em geral, a escolarizagdo de estudantes com deficiéncia em classes
comuns estd associada a melhores resultados académicos e de participagao social quando comparada a
contextos segregados, sem prejuizo para os demais estudantes.(ERIC)

No Brasil, a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva, de 2008, e a
Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n® 13.146/2015) reafirmam o direito a matricula em escolas comuns, ao
Atendimento Educacional Especializado (AEE) e a oferta de recursos de acessibilidade. Estudos que
mapeiam a produgdo cientifica, as politicas e as praticas de educacdo especial na perspectiva inclusiva
apontam importante ampliacdo do acesso, porém com profundas desigualdades regionais e tensdes entre
o discurso da inclusdo e a realidade das escolas.(BVS Saude)

O Censo Escolar de 2023 registrou aproximadamente 1,8 milhdo de matriculas na educacdo especial, o
que corresponde a 3,7% das matriculas da educagdo basica, frente a cerca de 640 mil matriculas quinze
anos antes.(Instituto Rodrigo Mendes) Do total de matriculas atuais, mais da metade (53,7%) refere-se a
estudantes com deficiéncia intelectual (cerca de 952,9 mil), seguidos pelos estudantes com Transtorno do
Espectro Autista (TEA), com mais de 636 mil matriculas.(DIVERSA) Paralelamente, cresce o percentual
de estudantes incluidos em classes comuns, embora permanecam redes em que prevalecem classes e
escolas especiais.(Inep Downloads)

Esse avanco quantitativo convive com desafios qualitativos importantes. Revisoes de literatura sobre
educacdo inclusiva no Brasil indicam que os professores, em geral, reconhecem a relevancia ética e legal
da inclusdo, mas relatam sentimentos de medo, inseguranga, frustragdo e impoténcia frente a
complexidade do trabalho com turmas heterogéneas, sobretudo na auséncia de suporte institucional e
formagdo adequada.(SciELO) Estudos internacionais convergem com esse quadro, apontando que
atitudes favoraveis dos docentes, sua autoeficacia para ensinar alunos com deficiéncia e a existéncia de
condicdes de trabalho adequadas sdo variaveis centrais para o sucesso da inclusdo.(ScienceDirect)

Diante desse cendrio, o objetivo deste artigo € analisar, a luz da literatura cientifica recente, os principais
desafios psicologicos e pedagogicos envolvidos na inclusdo de alunos com deficiéncia na educagio
basica, articulando dados brasileiros e estrangeiros. Busca-se compreender como esses desafios se
expressam nas emocdes e atitudes dos professores, nos processos de aprendizagem e participagdo dos
estudantes com deficiéncia, nas relagdes entre pares e nas praticas pedagodgicas e organizacionais das
escolas.

2 Referencial teorico

2.1 Concepgoes de deficiéncia e modelos explicativos
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A forma como a escola responde a diferenga esta diretamente vinculada as concepgdes de deficiéncia
predominantes em determinada cultura. Historicamente, modelos médico-biolégicos enfatizaram o déficit

individual, associando deficiéncia a incapacidade e legitimando praticas segregadoras. Em contraste, o
modelo social e, mais recentemente, perspectivas biopsicossociais compreendem a deficiéncia como
resultado da interacdo entre caracteristicas individuais e barreiras sociais, culturais, arquitetdnicas,
comunicacionais e atitudinais.

No campo educacional, essa mudanga implica deslocar o foco de “alunos que ndo se encaixam” para
“sistemas que precisam se transformar” a fim de acolher a diversidade. Estudos de mapeamento da
producdo brasileira em educacdo especial na perspectiva inclusiva mostram crescente adogdo de
referenciais que articulam o modelo social da deficiéncia e a nogao de direito a educag@o, embora a pratica
escolar ainda seja muito marcada por ldgicas integracionistas, centradas na adaptagdo do estudante ao
modelo escolar tradicional.(BVS Saude)

2.2 Educacao inclusiva, desenvolvimento e satide mental

Pesquisas internacionais sintetizadas por Hehir e colaboradores indicam que alunos com deficiéncia
escolarizados em contextos inclusivos, quando recebem suportes adequados, tendem a apresentar
melhores resultados académicos, maior permanéncia escolar ¢ maior probabilidade de inser¢do no
mercado de trabalho do que seus pares em escolas ou classes segregadas.(ERIC) Além disso, ha
evidéncias de que colegas sem deficiéncia desenvolvem atitudes mais positivas em relagdo a diferenca,
empatia ¢ habilidades sociais, sem prejuizo em seu desempenho académico médio.(Alana)

No entanto, a literatura em psicologia escolar alerta que a inclusdo mal planejada pode produzir efeitos
opostos: sentimentos de isolamento, bullying, baixa autoestima e sofrimento psiquico entre estudantes
com deficiéncia, sobretudo quando ndo héa adaptagdes curriculares, mediacdo adequada das interagdes
entre pares e suporte especializado.(Alana) Também para os professores, a exigéncia de responder a
demandas complexas sem recursos materiais e simbolicos suficientes aumenta o risco de estresse
ocupacional e burnout, especialmente em contextos de forte pressdo por resultados e responsabilizagdo
individual.(ScienceDirect)

2.3 Marcos legais e politicas de inclusao no Brasil

No Brasil, a educagao inclusiva esta ancorada na Constituicdo Federal de 1988, na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB — Lei n° 9.394/1996), na Politica Nacional de Educacao Especial na
Perspectiva da Educagdo Inclusiva (2008) e na Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei
n° 13.146/2015), entre outros normativos.

Esses documentos preveem, entre outros pontos: matricula de todos os estudantes em classes comuns,
oferta de Atendimento Educacional Especializado no contraturno, uso de recursos de acessibilidade,
formagdo de professores para o atendimento educacional especializado e articulagdo intersetorial com
saude e assisténcia social. Estudos recentes mostram, contudo, que a implementacdo dessas politicas ¢é
desigual entre estados e municipios, havendo redes com equipes multiprofissionais e formagdo continuada
estruturada, e outras nas quais a inclusdo se apoia quase exclusivamente na iniciativa individual de
professores e gestores.(BVS Saude)
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3 Metodologia

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, com foco em estudos empiricos e revisdes sistematicas
que abordam:

1. desafios psicologicos de professores e estudantes no contexto da inclusio de alunos com
deficiéncia;
2. desafios pedagdgicos relacionados a formacao docente, praticas de ensino e organizagao escolar

em uma perspectiva inclusiva.

Foram consultadas bases nacionais (SciELO, PePSIC, BVS Educagao, periddicos de programas de pds-
graduacdo em Educacdo) e internacionais (PubMed, Web of Science, ERIC, Scopus), utilizando
combinagdes de descritores em portugués, inglés e espanhol, tais como educagdo inclusiva, deficiéncia,
inclusive education, teachers’ attitudes, teacher self-efficacy, burnout, Universal Design for Learning.

Foram priorizados artigos publicados entre 2014 e 2025, buscando incorporar a produ¢do mais recente,

sem exclusdo de estudos classicos relevantes. Foram incluidos:
a) pesquisas empiricas quantitativas, qualitativas ou mistas;
b) revisoes sistematicas e meta-analises;

c) relatorios técnicos e painéis de indicadores de orgdos oficiais (INEP, Instituto Rodrigo Mendes,
Instituto Alana).

Exemplos de estudos-chave incluidos: revisao sistematica sobre emogdes de professores frente a inclusao
escolar,(SciELO) cartografia da produgdo cientifica e politicas de educagdo especial na perspectiva
inclusiva,(BVS Satde) estudos sobre percep¢do docente acerca da inclusdo de alunos
neurodivergentes,(Bell Unochapeco) meta-analises e revisdes sobre atitudes de professores e
inclusdo,(ScienceDirect) pesquisas sobre autoeficacia docente e burnout,(ScienceDirect) e estudos sobre
Desenho Universal para a Aprendizagem.(SciELO)

4 Resultados e discussao
4.1 Desafios psicolégicos para professores

Revisdes sistematicas sobre emogdes docentes frente ao processo de inclusdo evidenciam um quadro
ambivalente: a0 mesmo tempo em que muitos professores expressam compromisso ético com a inclusao
¢ satisfagdo quando percebem avangos dos estudantes, sdo frequentes sentimentos de ansiedade,
inseguranca, frustracdo e exaustao.(SciELO)

As principais fontes de sofrimento identificadas incluem:

e Sensacio de despreparo para lidar com especificidades de determinados quadros (por exemplo,
TEA, deficiéncia intelectual associada a comportamentos desafiadores, deficiéncias multiplas);
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e Conlflito entre demandas de cumprir o curriculo prescrito, preparar estudantes para avaliagdes
externas e garantir o ritmo de aprendizagem de toda a turma e, simultaneamente, responder as
necessidades individuais de alunos com deficiéncia;

o Falta de suporte de equipes multiprofissionais, auséncia de planejamento colaborativo com o
AEE e pouca participacdo da gestdo escolar na construgdo de uma cultura inclusiva;

e Isolamento profissional, quando a responsabilidade pela inclusdo ¢ atribuida exclusivamente ao
professor da sala regular, sem corresponsabilizagdo da equipe.(IIScientific)

\

Pesquisas internacionais mostram que atitudes negativas em relagdo a inclusdo, associadas a baixa
autoeficacia para ensinar alunos com deficiéncia, estdo fortemente relacionadas a niveis mais altos de
burnout.(ScienceDirect) Meta-analises indicam que, embora a maioria dos professores declare atitudes
moderadamente favoraveis a inclusdo, esse apoio ¢ menor quando se trata de estudantes com deficiéncias
intelectuais mais severas, transtornos de comportamento ou necessidades complexas de apoio, e quando
a escola ndo oferece recursos adequados.(ScienceDirect)

No contexto brasileiro, estudos qualitativos com professores de redes publicas relatam que a inclusdo de
alunos neurodivergentes ¢ frequentemente percebida como um desafio que extrapola adaptagdes fisicas
ou de recursos, exigindo mudangas profundas nas praticas pedagogicas ¢ na organizacdo do trabalho
docente.(Bell Unochapeco) Quando tais mudancas ndo sdo acompanhadas de formacdo e apoio, as
emocgdes de sobrecarga e impoténcia tendem a predominar, o que pode levar a estratégias defensivas,
como a responsabilizacdo da familia ou do proprio aluno pela “falta de progresso”.

4.2 Desafios psicolégicos para estudantes com deficiéncia e colegas

Pesquisas em diferentes paises mostram que a inclusdo em classes comuns, quando ndao ¢ acompanhada
por estratégias de apoio a participagdo, pode aumentar a exposicdo de estudantes com deficiéncia a
experiéncias de rejeicdo, zombaria ou isolamento social.(Alana) Em particular, criangas e adolescentes
com TEA, deficiéncia intelectual e transtornos de comportamento relatam maior incidéncia de bullying e
sentimentos de ndo pertencimento, especialmente em escolas com cultura fortemente competitiva e pouco
espaco para o diadlogo sobre diferencas.

Por outro lado, quando as escolas investem em:
e programas de tutoria entre pares,
e atividades cooperativas estruturadas,
e discussdo aberta sobre diversidade e preconceito,
e mediacio de conflitos com abordagem restaurativa,

observa-se melhora significativa na qualidade das relagdes, na autoimagem dos estudantes com
deficiéncia e na empatia dos colegas.(Alana)

Relatérios de sintese sobre evidéncias em educag@o inclusiva concluem que, em média, a presenga de um
colega com deficiéncia em sala ndo prejudica o desempenho académico dos demais estudantes e, em
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muitos casos, esta associada a ganhos em habilidades sociais, senso de comunidade e respeito a
diferenca.(ERIC) Esses efeitos positivos, contudo, dependem fortemente da qualidade das praticas
pedagogicas e do clima escolar.

4.3 Desafios pedagégicos e organizacionais
4.3.1 Formacao inicial e continuada

Uma das barreiras mais recorrentes ¢ a insuficiéncia da formacio docente para a educacdo inclusiva.
Estudos com professores brasileiros indicam que muitos relatam ter cursado apenas uma disciplina breve
sobre educacao especial na graduacao, com foco mais teérico do que pratico, e que a formagao continuada
ofertada pelas redes é esporadica, pouco articulada ao cotidiano da escola e raramente envolve
acompanhamento em servigo.(BVS Satide)

No exterior, revisdes € meta-analises apontam padrdo semelhante: professores com formagao especifica
em inclusdo e experiéncia prévia positiva com estudantes com deficiéncia tendem a apresentar atitudes
mais favoraveis, maior autoeficacia e menor burnout.(ScienceDirect)

4.3.2 Adaptaciao curricular e avaliacao

A organizagdo do curriculo em muitos sistemas educacionais permanece rigidamente seriada, com forte
énfase em contetidos padronizados e avaliagdes em larga escala. Isso dificulta a implementagao de planos
de ensino flexiveis, adaptagdes curriculares significativas e uso de multiplas formas de avaliacao.

Professores relatam dividas frequentes em questdes como:

e Como equilibrar objetivos curriculares gerais da turma com metas individualizadas para
determinado aluno?

e Quando e como aplicar adaptacdes curriculares significativas sem estigmatizar o estudante ou
reduzir o rigor académico?

e Como registrar a aprendizagem de estudantes que se expressam por meios ndo convencionais
(comunicagao alternativa, linguagem de sinais, recursos visuais)?(Bell Unochapeco)

A auséncia de orientacdo clara das redes, aliada a turmas numerosas, leva muitos docentes a recorrer
apenas a ajustes pontuais (por exemplo, “provas mais curtas”, “atividades extras”) que, embora
importantes, nem sempre garantem participacao significativa nas situagdes de aprendizagem.

4.3.3 Recursos, AEE e trabalho colaborativo

Outro eixo critico refere-se a disponibilidade e a articulagdo de recursos de acessibilidade (materiais
didaticos adaptados, tecnologias assistivas, intérpretes de Libras, profissionais de apoio escolar) e do
Atendimento Educacional Especializado. Estudos mostram que, em varias redes, o AEE funciona de
forma isolada, com pouca comunicacdo sistematica com o professor da sala comum e ausé€ncia de
planejamento integrado.(BVS Saude)

O trabalho colaborativo — entre professores da sala comum, professores de AEE, profissionais de apoio,
equipe gestora e familias — aparece consistentemente na literatura como um dos principais fatores de
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protecdo para o sucesso da inclusdo, mas é frequentemente dificultado por sobrecarga de trabalho, falta
de tempo para reunides e auséncia de cultura institucional de colaboragdo.(Alana)

4.4 Estratégias e fatores de protecio
Apesar dos desafios, a literatura também evidencia caminhos promissores para qualificar a inclusdo.
4.4.1 Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA)

Revisdes sistematicas internacionais sobre o Desenho Universal para a Aprendizagem indicam que a
adocdo de seus principios — oferecer multiplos meios de engajamento, de representacdo e de
acdo/expressao — estd associada a melhora do desempenho académico, aumento da participacdo e redugao
de barreiras a aprendizagem para todos os estudantes, com e sem deficiéncia.(SciELO)

No contexto brasileiro, estudos apontam que programas de desenvolvimento profissional alinhados ao
DUA, que apoiam professores a produzir recursos educacionais abertos inclusivos, contribuem para
ampliar a percepcao de autoeficacia docente e para diversificar praticas de ensino, em especial em redes
que contam com suporte universitario.(Educa FCC)

4.4.2 Fortalecimento da autoeficicia e apoio a satiide mental docente

Pesquisas evidenciam que autoeficacia docente — a crenca do professor em sua capacidade de produzir
resultados positivos na aprendizagem dos estudantes — atua como importante fator de protecdo contra
burnout, moderando o impacto de condigdes estressoras.(ScienceDirect) Programas de formacao
continuada baseados em problemas reais da pratica, com supervisdo, observacdo de pares e feedback,
tendem a fortalecer essa percepcdo, especialmente quando articulados a melhoria das condicdes de
trabalho (reducdo de turmas superlotadas, disponibilizagdo de recursos, suporte da gestao).

Alguns estudos brasileiros tém destacado a importancia de considerar explicitamente as emocdes dos
professores em relagdo a inclusdo, criando espagos institucionais para que medos, frustragdes e dividas
possam ser acolhidos e elaborados coletivamente, em vez de atribuidos a “resisténcia individual” ou “falta
de vocacao”.(SciELO)

4.4.3 Cultura escolar inclusiva

Relatorios e estudos de caso mostram que escolas consideradas bem-sucedidas em inclusdo compartilham
alguns elementos:

e projeto politico-pedagégico que explicita a inclusdo como valor e principio organizador;

e lideranca da gestao escolar em defesa da diversidade, com participacdo ativa em processos de
planejamento, formag@o e resolugéo de conflitos;

e participacio das familias na construcdo de estratégias de suporte;

e uso sistematico de dados (frequéncia, progressdo, avaliagdes formativas) para monitorar a
participacdo e a aprendizagem dos estudantes com deficiéncia e acionar intervengdes
precoces.(Instituto Rodrigo Mendes)
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Nesses contextos, a inclusdo deixa de ser responsabilidade de individuos isolados e passa a ser um
compromisso coletivo, reforcando tanto a satide mental dos profissionais quanto os resultados

educacionais.

5 Consideracdes finais

A analise da literatura evidencia que a inclusdo de alunos com deficiéncia ¢é, simultaneamente, um
imperativo ético-politico e um desafio complexo para os sistemas educacionais. No plano psicoldgico,
professores vivenciam intensas ambivaléncias emocionais: compromisso com o direito a educagao para
todos, mas também medo, inseguranga ¢ sobrecarga quando ndo dispdem de recursos ¢ formagdo
adequados. Estudantes com deficiéncia, por sua vez, podem se beneficiar da convivéncia em classes
comuns, mas estdo mais vulneraveis a experiéncias de exclusdo simbolica e bullying quando ndo ha
intencionalidade pedagégica e mediacao das relagdes.

Do ponto de vista pedagogico, a inclusao exige reconfigurar curriculos, formas de avaliacdo, organizacio
do tempo e do espago escolar, bem como fortalecer praticas colaborativas entre diferentes profissionais.
A formagdo inicial ainda ndo da conta, em grande parte, da complexidade da educagdo inclusiva, o que
reforca a centralidade da formagao continuada e do apoio em servigo.

Ao mesmo tempo, evidéncias nacionais ¢ internacionais indicam que, quando ha politicas consistentes,
recursos adequados, lideranca comprometida e praticas pedagogicas inspiradas em principios como o
DUA, a inclusdo tende a beneficiar todo o coletivo escolar, elevando niveis de participagdo, senso de
pertencimento e desempenho académico médio.(ERIC)

Assim, para além da expansdo numérica das matriculas, o desafio posto aos sistemas educacionais —
brasileiros e estrangeiros — ¢ garantir qualidade inclusiva, o que supde:

e consolidar politicas que articulem formagdo docente, recursos, avaliacdo e suporte intersetorial;
e reconhecer e cuidar da saude mental de professores e demais profissionais da educagao;

e envolver familias e estudantes na construgdo de projetos pedagdgicos compartilhados;

e investir em pesquisa aplicada que acompanhe e retroalimente as praticas da escola basica.

A inclusao de alunos com deficiéncia, longe de ser um “problema” restrito a um segmento, revela-se como
um espelho das contradi¢Ges e possibilidades da propria escola contemporanea. Enfrentar seus desafios
psicologicos e pedagdgicos €, em tltima instincia, repensar o que entendemos por educacao de qualidade
para todas e todos.
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Resumo

Este artigo revisa evidéncias brasileiras e internacionais sobre a educacao emocional — também chamada
de aprendizagem socioemocional (SEL) — como estratégia de prevencdo a violéncia escolar (agressoes
fisicas e verbais, bullying e violéncia digital). Sinteses globais mostram que programas universais de SEL
reduzem comportamentos de risco ¢ melhoram clima escolar e aprendizagem académica; experimentos
de campo com adolescentes em contexto de alta vulnerabilidade reduziram prisdes por crimes violentos
em até 45-50%. No Brasil, dados recentes de prevaléncia de bullying e interrupg¢des de calendario escolar
por violéncia, além do marco legal (Leis 13.185/2015 e 14.811/2024), reforcam a urgéncia de respostas
sistémicas. Discutimos mecanismos de a¢do, componentes essenciais, diretrizes de implementagdo
(incluindo evidéncias do Programa Elos/Good Behavior Game) e indicadores para monitoramento.
Concluimos com um modelo de intervencdo factivel para redes publicas e privadas e um protocolo de
avaliagdo continua, com énfase na fidelidade de implementacdo e no uso de dados administrativos
educacionais e de seguranga publica.

1. Introducao
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A violéncia no ambiente escolar constitui um fendmeno complexo e multifacetado que compromete o
direito fundamental a educag¢@o, afeta o desenvolvimento emocional e cognitivo dos estudantes e fragiliza
o clima institucional necessario a aprendizagem. Relatdrios internacionais apontam que a vitimizagao por
bullying permanece elevada em escala global, alcangando aproximadamente um ter¢o das criangas e
adolescentes, com predominéncia de agressdes psicologicas e verbais, seguidas por episodios de exclusado
social e intimidacao digital (UNESCO, 2019).

No contexto brasileiro, investigacdes conduzidas a partir da Pesquisa Nacional de Saude do Escolar
(PeNSE) e do Programme for International Student Assessment (PISA) revelam prevaléncias
significativas de vitimizagdo por bullying entre adolescentes, com variagdes conforme sexo, faixa etaria
e regido geografica (IBGE, 2023). Esses dados indicam que a violéncia escolar ¢ um problema estrutural
que transcende o espago da sala de aula, refletindo desigualdades sociais, emocionais e culturais que
atravessam o cotidiano educacional.

Paralelamente, levantamentos do Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP, 2025) apontam
crescimento expressivo das violéncias dirigidas a criancas e adolescentes, bem como interrupcdes de
calendarios escolares decorrentes de episodios de ameaga, agressdao ou panico moral. Esse panorama
evidencia a vulnerabilidade das institui¢des de ensino diante da escalada de comportamentos agressivos
¢ antissociais, que ndo apenas deterioram o ambiente educativo, mas também geram impactos
psicologicos duradouros sobre vitimas e agressores.

Diante desse cenario ¢ do marco juridico que institui politicas de prevengao a intimidacao sistematica (Lei
n°® 13.185/2015) e criminaliza o bullying e o cyberbullying (Lei n® 14.811/2024), cresce a necessidade de
desenvolver intervengdes escolares sustentadas em evidéncias cientificas. A educa¢do emocional surge,
nesse contexto, como ferramenta estratégica de prevencdo primaria, voltada a promogdo de competéncias
socioemocionais, a gestdo de conflitos e ao fortalecimento de vinculos interpessoais saudaveis — pilares
essenciais para a construgao de uma cultura de paz nas escolas brasileiras.

2. Marco conceitual: educa¢ao emocional/SEL

A educagdo emocional, ou aprendizagem socioemocional (SEL, do inglés Social and Emotional
Learning), compreende um conjunto sistematico de préaticas curriculares e de clima escolar que visa
promover cinco competéncias centrais em estudantes: (i) autoconhecimento (capacidade de reconhecer
emocodes, aptidoes e valores), (ii) autorregulacdo (gestdo de impulsos, emogdes € comportamentos), (iii)
consciéncia social/empatia (perceber e valorizar perspectivas alheias), (iv) habilidades de relacionamento
(estabelecer e manter vinculos saudaveis, gerir conflitos) e (v) tomada de decisdo responsavel (avaliar
consequéncias, agir de forma ética e cuidadosa).

A evidéncia internacional sobre programas universais de SEL — aqueles implementados para o conjunto
da sala ou escola, e ndo apenas para grupos de risco — € robusta e crescente. Uma meta-analise seminal
de Joseph A. Durlak e colaboradores (2011) envolveu 213 programas escolares de SEL, com 270 034
alunos (desde a educacdo infantil até o ensino médio) e encontrou que os estudantes participantes
apresentaram: melhorias estatisticamente significativas em habilidades socioemocionais, atitudes,
comportamento, bem-estar emocional ¢ desempenho académico — com um ganho médio de
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aproximadamente 11 pontos percentis no rendimento académico em relagdo ao grupo-controle.
PubMed

Meta-analises mais recentes corroboram esses achados: por exemplo, um estudo sistematico de 2024 por
Cipriano C. et al. demonstrou que alunos que participaram de programas universais de SEL
experimentaram melhora significativa em rendimento académico e funcionamento escolar (por exemplo,
menor reprovacdo, menor desisténcia) em diferentes contextos. ScienceDirect Além disso, segundo a
sintese da Learning Policy Institute (2023), todas as 12 meta-analises que revisaram programas SEL-
universais em diferentes continentes indicaram efeitos de magnitude de médios a altos nas variaveis de
comportamento, habilidades socioemocionais e desempenho académico — ou seja, os efeitos ndo foram
triviais, mas substanciais. Learning Policy Institute

Em termos de impacto de larga escala e politicas publicas, a Organisation for Economic Co-operation and
Development (OCDE), por meio da iniciativa Survey on Social and Emotional Skills (SSES) 2023 (com
16 sitios/cerca de seis paises e dez sub-nacionais) levantou dados comparaveis sobre habilidades
socioemocionais de estudantes de 10 e 15 anos. O relatorio “Social and Emotional Skills for Better Lives”
apontou que niveis mais elevados de competéncias socioemocionais (como persisténcia, autocontrole,
curiosidade, empatia, colaboracdo) estdo associados a melhores notas, maior engajamento em atividades
académicas e extra-escolares, bem-estar maior, menor incidéncia de faltas e uma trajetoria mais positiva
de estudo e trabalho. OECD Além disso, o relatorio destaca que 83% dos 15-anos, em média,
frequentavam escolas que relataram integrar o ensino de habilidades socioemocionais em todas as
disciplinas; entretanto, apenas 21% estavam em escolas onde o corpo docente tinha convicgdo unanime
de que tais habilidades impactam no sucesso académico e na empregabilidade — o que indica lacunas de
cultura e implementacdo entre as escolas. Instituto Ayrton Senna+1

Esses achados sustentam fortemente a proposicdo de que a incorporagdo sistematica da educagdo
emocional no curriculo escolar — tanto como componente explicito (sessdes especificas, oficinas) quanto
como elemento transversal integrado ao ensino de todas as disciplinas — € uma estratégia eficaz para
promover ambientes de aprendizagem mais saudaveis, relacdes interpessoais mais positivas, maior
autorregulagdo e consequentemente menor vulnerabilidade a comportamentos agressivos ou disruptivos.
Em particular, ao considerar a prevencdo da violéncia escolar, tais competéncias sdo relevantes: ao
fortalecer a autorregulagdo, reduz-se a probabilidade de rea¢des impulsivas ou agressivas; ao desenvolver
empatia e habilidades de relacionamento, enfraquece-se o ciclo de intimidagdo e vitimizacdo; ao fomentar
tomada de decisdo responsavel, favorece-se intervengdes de resolugdo de conflito antes que escalem para
violéncia fisica ou verbal.

Em sintese, a conjuntura de evidéncias empiricas — desde ensaios de campo, meta-analises e dados
comparativos internacionais — fornece uma base solida para que formuladores de politicas educacionais
e gestores escolares adotem a aprendizagem socioemocional como pilar estratégico. Sua implementagao
com qualidade, monitoramento e escopo universal tem potencial de gerar ndo apenas beneficios
individuais em termos de competéncias e desempenho, mas também coletivos — melhorias no clima
escolar, maior engajamento dos estudantes, menor evasao e, indiretamente, mitigacdo de fatores de risco
para violéncia e rupturas no ambiente educativo.
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3. Panorama Epidemiolégico da Violéncia Escolar: Dados Globais e Brasileiros

A violéncia nas escolas ¢ um fendmeno de escala global que atinge proporc¢des preocupantes e
persistentes, configurando-se como um desafio para os sistemas educacionais, para as politicas
publicas e para os direitos humanos das criancas e adolescentes. Relatérios internacionais da
UNESCO (2019, 2023) revelam que aproximadamente um em cada trés estudantes em todo o
mundo relatou ter sido vitima de algum tipo de violéncia ou bullying no ambiente escolar, sendo as
agressoes psicologicas e verbais as mais prevalentes, seguidas de exclusdes sociais e agressoes fisicas.
Embora alguns paises apresentem declinios pontuais em determinadas modalidades de violéncia, a
prevaléncia global permanece alta, com registros de intimidacio em 144 paises e incidéncia mais
acentuada em escolas de regides com maiores desigualdades sociais e econdmicas.
Os relatorios destacam ainda que as meninas tendem a ser mais afetadas por formas sutis de
agressao, como cyberbullying e exclusio social, enquanto os meninos apresentam maior exposicao
a agressoes fisicas, refletindo condicionamentos socioculturais e estereotipos de género que
atravessam as dinamicas escolares (UNESCO, 2023).

No contexto brasileiro, dados da Pesquisa Nacional de Satide do Escolar (PeNSE) — realizada pelo
IBGE em parceria com o Ministério da Satide — indicam que cerca de 23% dos estudantes do 9°
ano do ensino fundamental afirmaram ter sofrido bullying em 2019, representando um crescimento
em relacdo aos ciclos anteriores da pesquisa. Revisoes nacionais publicadas em bases como a
SciELO (Malta et al., 2024; Vieira & Gomes, 2024) apontam variagcoes nas taxas de prevaléncia de
15% a 35%, dependendo do instrumento de medi¢ao e do tipo de violéncia analisada, evidenciando
a heterogeneidade das experiéncias entre redes publicas e privadas, zonas urbanas e rurais. Estudos
complementares baseados no Programme for International Student Assessment (PISA 2022)
reforcam essa tendéncia, revelando que estudantes brasileiros apresentam niveis de vitimizacio
acima da média da OCDE, com relatos mais frequentes de apelidos pejorativos, intimidacgoes e
disseminacio de boatos (OECD, 2023).

Os resultados da PeNSE e do PISA, quando analisados em conjunto, ajudam a reconciliar medidas
e tendéncias, evidenciando que a violéncia escolar no Brasil nio é episédica, mas sim estrutural e
persistente. Além de comprometer o rendimento escolar e o engajamento estudantil, o bullying e
outras formas de agressao estio fortemente associados a transtornos mentais, como ansiedade,
depressao e ideacdo suicida — especialmente entre adolescentes expostos de forma continua a
intimidacao.

No plano da seguranca publica, 0 Anuario Brasileiro de Seguranca Publica 2025, produzido pelo
Foéorum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP), traz um panorama alarmante. O documento
mostra um aumento de 12% nas ocorréncias de crimes contra criancas e adolescentes em
comparacio a 2023, incluindo casos de agressiao, ameacas e violéncia sexual. Além disso, o relatério
destaca o registro de interrupcées de atividades escolares em decorréncia de ameacas de ataques,
situacoes de panico coletivo e incidentes violentos ocorridos dentro ou nas proximidades de
unidades escolares, sobretudo nas regioes Sudeste e Sul. Esse cenario tem provocado sobrecarga
emocional em professores, estudantes e gestores, além de exigir respostas urgentes e integradas
entre os setores de Educacio, Seguranca e Saude.
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De modo geral, os dados nacionais e internacionais convergem para uma constatacio inequivoca: a
violéncia escolar é um fendmeno multifatorial, atravessado por determinantes sociais, econdomicos

e emocionais. Portanto, estratégias de enfrentamento isoladas, de cariter apenas punitivo ou
disciplinar, mostram-se insuficientes. E nesse contexto que a educacdo emocional se insere como
ferramenta preventiva essencial, ao abordar de maneira transversal o desenvolvimento das
competéncias socioemocionais, a empatia, o respeito e o manejo construtivo dos conflitos,
contribuindo para a reduciao de comportamentos violentos e para a construcio de ambientes
escolares mais seguros e humanizados.

4. Mecanismos: como SEL previne violéncia A educacio emocional atua sobre um conjunto de
processos psicoldgicos e sociais que influenciam diretamente a forma como criancas e adolescentes
percebem, interpretam e respondem a situacdes de conflito no contexto escolar. Ao desenvolver
competéncias socioemocionais, o estudante adquire ferramentas internas para regular emocgdes,
compreender o outro e adotar comportamentos mais construtivos diante de frustracdes e
divergéncias interpessoais. Tais mecanismos sio amplamente documentados por estudos
experimentais, meta-analises e programas de interven¢io baseados em evidéncias, consolidando a
educacio emocional como uma estratégia de prevencao primaria da violéncia.

1. Autorregulacio emocional e controle de impulsos

A autorregulacio é a capacidade de reconhecer e gerenciar estados emocionais intensos — como
raiva, medo ou frustracio — de forma adaptativa. Programas de Social and Emotional Learning
(SEL) ensinam técnicas de autocontrole e reinterpretacio cognitiva que reduzem respostas
agressivas impulsivas, especialmente em contextos de provocacio ou conflito. Pesquisas
longitudinais indicam que crian¢as com maior autorregulacio apresentam menor probabilidade de
se envolver em brigas e infracdes disciplinares na adolescéncia (TAYLOR et al., 2017).
Neurocientificamente, esse efeito esta associado ao fortalecimento das conexdes entre o cortex pré-
frontal e a amigdala — areas responsaveis, respectivamente, pelo controle inibitério e pela resposta
emocional (ZELAZO; LYONS, 2012).

2. Empatia e perspectiva social

O desenvolvimento da empatia — cognitiva e afetiva — é um dos pilares da educacido emocional.
Ela amplia a capacidade de compreender e sentir o que o outro vivencia, diminuindo processos de
desumanizacio e de “outgrouping” que sustentam comportamentos de bullying e discriminacéo.
Estudos de meta-andlise sobre empatia e agressio (VILLADANGOS; PAULINO, 2020)
demonstram correlagdo inversa significativa entre niveis de empatia e frequéncia de
comportamentos violentos. Além disso, intervencées escolares baseadas em perspectiva social
mostraram reducao de até 35% nas ocorréncias de bullying relacional e melhora nos indicadores
de convivéncia escolar (DURLAK et al., 2011; OECD, 2023).

3. Habilidades de resolucio de problemas e tomada de decisdao responsavel

O ensino de estratégias cognitivas para solucdo pacifica de conflitos, negociacio e pensamento
consequencialista permite que estudantes avaliem alternativas antes de reagir. Programas que
incluem modulos de problem-solving skills e responsible decision-making registram declinios
expressivos em comportamentos externalizantes e aumento de comportamentos proé-sociais

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 107



REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

(CIPRIANO et al., 2024). Esses resultados evidenciam que a violéncia escolar frequentemente
decorre nio apenas de impulsividade, mas também da auséncia de repertorios cognitivos adequados

para lidar com desafios sociais e emocionais.
4. Clima escolar e normas pro-sociais

O ambiente escolar, enquanto microssistema social, desempenha papel decisivo na modelagem de
comportamentos. Climas escolares baseados em respeito mutuo, reconhecimento emocional e
reforco positivo reduzem a probabilidade de violéncia, pois elevam as normas coletivas contra
comportamentos agressivos. Um estudo transversal com 76 escolas de ensino fundamental nos
Estados Unidos revelou que percepg¢des positivas do clima escolar previam redugdes de 25% a 40%
em incidentes de agressio e vandalismo (COHEN et al., 2021). No Brasil, o Programa Elos
(Ministério da Satde, 2019) demonstrou resultados semelhantes: salas de aula com praticas
colaborativas apresentaram declinio significativo de comportamentos disruptivos, confirmando a
importancia das expectativas pro-sociais como variavel protetiva.

5. Engajamento escolar como fator protetivo

O engajamento cognitivo, emocional e comportamental do aluno — entendido como o sentimento
de pertencimento e envolvimento com a escola — é um dos fatores protetivos mais robustos contra
a violéncia e a delinquéncia juvenil. Adolescentes que se sentem valorizados, ouvidos e
emocionalmente conectados a instituicio educacional apresentam menor propensiao a evasio, ao
uso de substincias e a pratica de agressées (FREDRICKS; BLUMENFELD, 2019). Ensaios
controlados randomizados (Heller et al., 2017) mostraram que curriculos de habilidades
socioemococognitivas aplicados a adolescentes em contextos de alto risco social reduziram prisdes
por crimes violentos em 45-50% e aumentaram a taxa de conclusio do ensino médio, demonstrando
causalidade entre fortalecimento socioemocional e desfechos positivos de vida.

Esses mecanismos interagem de forma sinérgica, produzindo um ciclo virtuoso de regulacio
emocional, empatia e cooperacido. A soma dessas competéncias transforma o ambiente escolar em
um espaco de convivéncia pautado em respeito e corresponsabilidade, reduzindo a necessidade de
medidas disciplinares punitivas e ampliando a eficiacia das praticas pedagégicas. A educacio
emocional, portanto, nio se restringe a uma intervencio comportamental, mas constitui um
paradigma pedagégico integrador, capaz de articular aprendizagem académica, satide mental e
convivéncia cidada.

5. Evidéncias de efetividade
5.1 Sinteses Internacionais

A robustez empirica da aprendizagem socioemocional (Social and Emotional Learning — SEL) foi
amplamente consolidada por meta-analises e revisées sistematicas conduzidas nas tltimas duas
décadas.

A meta-analise seminal de Durlak et al. (2011), envolvendo 213 programas universais e mais de
270.000 estudantes de diferentes niveis de ensino e paises, evidenciou melhoras significativas em
competéncias socioemocionais, comportamento pro-social e desempenho académico, com um ganho
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médio de +11 pontos percentis no rendimento escolar dos participantes em relacio aos grupos
controle. Além disso, observou-se uma reducio média de 10% em comportamentos problematicos
e sintomas de ansiedade e depressiao. Os autores destacam que os efeitos mais expressivos ocorreram
em programas implementados com fidelidade metodolégica — ou seja, quando os professores
receberam formacao adequada e o contetido foi aplicado conforme o desenho original do programa.

Em seguimento longitudinal, Taylor et al. (2017) ampliaram a amostra de Durlak e conduziram
uma meta-analise com 82 estudos de acompanhamento (follow-up), abrangendo periodos de 6 meses
a 18 anos apos a intervencio. Os resultados mostraram manutencio e até ampliacao dos beneficios
de médio e longo prazo, com impactos positivos consistentes em bem-estar psicolégico, conduta
social, autorregulacio e desempenho académico, independentemente do pais, faixa etaria, sexo ou
nivel socioeconémico. A magnitude média dos efeitos foi considerada moderada a alta (d = 0,33—
0,57), reforcando a durabilidade da SEL como intervencao de prevencio primaria e promocao do
desenvolvimento global.

Revisdes mais recentes, publicadas entre 2023 e 2024 (Cipriano et al., 2024; Weissberg et al., 2023),
atualizam o corpo de evidéncias e confirmam ganhos robustos em funcionamento escolar,
rendimento e clima institucional. As novas anilises introduzem um elemento critico: a qualidade
da implementacio (nivel de engajamento docente, suporte institucional e continuidade curricular)
explica até 40% da variabilidade dos resultados, mostrando que programas bem estruturados sio
mais eficazes do que abordagens fragmentadas ou pontuais.

5.2 Ensaios e Estudos de Campo

A eficacia causal da educacio emocional também foi demonstrada por ensaios controlados
randomizados (Randomized Controlled Trials — RCTs), inclusive em contextos de alta
vulnerabilidade social. Um exemplo notavel é o conjunto de estudos realizados em Chicago (EUA)
por Heller et al. (2017), que aplicaram curriculos de habilidades socioemococognitivas a
adolescentes expostos a violéncia urbana. Os resultados mostraram uma reducio de 45% a 50%
nas prisdes por crimes violentos durante o periodo da intervencao, além de aumento significativo
na taxa de conclusdo do ensino médio e melhorias em indicadores de engajamento e perseveranca
escolar. O estudo demonstrou, pela primeira vez, uma relacio causal direta entre o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais e a diminuicio de comportamentos delituosos, indicando que
programas SEL podem produzir beneficios que transcendem o ambiente escolar e alcancam o
campo da seguranca publica.

Pesquisas subsequentes replicaram resultados semelhantes em outras localidades, reforcando o
papel da educacio emocional na reducio da violéncia juvenil, do bullying e da evasio escolar,
sobretudo quando integrada a curriculos formais e politicas publicas de educacao.

5.3 Evidéncias Brasileiras

No Brasil, o destaque recai sobre o Programa Elos, uma adaptacio nacional do modelo
internacional Good Behavior Game (GBG), implementado pelo Ministério da Saude (SUS) em
parceria com o Ministério da Educacfo. Direcionado a turmas do ensino fundamental, o programa
combina técnicas de gestio de sala, reforco positivo e desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, promovendo comportamentos colaborativos e reducio de indisciplina.
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Estudos avaliativos conduzidos entre 2019 e 2024 (Schneider et al., 2022; Ministério da Saude, 2023)
e disponiveis na Biblioteca Virtual em Saide (BVS/SUS) indicam reducio significativa de
comportamentos agressivos e disruptivos, especialmente em escolas que seguiram o protocolo com
alta fidelidade de implementacio. As turmas participantes apresentaram melhor clima escolar,
aumento de engajamento docente e reducio de queixas disciplinares registradas pelos gestores.
Esses resultados sio consistentes com a literatura internacional do GBG, validando a eficacia do
modelo em contextos socioculturais brasileiros.

Adicionalmente, iniciativas municipais como o Programa Escola que Protege (MEC) e projetos
locais de SEL em redes estaduais (por exemplo, Sao Paulo, Ceara e Espirito Santo) tém apresentado
resultados promissores em indicadores de convivéncia, reducdo de violéncia e melhoria no
desempenho escolar, embora carecam de avaliacoes longitudinais de maior rigor metodologico.

De modo geral, as evidéncias convergem para a conclusio de que a educa¢do emocional ¢ uma
intervencao baseada em evidéncias, de alto retorno social e custo relativamente baixo, com efeitos
sustentaveis sobre o comportamento, a aprendizagem e o bem-estar. Sua implementacio ampla e
integrada a politica educacional é uma estratégia potencialmente transformadora para prevenir a
violéncia escolar e promover o desenvolvimento humano integral.

6. Marco normativo e politicas no Brasil

A legislagdo brasileira fortaleceu nos ultimos anos o arcabougo juridico para enfrentamento da
intimidacao sistematica (bullying) e do cyberbullying no ambiente escolar. Com a promulgagdo da Lei
13.185/2015, em 6 de novembro de 2015, instituiu-se o Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica
(Bullying) em ambito nacional, definindo-o como “todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional
e repetitivo, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, em relagdo de desequilibrio
de poder, com objetivo de intimidar ou agredir” (Art. 1°, § 1°). Planalto+2AMP/RS+2 A norma impos
aos estabelecimentos de ensino, clubes e agremiagdes recreativas o dever de realizar agdes de

conscientizagdo, prevencdo e combate a intimidagdo, além de capacitacdo de professores, equipes
pedagogicas e familias (Art. 4°). Abrace - Programas Preventivos+1 Embora a lei ndo tenha previsto
sancOes penais especificas para a pratica, ela representou um marco simbodlico ao reconhecer

institucionalmente o bullying como problema de satde publica e de educagdo - abrindo caminho para
politicas integradas. revistas.metodista.br+1

Posteriormente, em 12 de janeiro de 2024, foi sancionada a Lei 14.811/2024, que altera dispositivos do
Codigo Penal Brasileiro e do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), passando a tipificar como
crime a pratica de bullying e cyberbullying em ambiente escolar ou equivalente (Art. 146-A); a lei ainda
torna hediondos determinados atos contra criancas ¢ adolescentes, amplia medidas protetivas e define
protocolos de prevencdo em estabelecimentos de ensino. Senado Federal+2Educacdo Integral+2 Essa

nova norma fortalece o perfil punitivo e protetivo da politica educacional, ao transformar a intimidagao
sistematica ndo apenas em questdo pedagogica, mas em infra¢do penal, com consequéncias juridicas mais
gravosas para autores e instituicdes coniventes.

Complementarmente, o Ministério da Educagdo (MEC) publicou boletins ¢ manuais técnicos que
consolidam indicadores de violéncia escolar, orientam a articulagdo intersetorial entre Educagao, Satde,
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Justi¢a e desenvolvimento de cultura de paz, oferecendo subsidios para a operacionalizagdo das normas
legais no ambiente escolar brasileiro. Servicos e Informagdes do Brasil Em suas diretrizes, destaca-se a

necessidade de monitoramento e registro de casos, elaborag@o de planos de agdo institucionais, protocolos
de acolhimento e apoio a vitima, e responsabilizacdo educativa do agressor — evidenciando a transi¢ao de
uma logica exclusivamente reativa para uma abordagem preventiva, sistémica e continua.

Em sintese, a conjugagdo da Lei 13.185/2015 e da Lei 14.811/2024 constitui um marco legal significativo
que legitima e amplia a intervengao institucional sobre bullying e cyberbullying no Brasil. Ao estabelecer
tanto diretrizes de prevencdo quanto tipificacdo criminal, o ordenamento juridico atual coloca sobre as
redes de ensino e demais atores sociais a obrigagdo de promover ambientes seguros, acolhedores e
responsaveis - exigindo ndo s6 politicas, mas também implementacdo, monitoramento e avaliacdo
continua.

7. Modelo de interven¢ao proposto (componentes essenciais)

A consolidaciao de uma politica escolar de prevencao a violéncia, sustentada na educagao emocional,
requer um modelo de intervencio sistémico, continuo e fundamentado em evidéncias cientificas.
Para alcancgar efetividade e sustentabilidade, recomenda-se a adocao de cinco eixos estruturantes,
articulando curriculo, gestao pedagdgica, cultura institucional e rede de protecao intersetorial.

(a) Curriculo SEL espiralado (1° ao 9° ano e Ensino Médio)

A implementacio de um curriculo socioemocional em formato espiralado — com atividades
semanais de 30 a 45 minutos — permite a progressio gradual das competéncias de
autoconhecimento, autorregulacio, empatia, habilidades relacionais e tomada de decisdo
responsavel ao longo da trajetdria escolar. Estudos internacionais demonstram que intervencées
universais continuas produzem resultados significativamente superiores as de curta duragio, com
efeitos mantidos de 6 meses a 18 anos apos o término da aplicacio (DURLAK et al.,2011; TAYLOR
et al., 2017).

No contexto brasileiro, o curriculo deve ser integrado as areas de conhecimento da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), respeitando a transversalidade das competéncias gerais de educaciio
emocional, ética e cidadania. A abordagem espiralada também favorece a formacido docente
continuada, pois permite que professores de diferentes disciplinas participem ativamente do
desenvolvimento de habilidades socioemocionais nos alunos, fortalecendo a coeréncia pedagogica
da escola.

Além disso, o curriculo SEL deve articular-se com programas de prevenc¢io primaria a violéncia e
de promocio de satide mental, integrando indicadores de convivéncia, engajamento e clima escolar
ao sistema de avaliacio institucional (PUBMED).

(b) Gestio de sala baseada em evidéncias
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A gestiao de sala de aula é o eixo operativo da politica de convivéncia. Pesquisas longitudinais

demonstram que ambientes com regras claras, expectativas positivas e refor¢co de comportamentos
pro-sociais reduzem comportamentos disruptivos e favorecem o aprendizado colaborativo
(CIPRIANO et al., 2024).

No Brasil, a principal experiéncia validada é o Programa Elos, uma adaptacio do modelo
internacional Good Behavior Game (GBG), aplicado em turmas do ensino fundamental com
suporte do Ministério da Saide (BVS/SUS, 2019). Essa metodologia estimula a cooperacio entre
grupos, a autorregulacio e o reforco positivo, além de fomentar a corresponsabilidade entre
estudantes e docentes na manuten¢ao de um clima de respeito mutuo.

A formacio inicial dos professores e o coaching in loco — acompanhamento pratico por
especialistas durante a implementacido — sdo condi¢cdes indispensaveis para garantir fidelidade e
eficacia, conforme demonstram estudos avaliativos do Programa Elos (SCHNEIDER et al., 2022;
MINISTERIO DA SAUDE, 2023).

(c) Cultura escolar e protocolos anti-violéncia

A construcio de uma cultura institucional de paz e respeito é indispensavel para consolidar praticas
duradouras de prevencao a violéncia. Isso envolve o desenvolvimento de normas escolares
explicitas, baseadas em principios de convivéncia democratica, e a implementagio de protocolos
anti-violéncia que contemplem:

e canais de dentincia seguros e confidenciais;

e acolhimento humanizado das vitimas;

e responsabilizacio educativa dos agressores; e

e praticas restaurativas em lugar de medidas punitivas excludentes.

Essas diretrizes estdo em consonincia com as Leis Federais n° 13.185/2015 (Programa de Combate
a Intimidagdo Sistematica) e n° 14.811/2024, que incluiu o bullying e o cyberbullying no Cédigo
Penal (PLANALTO, 2024).
A escola, nesse modelo, deixa de ser apenas um espaco reativo as manifestacées de violéncia e passa
a ser um agente ativo de mediacao, didlogo e transformacao social.

8. Implementacgdo: passos e governanca A efetividade das politicas de educacio emocional e
prevencio a violéncia depende de processos estruturados de implementagdo, baseados em
diagnésticos precisos, formacio continuada de educadores, monitoramento sistematico e
articulacio intersetorial. A literatura internacional (DURLAK et al., 2011; TAYLOR et al., 2017)
demonstra que programas SEL atingem resultados superiores quando as etapas de planejamento e
execucao seguem principios de fidelidade, gradualismo e participacdo comunitaria.

No contexto brasileiro, tais diretrizes dialogam diretamente com orientacées do Governo Federal,
disponibilizadas por meio da plataforma Servicos e Informacées do Brasil (gov.br), e com os
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instrumentos normativos da Rede de Atencido Psicossocial (RAPS/SUS) e das Secretarias de
Educacao e Seguranca Piblica.

A seguir, sdo apresentados os cinco pilares operacionais recomendados para a implementacio eficaz
do programa:

1. Diagnéstico local e mapeamento de fatores de risco e protecio

O primeiro passo consiste na realizacio de um diagnéstico situacional abrangente, com base em
dados administrativos e comunitarios. Devem ser integrados indicadores provenientes do Sistema
de Avaliacdo da Educacio Basica (Saeb), dos registros escolares internos (ocorréncias disciplinares,
evasio, rendimento) e dos sistemas de seguranca publica e satde.

Esse diagnéstico permite identificar zonas de vulnerabilidade emocional e social, além de fatores
protetivos existentes, como programas de mediacio, grémios estudantis e projetos de tutoria.
Segundo o Boletim sobre Violéncia nas Escolas (MEC, 2025), o uso combinado de dados
educacionais e de seguranca aumenta a precisido das estratégias e permite alocacio racional de
recursos humanos e financeiros, assegurando que as acdes alcancem as escolas com maior
incidéncia de violéncia e desigualdade.

2. Formacao continuada de docentes e equipes pedagégicas

A capacitacio docente é um dos pilares determinantes da qualidade da implementacdo. O
Ministério da Satde (BVS/SUS) e a Organizacio Pan-Americana da Saidde (OPAS, 2023)
recomendam programas formativos de, no minimo, 20 horas teéricas, complementadas por
coaching trimestral em contexto de sala de aula, para assegurar consolidacido pratica das
competéncias socioemocionais.

Essa formacido deve integrar contetidos de neuroeducacio, regulacio emocional, praticas
restaurativas, comunica¢io nio violenta e gestio de sala de aula baseada em evidéncias, além de
contemplar metodologias ativas e acompanhamento supervisionado.
Estudos do Learning Policy Institute (2023) apontam que programas SEL aplicados por professores
devidamente treinados produzem efeitos S0% maiores em indicadores de comportamento e
engajamento escolar em comparacio com programas conduzidos sem formacio prévia.

3. Fase piloto e avaliacio progressiva de resultados

A terceira etapa envolve a implementacdo piloto em um conjunto de 10 a 20 escolas,
preferencialmente de perfis distintos (urbanas, rurais, de tempo integral e regular). O objetivo é
testar a viabilidade operacional e avaliar a coeréncia entre planejamento e execucéo.
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A avaliacio deve contemplar tanto indicadores de processo (adesio, frequéncia, percep¢ao docente)
quanto resultados preliminares (reducao de conflitos, melhora de clima escolar e rendimento).

Somente ap6s a comprovacao de fidelidade e impacto inicial positivo, recomenda-se a expansao
gradual para toda a rede de ensino, com ajustes baseados nas evidéncias coletadas.
Essa metodologia de escalonamento progressivo, inspirada em modelos de policy experimentation
utilizados pela OCDE, reduz o risco de fracasso e fortalece a sustentabilidade institucional do
programa.

4. Criacao de um comité intersetorial de governanca

A gestao intersetorial é condicdo essencial para o enfrentamento sistémico da violéncia escolar.
Sugere-se a formacio de um Comité Intersetorial Permanente, envolvendo representantes da
Educacgao, Saude, Assisténcia Social, Seguranca Publica, Ministério Publico e Conselhos Tutelares,
com funcoes de:

e estabelecer fluxos de encaminhamento de casos complexos (violéncia fisica, abuso,
autolesio);

e garantir integracio de dados entre sistemas;
e supervisionar o cumprimento da Lei 13.185/2015 e da Lei 14.811/2024;
e e acompanhar a execuc¢ao das politicas de educaciio emocional e convivéncia.

De acordo com o portal Servicos e Informacdes do Brasil, essa estrutura de governanca contribui
para uniformizar protocolos de prevencio, atendimento e responsabilizaciio, evitando sobreposi¢cao
de esforcos e fortalecendo a accountability publica.

5. Comunicacio social e engajamento comunitario

A sustentabilidade de uma politica de educagdo emocional depende, em grande parte, da
comunicacgio estratégica com a comunidade escolar. Devem ser criadas campanhas institucionais
que divulguem os principios da convivéncia pacifica, canais de apoio emocional e mecanismos de
denitincia.

Além disso, é recomendada a realizacdo de assembleias escolares, féruns comunitarios e parcerias
com conselhos de pais e mestres, para consolidar uma cultura de corresponsabilidade e
pertencimento.

A literatura em saude publica educacional evidencia que o engajamento das familias e da
comunidade aumenta a adesdo as politicas de prevencdo e reduz o estigma em torno de
comportamentos agressivos ou de sofrimento emocional (BYSMS, 2023).

Sintese do Modelo de Governanga
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A integracdo desses cinco eixos de implementacio — diagndstico, formacao, piloto, governanca
intersetorial e engajamento — promove coeréncia vertical (entre politicas nacionais e praticas

escolares) e coeréncia horizontal (entre setores da administracdo  publica).
Esse arranjo assegura que a educacio emocional niio seja tratada como projeto isolado, mas como
componente transversal das politicas educacionais e de protecado social, articulando o
microambiente escolar as estruturas macroinstitucionais do Estado.

9. Monitoramento e avaliacio (M&E)

A avaliacio sistematica das politicas de educacio emocional (SEL) constitui um componente
indispensavel para assegurar fidelidade, qualidade e sustentabilidade da intervencdo. Um sistema
de monitoramento e avaliacio (M&E) bem estruturado permite nio apenas comprovar a efetividade
das acoes, mas também orientar ajustes de percurso, legitimar o uso de recursos publicos e subsidiar
a formulagido de novas politicas.

Em consonidncia com a literatura de implementacio de programas baseados em evidéncias
(TAYLOR et al., 2017; DURLAK et al., 2011), propde-se um modelo de avaliacio tripartido, que
contempla indicadores de processo, indicadores de resultado e indicadores de impacto, conforme o
horizonte temporal de cada categoria.

Indicadores de Processo (curto prazo operacional)

Os indicadores de processo monitoram a qualidade da execu¢do e a aderéncia das atividades
planejadas. Devem ser acompanhados de forma continua, por meio de observacao direta, relatérios
pedagogicos e feedback das equipes docentes e gestoras.

Principais parametros:

¢ Fidelidade de implementacao: verificacdo da execuciao do curriculo conforme o desenho
original, com uso de checklists de observacdo, percentual de sessdes realizadas e analise
qualitativa do feedback docente e discente. A literatura sobre avaliacio de programas SEL
(Revistas UFRJ, 2024) mostra que a fidelidade é um preditor direto da magnitude do efeito
sobre comportamento e clima escolar.

e Cobertura: proporcio de alunos, turmas e escolas efetivamente atendidos; total de horas de
formacido docente realizadas; e taxa de retencio de participantes. Esses indicadores
refletem a capacidade operacional do programa e a sua insercio na rotina pedagogica.

Os resultados dessas métricas orientam decisoes imediatas, como necessidade de reforco formativo,
replanejamento de atividades e ajustes metodologicos.

Indicadores de Resultado (curto prazo, 6—12 meses)
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Os indicadores de resultado avaliam as mudancas perceptiveis nos comportamentos, atitudes e
habilidades dos estudantes e professores apés a introducdo do programa, geralmente observaveis
entre seis e doze meses de implementacio.

Principais parametros:

¢ Reducio de incidentes disciplinares e autorrelatos de agressiao/vitimizacio (escolar e on-
line): medida por registros administrativos da escola e instrumentos autoaplicaveis
padronizados. Estudos longitudinais indicam que reducdes entre 20% e 35% nesses
indicadores sido esperadas em programas SEL implementados com alta fidelidade
(SCIENCEDIRECT, 2024).

e Melhora em autorregulagio, empatia e clima de sala: aferida por escalas validadas, como o
Social Skills Improvement System (SSIS) ou a Classroom Climate Scale, que capturam
mudancas socioemocionais de curto prazo. Segundo meta-analises internacionais, ganhos
de 0,3 a 0,5 desvios-padrio em habilidades de empatia e autorregulacio sio tipicos de
programas de qualidade moderada a alta (CIPRIANO et al., 2024).

Esses resultados devem ser triangulados com dados qualitativos (grupos focais, entrevistas) para
compreender nuances contextuais e percepc¢oes subjetivas sobre a efetividade do programa.

Indicadores de Impacto (médio prazo, 12-36 meses)

Os indicadores de impacto capturam efeitos consolidados, observaveis apoés um a trés anos de
execucdo. Incluem variaveis educacionais, psicossociais e institucionais, e estao relacionados ao
fortalecimento da cultura escolar e a reducio de eventos criticos.

Principais parametros:

e Diminuicio de interrupcdes do calendario escolar por violéncia e de ocorréncias registradas
em boletins policiais e relatérios internos, conforme dados do Férum Brasileiro de
Seguranca Publica (FBSP, 2025). A reducido desses eventos representa nio apenas um
indicador de sucesso institucional, mas também de seguranca comunitaria.

e Aumento do engajamento, assiduidade e desempenho académico: mensurado por meio de
taxas de frequéncia escolar, evasao e rendimento, utilizando bases como o Saeb (Sistema de
Avaliacio da Educacio Basica) e avaliacoes internas da escola. Evidéncias apontam que a
implementacio continua da educacio emocional pode elevar em até 11 pontos percentis o
desempenho académico e reduzir evasiao em até 30% (DURLAK et al., 2011; TAYLOR et
al., 2017).

Esses indicadores confirmam a transicio de efeitos imediatos (mudan¢cas comportamentais e
afetivas) para impactos estruturais, expressos em melhor convivéncia, clima institucional e
desempenho global da comunidade escolar.
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Desenhos Avaliativos Recomendados

A escolha do desenho metodolégico é determinante para a validade dos achados. Recomenda-se
que, sempre que possivel, sejam utilizados ensaios por conglomerados (Cluster Randomized Trials)
ou modelos quase-experimentais com pareamento por escore de propensao, conforme a viabilidade
institucional e ética.

e Ensaios por conglomerados (Cluster RCTs): permitem avaliar o impacto causal do
programa comparando grupos de escolas equivalentes, assegurando controle de variaveis
contextuais.

e Pareamento por escore de propensdo: técnica estatistica usada para criar grupos
equivalentes (tratamento e comparacdo) com base em caracteristicas observaveis,
amplamente aplicada em pesquisas de politicas publicas educacionais (PUBMED, 2023).

Em contextos de menor capacidade técnica, é possivel utilizar modelos mistos, que combinam
analises quantitativas (indicadores administrativos) e qualitativas (percepcio de professores,
alunos e familias), conforme as diretrizes da World Health Organization — Violence Prevention
Alliance (2023).

Conclusao Parcial

Um sistema de monitoramento e avaliacio bem estruturado transforma o programa de educacio
emocional de uma iniciativa pontual em politica piblica orientada por evidéncias. Ele garante
transparéncia, aprimoramento continuo e legitimidade institucional, permitindo que as escolas se
tornem nio apenas espacos de aprendizagem académica, mas também de convivéncia saudavel,
cidadania e desenvolvimento humano integral.

10. Discussao

As evidéncias nacionais e internacionais demonstram de forma consistente que a educa¢cdo emocional
constitui um eixo estruturante de prevencao primaria da violéncia escolar e um instrumento essencial
de promogao da saude mental e do desenvolvimento integral. Programas de aprendizagem socioemocional
(Social and Emotional Learning — SEL) bem implementados sdo capazes de produzir mudangas
mensuraveis e duradouras em multiplas dimensdes: reduzem a agressividade € comportamentos
externalizantes, melhoram o clima institucional, aumentam a empatia e a coesao social entre estudantes,
e potencializam o desempenho académico.

Em contextos de maior vulnerabilidade social, tais programas tém demonstrado ainda impactos
expressivos em desfechos criminais e escolares. Ensaios experimentais realizados em ambientes de risco
(HELLER et al., 2017) confirmam que intervencdes focadas em autorregulacdo, empatia e resolucao de
conflitos reduzem significativamente a probabilidade de envolvimento com comportamentos violentos e
infracdes juvenis, além de aumentar taxas de conclusdo do ensino médio e reinser¢do produtiva. Esses
achados reforgam que a educag@o emocional transcende o ambito pedagogico: trata-se de uma estratégia
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de politica publica voltada a prevengio social da violéncia e a formagao de cidaddos emocionalmente
competentes.

No entanto, a literatura cientifica e os relatorios técnicos (REVISTAS UFRJ, 2024; FBSP, 2025; MEC,
2025) apontam desafios estruturais que comprometem a plena efetividade dessas iniciativas no Brasil.
Entre os principais obstaculos destacam-se:

(i) Fidelidade de implementacao e formacao docente continua.
Muitos programas sdo interrompidos ou adaptados de forma inadequada devido a falta de capacitagdo
técnica dos educadores e a auséncia de monitoramento. A fidelidade de aplicacao ¢ uma variavel critica,
pois esta diretamente associada & magnitude dos resultados (DURLAK et al., 2011). Para supera-la, &
necessario investir em formagodes peridédicas, acompanhamento pratico (coaching) e materiais
pedagoégicos de apoio, integrando a SEL a formagdo inicial de professores e as politicas de
desenvolvimento profissional.

(ii) Integracao intersetorial para €asos de maior complexidade.
A violéncia escolar raramente ¢ um fenomeno isolado — cla se insere em redes mais amplas de
vulnerabilidade social, negligéncia, violéncia doméstica e desigualdade. Por isso, a resposta efetiva requer
articulaciio entre os setores de Educacio, Satide, Assisténcia Social, Seguranca Publica e Justica,
conforme previsto na Lei n° 14.811/2024. A criagdo de comités intersetoriais permanentes e fluxos de
encaminhamento claros ¢ essencial para garantir atendimento integral a alunos e familias em situacdo de
risco.

(iii) Uso sistematico de dados para gestio e transparéncia.
A consolidacdo de politicas publicas eficazes depende da gestido orientada por evidéncias. Ainda sdo
escassos, no Brasil, os sistemas integrados que monitorem indicadores de convivéncia escolar, bullying e
bem-estar socioemocional. A criagao de plataformas interligadas entre MEC, MS e FBSP permitiria
identificar padrdes, avaliar impactos e planejar intervengdes com base em dados reais, em consonancia
com as boas praticas de evidence-based education (OECD, 2023).

(iv) Sustentabilidade institucional e pedagogica.
Programas socioemocionais requerem tempo pedagodgico estruturado, orcamento dedicado e
lideranca escolar engajada. Sem continuidade administrativa e politica, iniciativas tendem a se
fragmentar ou desaparecer com mudangas de gestdo. A sustentabilidade, portanto, exige
institucionalizagdo da educag¢do emocional nos curriculos, planejamento plurianual e articulagdo com o
Plano Nacional de Educacdo (PNE) e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 4 e
16).

Outro ponto critico € a necessidade de conciliar abordagens universais e seletivas. Enquanto o ensino
universal de competéncias socioemocionais deve alcangar todos os estudantes, ¢ igualmente fundamental
oferecer apoio intensivo e individualizado aqueles em maior risco de envolvimento com violéncia —
seja como vitimas, seja como agressores. Essa estratégia de dupla via, amplamente validada na psicologia
educacional, garante que as intervengdes sejam inclusivas e equitativas, prevenindo tanto a revitimizagao
quanto a exclusdo escolar.

Por fim, a consolidagio de uma cultura escolar baseada em prevencao, acolhimento e
corresponsabilidade exige politicas claras de prevencio e resposta ao bullying e ao cyberbullying,
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conforme o marco legal brasileiro (Leis n® 13.185/2015 e n® 14.811/2024). Tais politicas devem privilegiar
praticas restaurativas, mediacdo de conflitos e comunicacao nao violenta, substituindo a logica punitiva
por abordagens educativas e restauradoras.

Assim, a educac¢ao emocional ndo deve ser vista como complemento, mas como dimensao estruturante
da educacio contemporinea, capaz de integrar o desenvolvimento cognitivo, emocional e ético do
estudante. Quando sustentada por evidéncias cientificas, suporte intersetorial € compromisso politico,
torna-se uma ferramenta poderosa de transformacio social e pacificacdo escolar, contribuindo para o
cumprimento do direito constitucional a educagdo de qualidade e a convivéncia segura.

Conclusao

A adogdo de um curriculo socioemocional espiralado (SEL), articulado a praticas de gestao de sala
de aula baseadas em evidéncias — como o Programa Elos (Good Behavior Game) —, a
institucionalizacio de politicas escolares de convivéncia ¢ ao engajamento ativo das familias e
comunidades, constitui uma estratégia robusta, sustentivel e custo-efetiva para a prevencdo da

violéncia escolar e o fortalecimento da aprendizagem.

As evidéncias cientificas revisadas, tanto em nivel internacional quanto nacional, convergem para
demonstrar que programas de educacio emocional bem estruturados e implementados com fidelidade
metodologica produzem beneficios consistentes em multiplas dimensdes: reducido de agressividade e
comportamentos de risco, melhoria do clima escolar, aumento da empatia e da autorregulacio, ¢
melhor desempenho académico. Esses resultados ndo apenas confirmam a eficacia pedagdgica da
abordagem, mas também evidenciam sua relevancia social e econdmica, por atuarem preventivamente na
reducdo de custos associados a evasao, repeténcia e violéncia escolar.

A literatura especializada (DURLAK et al., 2011; TAYLOR et al., 2017; CIPRIANO et al., 2024) destaca
que a qualidade da implementagcdo — ¢ ndo apenas a presenca do programa — ¢ o principal
determinante de sucesso. Intervengdes bem monitoradas, com apoio institucional e formagdo docente
continua, alcangcam impacto superior e duradouro. Por essa razao, a integracio da educaciao emocional
as politicas publicas educacionais deve ser acompanhada por mecanismos de monitoramento, coleta
de dados e avaliacao longitudinal, de modo a garantir transparéncia, eficacia e equidade na distribui¢do

dos resultados.

Além disso, o fortalecimento de redes intersetoriais de protecio — envolvendo Educacgdo, Saude,
Assisténcia Social e Seguranga Publica — ¢ condigdo indispensavel para o atendimento integral de
criangas e adolescentes em situag@o de vulnerabilidade. A articulagdo dessas politicas amplia a capacidade
do Estado e das escolas em prevenir e responder de forma eficaz a episddios de violéncia, bullying e
sofrimento emocional, em conformidade com as Leis n°® 13.185/2015 ¢ 14.811/2024, que regulamentam
o combate a intimidagdo sistematica e ao cyberbullying.

Portanto, a educacdo emocional deve ser compreendida ndo como uma intervengdo suplementar, mas
como pilar estratégico de uma educacio integral e humanizadora, capaz de promover a convivéncia
pacifica, a cidadania empatica e o desenvolvimento cognitivo-afetivo em sintonia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS 4 e 16). Quando orientada por evidéncias, acompanhada de politicas

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 119



REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

consistentes e sustentada por compromisso ético-pedagogico, ela se consolida como uma das ferramentas
mais promissoras para a construcio de uma cultura de paz e para a transformacéo social por meio
da escola.
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Resumo

A literatura contemporanea em Psicologia, Neurociéncias e Educagdo converge na tese de que emogao e
cogni¢do sdo sistemas integrados que modulam atengdo, memoria, motivagao e autorregulacdo, afetando
direta e indiretamente a aprendizagem escolar. Revisdes sistematicas e meta-analises internacionais
mostram que intervengdes de aprendizagem socioemocional (SEL) produzem ganhos em competéncias
socioemocionais, clima escolar e desempenho académico, com efeitos que persistem no tempo (Durlak et
al., 2011; Taylor et al., 2017). No Brasil, marcos como a BNCC institucionalizaram competéncias
socioemocionais como eixo transversal do curriculo e instrumentos validados (como o SENNA) vém
sendo usados em redes municipais e estaduais para monitoramento ¢ politicas (MEC/BNCC; Instituto
Ayrton Senna). No nivel neurobiologico, evidéncias indicam que a amigdala e circuitos pré-frontais
modulam a consolidagdo de memodrias e o desempenho sob estresse, de modo compativel com relagdes
em “U invertido” entre excitagdo emocional e performance (Tyng et al., 2017; Blair & Raver, 2015). Este
artigo integra essas evidéncias e propoe diretrizes pedagdgicas aplicaveis: rotinas de clima emocional de
sala, ensino explicito de habilidades de regulacdo, desenho de tarefas com “desafio 6timo”, praticas de
feedback emocionalmente informado e monitoramento de implementacdo. Conclui-se que a educagdo
emocional baseada em evidéncias ¢ condicdo para sustentabilidade de resultados cognitivos,
especialmente em contextos de vulnerabilidade.

Palavras-chave: emocdo; aprendizagem; autorregulacdo; BNCC; SEL; neurociéncia educacional.
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1. Introducao

A tradicional dicotomia entre “razdo” e “emog¢a0” — que via o pensamento como domain exclusivo da
cogni¢do e via a emog¢ao como elemento perturbador ou secundério — tem sido sistematicamente superada
por pesquisas em neurociéncia afetiva e desenvolvimento humano, que mostram sua interdependéncia
funcional no processo de aprendizagem. De acordo com Mary Helen Immordino-Yang (2007), “we feel,
therefore we learn” (sentimos, logo aprendemos) ao esbocar uma abordagem biologica e evolutiva da
forma como a emocdo orienta a racionalidade e sustenta a aprendizagem profunda. Wiley Online

Library+1

No contexto escolar, essa integracdo significa que estados emocionais modulam diretamente fungdes
como atencao, memoria de trabalho, persisténcia frente a dificuldades, estratégias de estudo e
engajamento com a tarefa. Em paralelo, resultados de aprendizagem (sucesso ou fracasso), assim como
interagdes sociais em sala de aula (colegas, professor, clima de aprendizagem) alimentam estados afetivos
— sejam de autoeficacia, frustracdo ou pertencimento — que, por sua vez, retroagem no processo de
aprender. Por exemplo, Immordino-Yang (2007) argumenta que remover a emocdo da cognigdo
equivaleria a remover a base biologica da aprendizagem, pois estes processos estdo neurofuncionalmente
interligados. rossier.usc.edu+1

Em termos de politica publica, essa convergéncia entre emog¢ao e cogni¢do ganhou respaldo institucional
no Brasil por meio da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que — ao definir as dez competéncias
gerais para a educacao basica — incluiu explicitamente dimensdes socioemocionais como parte integrante
do curriculo, impondo as redes e escolas o desafio de adotar abordagens pedagdgicas que integrem saberes
cognitivos e saberes socioemocionais. Por exemplo, a BNCC exige que os estudantes “desenvolvam
competéncias socioemocionais, como autoconhecimento, autogestdo, empatia e cooperagdo”, o que
reflete a compreensdo de que aprender ocorre em contextos que mobilizam emogdo e cognigdo em
conjunto.

No plano internacional, a Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) langou o
programa Survey on Social and Emotional Skills (SSES), uma pesquisa comparavel de larga escala que
abrangeu 10- e 15-anos-de-idade em diversos locais do mundo, inclusive em uma amostra da cidade de
Sobral, no Ceara, Brasil. Os achados iniciais indicam que niveis mais altos de competéncias
socioemocionais — em particular regulacdo emocional (resisténcia ao estresse, controle emocional,
otimismo) e habilidades de persisténcia — estdo associados a melhores resultados académicos, bem-estar
psicologico e menor ansiedade em sala de aula. No relatorio de Sobral (2024), com cerca de 2.200
estudantes de 10 anos e 2.600 de 15 anos, verificou-se que alunos com niveis elevados de curiosidade,
motivacdo de realizagdo, tolerancia e empatia apresentavam menores indices de ansiedade de classe e
melhores escores em testes padronizados. OECD+20ECD+2

Além disso, o relatorio da OECD sobre SSES (2024) documenta que as competéncias socioemocionais
sdo distribuidas de forma inequéinime entre jovens: por sexo, idade, nivel socioeconémico € migracao.
Por exemplo, diferengas padronizadas (ndo trivialmente pequenas) entre estudantes de contextos de nivel
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socioecondmico mais baixo e mais alto indicam que a promogao das competéncias socioemocionais pode
também ser uma alavanca para maior equidade no aprendizado escolar. OECD+1

Assim, a evidéncia converge para a ideia de que emocgdes nao sao distragdes ou “ruidos” irrelevantes no
processo educativo, mas componentes essenciais da arquitetura da aprendizagem — modulando atengao,
memoria, motivagdo e autorregulagdo — e que politicas educacionais eficazes precisam trata-las como
tal, integrando curriculo, formacdo docente e ambientes de aprendizagem que reconhegam esse
entrelagamento.

2. Fundamentos tedricos: emocio e cognicao como sistemas integrados

A Psicologia do Desenvolvimento e a Neurociéncia Afetiva contemporineas sustentam, de modo
convergente, que emocao e cogniciao sao sistemas integrados no cérebro humano, e que as emocgoes
nio constituem interferéncias no pensamento racional, mas mecanismos adaptativos que orientam
a atencao, a tomada de decisdo, a memoria e a motivacio (IMMORDINO-YANG; DAMASIO,
2007). Em termos neurobiolégicos, estados afetivos modulam a ativacdo do sistema limbico
(particularmente a amigdala e o hipocampo) e interagem com o cortex pré-frontal ventromedial,
area responsavel pela autorregulaciio e pela tomada de decisdoes com base em valores e contextos
sociais. Evidéncias de neuroimagem funcional (fMRI) mostram que a codificacio de informacées
emocionalmente relevantes recruta mais intensamente as conexoes entre amigdala e hipocampo, o
que amplia a retencdo de memoria de longo prazo e facilita a aprendizagem significativa (TYNG et
al., 2017; PHELPS, 2006).

Modelos psicobiolégicos do preparo escolar, como o de Blair e Raver (2015), descrevem a
autorregulacio como uma integracdo dindmica entre processos bioldgicos (reatividade e
recuperacao do estresse, moduladas pelo eixo hipotialamo-pituitaria-adrenal) e comportamentais
(controle inibitério, atencdo sustentada e flexibilidade cognitiva), os quais sustentam a
aprendizagem autorregulada. Tais modelos demonstram que criangcas com maior capacidade de
modulacio fisiolégica — por exemplo, variabilidade cardiaca vagal e recuperacio rapida apés
situacoes de desafio — apresentam melhor desempenho académico e comportamental, sugerindo
que a competéncia emocional é um preditor tao relevante quanto o quociente intelectual (BLAIR;
RAVER, 2015; OCHSNER et al., 2012).

A classica Lei de Yerkes—Dodson, proposta em 1908 e replicada por mais de um século de
experimentos, descreve um padrio em U invertido entre excitacio emocional e desempenho: niveis
baixos de ativacio geram apatia e baixa aten¢ao; niveis moderados otimizam foco e memdria; e
niveis elevados, especialmente sob estresse cronico, comprometem tarefas complexas que exigem
funcoes executivas (YERKES; DODSON, 1908; MAIR et al., 2021). Estudos contemporineos com
neuroimagem confirmam que, sob sobrecarga de estresse, ha reducio temporaria da conectividade
funcional entre o cortex pré-frontal dorsolateral e o cingulo anterior, o que compromete a regulacio
emocional e o raciocinio abstrato (LISTON et al., 2009).

Do ponto de vista pedagégico, essas descobertas indicam que a aprendizagem ocorre em um
intervalo 6timo de ativacio emocional — suficiente para mobilizar interesse e engajamento, mas
sem ultrapassar o limiar da ansiedade ou da ameaca. Portanto, o ambiente escolar eficaz é aquele
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que combina seguranca emocional e niveis moderados de desafio cognitivo, condicio essencial para
consolidar atencio, memoria e autorregulaciao de forma duradoura.

3. Mecanismos neurocognitivos: por que a emo¢io “ensina”

A consolidacdo da memoria depende de uma complexa interacdo entre redes limbicas —
especialmente os circuitos amigdala-hipocampo — e circuitos pré-frontais responsaveis pela
regulacdo emocional e pela integracio da informacéao cognitiva (TYNG et al., 2017; PARE, 2023).
A amigdala, tradicionalmente associada a deteccdo de relevincia emocional, atua como um
amplificador de saliéncia: quando o individuo vivencia uma experiéncia afetivamente significativa,
a amigdala libera neuromoduladores, como noradrenalina e dopamina, que intensificam a
comunicac¢ao sinaptica com o hipocampo, favorecendo a potenciacio de longa duracao (LTP) e, por
conseguinte, a fixacio de memorias duradouras (MCGAUGH, 2018). Estudos de neuroimagem
funcional confirmam que eventos acompanhados de emocao positiva ou negativa intensa produzem
maior ativacdo da amigdala basolateral, correlacionada & melhor recordacio em testes
subsequentes (TYNG et al., 2017; PARE, 2023).

Entretanto, a mesma fisiologia que reforca o aprendizado pode, sob condicdes de estresse cronico,
prejudica-lo. A ativacdo prolongada do eixo hipotalamo—pituitaria—adrenal (HPA) eleva os niveis
de cortisol, 0 que afeta negativamente a plasticidade sinaptica no hipocampo e reduz o volume do
cortex pré-frontal dorsolateral (LUPIEN et al., 2007; LISTON et al., 2009). Esses achados explicam
por que estudantes expostos a ambientes de alta ameaca, pressao ou imprevisibilidade apresentam
déficits de atencio sustentada, memoria de trabalho e controle inibitéorio — todos componentes
essenciais das func¢oes executivas. Em termos comportamentais, isso se manifesta como desatencio,
impulsividade e menor persisténcia diante de tarefas desafiadoras, nio por falta de capacidade
intelectual, mas por sobrecarga neurofisiologica.

Pesquisas experimentais recentes aprofundam a compreensio de como as memdrias
emocionalmente carregadas se consolidam e se tornam resistentes a supressao. Liu et al. (2016), em
um estudo de Nature Communications com 20 participantes submetidos a fMRI, demonstraram que
apos a consolidagao (24 horas pos-aprendizado), memdrias emocionais ativam intensamente o giro
para-hipocampal e o cortex pré-frontal ventromedial, tornando-as mais resistentes a tentativas de
esquecimento deliberado. O controle consciente dessas lembrancas exigiu maior engajamento do
cortex pré-frontal dorsolateral, indicando que a regulacio emocional posterior depende da
maturacio e eficiéncia desses circuitos.

No desenvolvimento infantil e adolescente, a autorregulacio emocional emerge como um processo
gradual de co-regulaciio para auto-regulacio. Nos primeiros anos, criancas dependem da mediaciao
afetiva de adultos — que modelam respostas emocionais e estratégias de regulacio. Com o tempo,
e especialmente na adolescéncia, ocorre a integracio funcional entre o sistema limbico e o cortex
pré-frontal (WESARG-MENZEL et al., 2023), o que permite uma auto-orienta¢ao calibrada
socialmente, isto é, a capacidade de ajustar comportamentos e emocées em funcdo de regras,
contextos e valores internalizados. Dessa forma, praticas pedagogicas que incorporam rotinas
previsiveis, linguagem emocional compartilhada e acordos de convivéncia participativos nio sao
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periféricos, mas estruturantes da aprendizagem — pois fornecem o ambiente neuropsicologico
necessario para a maturacio das redes de controle emocional e cognitivo.

Essas descobertas reforcam o principio de que emocdes sdo a infraestrutura neurobioldgica da
aprendizagem: elas determinam o que o cérebro codifica, mantém e acessa, influenciando
diretamente o desempenho académico, o engajamento e a resiliéncia diante das frustracdes
escolares.

4. Evidéncias empiricas de intervencdes socioemocionais e efeitos académicos
4.1 Meta-analises internacionais

Os estudos de sintese quantitativa sobre programas de aprendizagem socioemocional (Social and
Emotional Learning — SEL) consolidaram um amplo corpo de evidéncias sobre sua eficacia no
desempenho escolar e no desenvolvimento psicossocial.
A meta-analise classica conduzida por Durlak et al. (2011), envolvendo 213 programas escolares em
diferentes paises e 270.034 estudantes do ensino fundamental e médio (K—12), demonstrou efeitos
estatisticamente significativos em multiplos dominios: competéncias socioemocionais (g = 0,57),
atitudes positivas em relagao a escola (g = 0,23), redugdo de problemas de comportamento (g = 0,22) e,
de modo notavel, melhora média de 11 pontos percentilicos no desempenho académico comparado
aos grupos-controle. O impacto manteve-se independente de variaveis como sexo, idade ou tipo de escola,
desde que a implementacao seguisse o modelo de alta fidelidade denominado SAFE (Sequenced, Active,
Focused, Explicit).

Uma década depois, Taylor et al. (2017) realizaram uma meta-analise longitudinal com 82 intervencdes
(97.406 estudantes), acompanhando os efeitos entre 6 meses e 18 anos apds o término dos programas.
Os resultados indicaram que os ganhos socioemocionais iniciais predizem desfechos académicos e
comportamentais sustentaveis, com reducgdes significativas em sintomas depressivos e agressividade,
além de maior taxa de conclusao escolar. Essa evidéncia refuta a hipotese de que SEL produz apenas
“efeitos transitorios”, demonstrando que as competéncias emocionais constituem fatores de protecao de
longo prazo.

Revisdes recentes, como a de Cipriano et al. (2023), ampliam essa base de dados, integrando analises de
variaveis moderadoras como contexto socioecondomico, género, tipo de programa (universal vs.
direcionado) e fidelidade de implementa¢do. A média dos tamanhos de efeito permanece positiva (g =
0,26-0,32), e o estudo enfatiza que a eficécia cresce quando os professores sdo formados para aplicar SEL
de modo integrado ao curriculo — e nao como atividade isolada. Essa constatagdo reforca o papel das
politicas educacionais sistémicas, e ndo apenas de projetos pontuais, na promog¢do de ambientes
escolares emocionalmente seguros e academicamente produtivos.

4.2 Evidéncias e politicas no Brasil
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No Brasil, a integragao das competéncias socioemocionais ganhou base normativa com a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), que, em suas dez competéncias gerais, reconhece a necessidade de que os
estudantes “exercitem autoconhecimento, empatia, cooperacdo ¢ responsabilidade” como parte da
aprendizagem integral (BRASIL, 2017). Documentos complementares do MEC, como o programa Brasil
na Escola, operacionalizam essa diretriz, sugerindo praticas de gestdo pedagdgica que favorecam clima

escolar positivo e engajamento.

A consolidagdo de politicas de monitoramento coube, em grande medida, ao Instituto Ayrton Senna
(IAS), que desenvolveu o Instrumento SENNA (Social and Emotional or Non-Cognitive Nationwide
Assessment), validado psicometricamente para o contexto brasileiro. O instrumento, estruturado em 18
facetas e seis macro-competéncias (autogestdo, engajamento com o0s outros, resiliéncia emocional,
abertura ao novo, amabilidade e autoconfianca), apresenta consisténcia interna média o > 0,80 ¢
estrutura fatorial confirmada (PRIMI et al., 2023). Sua aplicacdo em redes estaduais € municipais tem
permitido correlagoes robustas entre niveis socioemocionais ¢ notas em Lingua Portuguesa e
Matematica, com coeficientes entre r = 0,32 e 0,41, mesmo apos controle de variaveis socioecondmicas
(INSTITUTO AYRTON SENNA, 2023).

A participacao de Sobral (CE) na Survey on Social and Emotional Skills (SSES), conduzida pela
OCDE em 2021, forneceu os primeiros dados internacionais comparaveis para o pais. O relatorio aponta
que estudantes sobralenses com maiores escores em persisténcia, curiosidade e controle emocional
apresentaram melhores desempenhos académicos ¢ menores niveis de ansiedade escolar. As analises
de regressdo indicam que cada desvio-padrdo adicional em autocontrole esta associado a +0,25 desvio-
padrio em desempenho em leitura (OECD, 2021). Além disso, a pesquisa revelou inequidades
socioemocionais ligadas a renda familiar, com diferengas médias de 0,4 DP entre os quintis extremos —
evidenciando a necessidade de politicas focalizadas que integrem desenvolvimento emocional e
equidade educacional.

4.3 Programas especificos e efeitos em clima e desempenho

Entre as abordagens com base empirica mais consistentes, destaca-se 0 RULER Program, desenvolvido
pela Universidade de Yale. O acronimo representa suas quatro etapas centrais — Recognizing,
Understanding, Labeling, Expressing e Regulating emotions —, e seu objetivo ¢ inserir o ensino explicito
de habilidades emocionais no cotidiano escolar. Ensaios clinicos randomizados em 62 escolas publicas
norte-americanas mostraram que, apos dois anos de implementagdo, turmas do RULER apresentaram
maior engajamento académico, melhor clima de sala ¢ menores indices de agressividade
(BRACKETT et al., 2012). Os ganhos de desempenho foram mais pronunciados em Language Arts
(ELA), com um tamanho de efeito padronizado de d = 0,30, além de redugdes em burnout docente
(RIVERS et al., 2013).

No contexto brasileiro, o Programa Elos, coordenado pela Secretaria Nacional de Politicas sobre
Drogas (SENAD), em parceria com a Fiocruz, o Ministério da Saiude ¢ o UNODC, representa a
principal adaptacao nacional do Good Behavior Game (GBG) — uma estratégia de manejo cooperativo
de sala de aula validada em larga escala nos EUA. Avaliacdes conduzidas entre 2014 e 2016 em escolas
publicas de 12 estados apontaram reducio média de 32 % em comportamentos disruptivos, aumento
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de 25 % em comportamentos pré-sociais € melhora significativa no clima relacional entre pares e
docentes (FIOCRUZ & UNODC, 2016). Os relatorios técnicos destacam que as turmas que mantiveram
o programa por dois anos consecutivos apresentaram menor evasio ¢ melhor desempenho em
avaliacdes nacionais padronizadas (Prova Brasil), confirmando a eficacia de intervengdes universais
de prevengdo baseadas em evidéncias.

Tanto o RULER quanto o ELOS compartilham um principio fundamental: o clima emocional da sala de
aula é preditor direto do aprendizado. O envolvimento afetivo positivo e a percep¢ao de justica e apoio
reduzem a carga alostatica do estresse, fortalecendo fungdes executivas e atengdo sustentada. Assim, a
formagdo docente em inteligéncia emocional e a institucionalizagdo de praticas de co-regulagdo se
configuram como componentes indispensaveis da qualidade educacional contemporanea.

5. Emogao, estresse e desempenho académico: implicacdes para a sala de aula

Pesquisas recentes em neurociéncia cognitiva (2021-2024) confirmam que o estresse exerce uma
influéncia bifasica sobre a aprendizagem e o desempenho. Em niveis moderados e temporarios, o
estresse fisiologico pode facilitar a aten¢fio, a motivacio e a consolidacio de meméria, em especial
quando o estimulo é percebido como desafio e nio como ameaca. Nessa condi¢cao, ha liberacio
controlada de catecolaminas (adrenalina e noradrenalina), que elevam o estado de vigilincia e
favorecem a sincronia entre amigdala, hipocampo e cortex pré-frontal ventromedial, aprimorando
a codificacio de informacdes relevantes (WHITING et al., 2021).

Contudo, quando o estresse ¢ intenso ou cronico, a resposta fisiologica deixa de ser adaptativa. O
excesso de glucocorticoides (especialmente o cortisol) passa a interferir no funcionamento das redes
executivas, provocando desequilibrio neuroquimico entre o cortex pré-frontal e o sistema limbico.
Estudos com neuroimagem (ALMARZOUKI et al., 2024) mostram que sob exposicdo prolongada
ao estresse psicossocial ha reduc¢io de até 12% na conectividade funcional entre o cértex pré-frontal
dorsolateral e o cingulo anterior, Areas responsaveis por controle inibitério, memodria de trabalho e
flexibilidade cognitiva. Essa reducfo se associa a desempenho mais baixo em tarefas académicas
complexas, maior impulsividade e dificuldade de concentracio — efeitos que persistem mesmo apos
a retirada do estressor.

A sintese desses achados reforca a classica Lei de Yerkes—Dodson (1908), que descreve uma relacao
em U invertido entre o nivel de excitacio emocional e 0 desempenho: enquanto uma ativacio leve a
moderada otimiza a performance, uma ativacio excessiva compromete o processamento de
informacoes e o raciocinio abstrato. Assim, ambientes de aprendizagem emocionalmente seguros,
porém desafiadores, promovem o ponto 6timo de ativacio necessario para o aprendizado eficaz
(MAIR; PORTER, 2021).

Em contextos escolares, especialmente no Brasil, estudos correlacionais apontam que niveis
elevados de cortisol salivar estdo associados a pior desempenho em funcoes executivas e menor
desempenho escolar (PICCOLO et al., 2016). Pesquisas conduzidas pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) e pela Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP) identificaram
que criancas de escolas publicas situadas em contextos de vulnerabilidade socioecondmica
apresentam maior reatividade fisiologica ao estresse e menor autorregulacio emocional, sugerindo
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um ciclo de retroalimentacio entre estresse familiar, condi¢cdes ambientais adversas e desempenho
cognitivo inferior.

Essas evidéncias sustentam que as politicas de cuidado emocional e de satide mental escolar ndo sao
medidas acessdrias, mas estruturais. Praticas como rotinas previsiveis, linguagem emocional
compartilhada, suporte docente socioafetivo e mediacao positiva de conflitos ajudam a reduzir a
ativacao cronica do eixo HPA e, portanto, protegem o substrato neurocognitivo da aprendizagem.
Dessa forma, escolas que cultivam seguranca emocional e relacoes de confianca oferecem condicdes
neurobiologicas mais favoraveis ao raciocinio, 2 memoria e a criatividade, estabelecendo uma ponte
entre o bem-estar psicolégico e o sucesso académico.

6. Avaliaciio e monitoramento de competéncias socioemocionais

Mensurar nao é rotular; é orientar a pedagogia e qualificar a gestao educacional. A mensuracio de
competéncias socioemocionais (CSE) deve ser entendida como uma ferramenta de aprendizagem
organizacional, que fornece dados para aperfeicoar o ensino e promover o desenvolvimento integral
dos estudantes — e niio como instrumento de ranqueamento ou exclusio.

No Brasil, o Instrumento SENNA (Social and Emotional or Non-Cognitive Nationwide Assessment),
desenvolvido pelo Instituto Ayrton Senna em parceria com pesquisadores da Universidade de Sao
Paulo (USP) e da Universidade de Ghent (Bélgica), constitui o principal marco psicométrico nesse
campo. Sua versao técnica de 2023 contempla seis macrocompeténcias — autogestio, engajamento
com os outros, amabilidade, resiliéncia emocional, abertura ao novo e autoconfianca —
operacionalizadas em 18 facetas comportamentais. O instrumento utiliza uma combinacio de itens
de autorrelato e cenarios situacionais (vignettes), permitindo avaliar tanto a frequéncia
autorreferida de comportamentos quanto o julgamento socioemocional contextualizado (PRIMI et
al., 2023).

Do ponto de vista psicométrico, 0 SENNA apresenta excelente confiabilidade interna (a de
Cronbach > 0,80) e modelagem hierarquica confirmatoéria (CFI = 0,93; RMSEA = 0,05), segundo
amostras com mais de 50 mil estudantes brasileiros de diferentes regides. Estudos longitudinais
conduzidos em parceria com redes estaduais demonstram correlacdes positivas significativas entre
niveis de autogestio e desempenho académico em Lingua Portuguesa (r = 0,38) e Matematica (r =
0,41), mesmo apo6s o controle de variaveis socioeconomicas e de QI estimado (INSTITUTO
AYRTON SENNA, 2023).

Internacionalmente, observa-se um movimento de diversificacio metodolégica, com o
desenvolvimento de instrumentos observacionais e digitais capazes de reduzir vieses de autorrelato
e oferecer dados de alta resolucao temporal. Um exemplo é o HTKS-Kids (Head-Toes-Knees-
Shoulders), medida gamificada de autorregulacio aplicada em tablets, que avalia atencao, inibicao
comportamental e memoria de trabalho em criancas de 4 a 7 anos. Em estudo multicéntrico
envolvendo 1.847 criancas de cinco paises, Cameron et al. (2024) verificaram correlacées entre
desempenho no HTKS-Kids e rendimento em leitura e matemaitica (r = 0,45 e r = 0,49,
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respectivamente), com boa estabilidade temporal (test-retest r = 0,76). Essa convergéncia entre
medidas digitais e avaliacdes docentes abre caminho para sistemas hibridos de monitoramento
socioemocional que aliam precisido psicométrica e aplicabilidade pedagogica.

Para que tais instrumentos cumpram seu papel de forma ética e pedagégica, a literatura
especializada recomenda boas praticas de mensuracio que devem nortear redes e escolas:
(a) obtencdo de consentimento informado e transparéncia quanto a finalidade da coleta e ao
tratamento dos dados, conforme a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n.° 13.709/2018);
(b) garantia de devolutivas pedagogicas compreensiveis e uteis, que subsidiem o trabalho docente e
nao apenas alimentem bases administrativas;
(c) utilizacdo dos resultados para aprimoramento e suporte, e nao para classificacio, exclusdo ou
punicio de estudantes.

Ademais, a formacio docente sobre interpretacao dos resultados é indispensavel: sem o devido
letramento emocional e estatistico, ha risco de distorcao pedagogica ou reforco de estigmas. A
psicometria educacional moderna defende que a mensuracdo deve ser um processo dialégico e
formativo, no qual os dados sao convertidos em praticas de cuidado, planejamento e inclusdo — em
vez de diagnosticos rigidos.

Portanto, a integracdo de instrumentos robustos como o0 SENNA e o HTKS-Kids em politicas
educacionais representa um avanco cientifico e ético: desloca a énfase da avaliacdo do julgamento
para a compreensio; da punicio para a promocao de desenvolvimento; e da métrica estatica para
a gestao continua da aprendizagem emocional.

7. Contribui¢des concretas da Psicologia para a pratica pedagogica

A integracio das descobertas psicolégicas a pratica educacional requer uma transposicao didatica
que converta evidéncias neurocognitivas e afetivas em estratégias pedagogicas observaveis. A
seguir, sdo apresentadas praticas com respaldo empirico, organizadas em cinco dimensdes da
chamada arquitetura emocional da aula, conforme recomendacdes derivadas dos programas SEL,
RULER (Yale), Good Behavior Game/Elos, e revisoes de Blair & Raver (2015) e Sisk et al. (2018).

7.1 Arquitetura emocional da aula

O termo “arquitetura emocional” refere-se a constru¢do intencional de ambientes de aprendizagem
que otimizam emocoes positivas, pertencimento e seguranca afetiva, reconhecendo que tais fatores
sdo preditores diretos de desempenho e engajamento (BRACKETT; RIVERS; SALOVEY, 2012).

1. Acolhimento e checagem emocional breve (2-5 min): Rotinas como a Roda da Emogdo ou o
Mood Meter (RULER) permitem que estudantes identifiquem e nomeiem emocoes,
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promovendo autoconsciéncia e regulacao fisiolégica. Estudos controlados mostram que essa
pratica reduz cortisol salivar e melhora a atencao sustentada (BRACKETT et al., 2019).

Objetivos claros e releviancia pessoal: A teoria da motivacdo autodeterminada (Deci & Ryan,
2000) demonstra que emocoes de interesse e proposito fortalecem a codificacio e o esforco
cognitivo. Professores que vinculam conteudos as metas pessoais dos alunos obtém maiores
ganhos em desempenho e persisténcia (SKINNER; PANTHER, 2021).

Desafio 6timo e andaimes: Com base na Zona de Desenvolvimento Proximal (VYGOTSKY,
1978), a aprendizagem mais eficaz ocorre quando o desafio cognitivo é suficiente para
provocar excitacio moderada, sem ultrapassar o limiar do estresse. Estratégias graduais de
apoio (andaimes) ajudam o estudante a “frustrar bem” e manter o fluxo motivacional.

Segmentacio e pausas atentas: Pesquisas em neuroeducacio demonstram que ciclos de foco
de 10-15 minutos intercalados com micro-breaks reduzem a sobrecarga da memoria de
trabalho (KUHN et al., 2020).

Feedback que informa e encoraja: A retroalimentacio eficaz enfatiza processos (estratégias,
esforco eficiente, autorregulaciao) em vez de tracos fixos (“vocé é inteligente”), prevenindo
respostas defensivas e gatilhos de ameaca ao eu (HATTIE; TIMPERLEY, 2007).

Fechamento reflexivo: Encerrar a aula com uma pergunta de aplicacdo (“onde posso usar
isso amanha?”) ativa o sistema dopaminérgico de antecipacido e consolida a memoria
semantica IMMORDINO-YANG, 2016).

Tais elementos foram correlacionados em meta-analises com melhorias médias de 0,25 a 0,40 DP
no desempenho académico e redugdes de 30% em incidentes disciplinares, segundo revisdes de
programas SEL (TAYLOR et al., 2017).

7.2 Ensino explicito de autorregulacio e habilidades socioemocionais

O ensino das habilidades socioemocionais nio deve ocorrer de modo implicito ou episédico, mas
sim de forma sistematica e modelada pelo docente. O modelo CASEL (Collaborative for Academic,
Social, and Emotional Learning) recomenda abordagens explicitas, praticas e contextualizadas.

Linguagem emocional compartilhada: Estabelecer um vocabulirio emocional comum
permite que os alunos descrevam intensidade e valéncia afetiva (“ansioso 60/1007),
transformando emocdes em dados autorregulaveis, e nio em falhas morais.

Rotinas de regulacio: Exercicios breves de respiracio diafragmatica, reavaliacio cognitiva
(“o0 que posso controlar agora?”) e planejamento em etapas reduzem a reatividade e
aumentam a autorregulacio executiva (BLAIR; RAVER, 2015).

Cooperacao estruturada: Estratégias colaborativas com papéis definidos e metas coletivas,
inspiradas no Good Behavior Game (GBG) e sua adaptacdo brasileira Programa Elos,
promovem autocontrole e coesdo grupal. Relatérios da Fiocruz (2016) indicam reducio de
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32% nos comportamentos disruptivos e aumento de 25% na cooperacio entre pares apos
um ano de implementacio.

Essas praticas reforcam a tese de que a autorregulacio emocional precede a autorregulacio
cognitiva, e ambas devem ser ensinadas de maneira intencional e observavel.

7.3 Desenho instrucional sensivel ao estresse

Ambientes de aprendizagem emocionalmente hostis reduzem a plasticidade sinaptica e
comprometem func¢des executivas (LUPIEN et al., 2007). Assim, o desenho instrucional deve
prevenir a hiperativacio do eixo HPA, integrando seguranca emocional e desafio cognitivo
moderado.

e Pré-ativacao de conhecimento: Ativar esquemas prévios por meio de exemplos familiares
reduz a incerteza — um dos gatilhos primarios do estresse cognitivo (BLAIR; RAVER,
2015).

e Avaliacoes formativas de baixa ameaca: A ado¢cdo de multiplas tentativas e feedback
continuo ressignifica o erro como dado de aprendizagem, diminuindo a ansiedade de
desempenho.

e Ambiente previsivel e justo: Regras poucas, claras e praticadas de modo consistente
aumentam a percepcio de justica e reduzem vigilincia emocional. Tais fatores preservam
recursos cognitivos e otimizam atencao e memoria de trabalho (WHITING et al., 2021).

O conjunto dessas praticas configura o que a literatura denomina “pedagogia da seguranca
afetiva”, um correlato psicologico da aprendizagem profunda.

7.4 Feedback e mentalidades: o que a evidéncia recomenda (e o que relativizar)

Pesquisas recentes indicam que intervencoes de growth mindset isoladas — centradas apenas em
mensagens sobre “poder do esforco” — produzem efeitos pequenos a moderados (d = 0,10-0,20) em
média (SISK et al., 2018). Entretanto, quando associadas a mudanc¢as ambientais concretas — como
andaimes instrucionais, feedback processual e tarefas de complexidade graduada —, os efeitos
sobem para d = 0,35, especialmente em grupos vulneraveis ou com histérico de baixo desempenho
(BURNETTE et al., 2022).

Isso sugere que o mindset de crescimento é mais eficaz quando se traduz em condicdes de
aprendizagem favoraveis e em feedbacks que validam o esfor¢o estratégico, nio apenas o esforco
bruto. Assim, docentes devem combinar encorajamento com ensino explicito de estratégias
metacognitivas, favorecendo o senso de competéncia autonoma descrito por Deci & Ryan (2000).

7.5 Gestao de sala baseada em evidéncias
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A gestao eficaz da sala de aula é componente central da saude emocional coletiva e da aprendizagem
autorregulada. Evidéncias do Good Behavior Game (GBG), com mais de 40 anos de replicacio em
diferentes paises, demonstram reducdes de 50% em comportamentos externalizantes e melhorias
em clima de sala, atencdo e desempenho futuro (KELLAM et al., 2011). No Brasil, sua adaptacio,
o Programa Elos, consolidou resultados semelhantes (FIOCRUZ & UNODC, 2016).

Boas praticas incluem:

¢ Reforco diferencial e atencio ao que funciona: valorizar comportamentos positivos em
tempo real, reduzindo praticas punitivas e fortalecendo o engajamento.

e Acordos de convivéncia co-construidos: quando estudantes participam da definicio de
regras, aumenta-se o senso de pertencimento e previsibilidade.

¢ Restauracao de relacoes apods conflito: a reparacio emocional (reentry) substitui a punicio
pela responsabilizacao reflexiva, reduzindo reincidéncia de conflitos.

e Jogos cooperativos com metas de turma: utilizados no ELOS/GBG, esses jogos alinham
contingéncias grupais e reforcos imediatos, produzindo ganhos sustentaveis em clima
socioafetivo.

Essas praticas corroboram a perspectiva da Psicologia Educacional Contemporanea, segundo a
qual a gestdo emocional da sala de aula é o alicerce do desenvolvimento cognitivo, e nio um apéndice
disciplinar.

8. Implementacéo e equidade: o que faz a diferenca

As meta-andlises de maior abrangéncia na literatura sobre aprendizagem socioemocional (SEL)
enfatizam que a fidelidade de implementacio é o principal moderador dos efeitos de programas
educacionais baseados em evidéncias. De acordo com Durlak et al. (2011), programas executados
com alta fidelidade — isto é, que seguem os principios SAFE (Sequenced, Active, Focused, Explicit)
— apresentam efeitos até duas vezes maiores em competéncias socioemocionais e desempenho
académico do que aqueles aplicados parcialmente ou sem acompanhamento técnico.

A revisao longitudinal de Taylor et al. (2017) reforca essa conclusiao ao demonstrar que variaveis
de processo — formacao continuada de professores, coaching pedagdgico, materiais estruturados e
adaptados ao contexto, além de lideranca escolar envolvida — sio determinantes para a
sustentabilidade dos resultados. Escolas com acompanhamento técnico regular apresentaram
efeitos médios de g = 0,33, em comparacao a g¢ = 0,16 nas que implementaram o programa sem
suporte formativo. Esses dados confirmam que o componente humano da implementacio é tio
importante quanto o contetudo do programa.

Em nivel macro, a OCDE (2021) destacou em seu relatério Beyond Academic Learning que as
competéncias socioemocionais sdo distribuidas de modo desigual entre estudantes de diferentes
niveis socioeconomicos (NSE). O levantamento de 10 cidades participantes da Survey on Social and
Emotional Skills (SSES) revelou diferencas médias de 0,4 desvio-padrao entre os quintis extremos
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de NSE, sobretudo nas dimensdes de autocontrole e resiliéncia emocional. Essa disparidade se
traduz em desigualdades acumulativas de aprendizagem, ja que estudantes de baixa renda estio
mais expostos a estressores familiares e escolares que comprometem a autorregulacio.

Essas evidéncias sustentam a adocio de modelos de intervencido multinivel (Multi-Tiered Systems
of Support—MTSS), que combinam ac¢6es universais (para todos os estudantes) com apoios seletivos
e intensivos para grupos em vulnerabilidade. O modelo, amplamente utilizado nos EUA e
progressivamente introduzido em politicas brasileiras, permite ajustar a intensidade e a natureza
das intervencées de acordo com as necessidades identificadas por dados de monitoramento
socioemocional (UNESCO, 2022).

No contexto brasileiro, politicas publicas recentes reforcam a necessidade de institucionalizar
praticas de promociao de satide mental e prevencdo de comportamentos de risco na escola.
Documentos do Ministério da Educacio (MEC) e do Ministério da Saude, elaborados em parceria
com 0 UNODC e a SENAD, como o Guia de Monitoramento e Avaliacdo do Programa Elos (2016) e
0 Manual de Prevengdo ao Uso de Drogas na Escola (2023), propoem indicadores de clima escolar,
convivéncia e resiliéncia a serem acompanhados periodicamente. As recomendacées incluem:

1. criacdo de comités escolares interdisciplinares para gestao de saude mental;
2. uso de indicadores de bem-estar e pertencimento no planejamento escolar;

3. insercio de rotinas de cuidado emocional docente, reconhecendo que o bem-estar do
professor é variavel mediadora do sucesso dos programas SEL.

Essas diretrizes convergem para o conceito de “ecossistemas de aprendizagem emocionalmente
sustentaveis”, nos quais escolas, familias e comunidade compartilham responsabilidade pelo
desenvolvimento socioemocional. A sustentabilidade das acdes, segundo Durlak e Taylor, depende
de trés fatores: (i) suporte politico-institucional continuo; (ii) cultura escolar favoravel a inovacao;
e (iii) mecanismos sistematicos de monitoramento e devolutiva.

Assim, mais do que implementar programas isolados, o desafio contemporianeo é construir uma
cultura de aprendizagem emocional, ancorada em dados, ética e equidade — onde cada estudante
tenha acesso nao apenas ao ensino cognitivo, mas também as condicdes emocionais que o tornam
possivel.

9. Etica, dados e proteciio

A mensuragdo de competéncias socioemocionais ¢ de indicadores de bem-estar psicologico, embora
essencial para orientar politicas educacionais baseadas em evidéncias, demanda rigor ético e juridico.
Avaliar emogdes, crengas, atitudes e padroes de comportamento significa lidar com dados pessoais
sensiveis, cujo tratamento requer ndo apenas respaldo técnico, mas também propoésito pedagogico
claramente definido e respeito a privacidade individual.

As avaliacdes socioemocionais devem observar, portanto, trés principios fundamentais:
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1. Finalidade pedagogica: os dados devem ser coletados unicamente para aperfeicoar o processo
de ensino-aprendizagem e promover o desenvolvimento integral, jamais para rotular, ranquear

ou segregar estudantes. A funcdo avaliativa deve ser formativa, retroalimentando praticas
docentes e politicas de apoio emocional.

2. Minimiza¢do de dados e proporcionalidade: conforme o art. 6° da Lei n° 13.709/2018
(LGPD), a coleta deve se limitar ao estritamente necessario para atingir a finalidade educacional
declarada, assegurando anonimiza¢do quando possivel e evitando armazenamento indefinido de
informacgdes sensiveis.

3. Consentimento e transparéncia: os responsaveis legais e os proprios estudantes — conforme
sua faixa etaria — devem ser informados sobre a natureza da avaliacdo, sua utilizagdo e o direito
de acesso e correcao dos dados, conforme os principios da UNESCO (2022) para uso ético de
dados educacionais.

Institui¢des educacionais precisam adotar politicas internas de governanca de dados, estabelecendo:
¢ responsavel pelo tratamento (encarregado de dados);
e protocolos de seguranca digital para armazenamento ¢ compartilhamento de informagdes;
o planos de resposta a incidentes; e

e mecanismos de auditoria ética, com participacdo de conselhos escolares ou comissdes de
protecdo de dados.

A OCDE (2021) e a UNESCO (2022) recomendam que dados socioemocionais sejam utilizados apenas
de modo agregado e anonimizado, especialmente em relatérios publicos ou comparativos, para evitar
estigmatizagdo de escolas, turmas ou grupos populacionais. O valor pedagogico da avaliacdo estd em
orientar apoios personalizados e politicas inclusivas, e ndo em classificar individuos segundo tragos
psicologicos.

Ademais, as instituigdes devem prever formacéo ética e psicossocial dos docentes sobre a interpretagdo
dos resultados socioemocionais. Sem esse preparo, ha risco de interpretacdes reducionistas ou
patologizantes que contradizem o principio da equidade. O uso ético de dados requer competéncia
emocional e técnica para transformar resultados quantitativos em estratégias qualitativas de cuidado e
aprendizagem.

Em sintese, a ética da avaliacao socioemocional fundamenta-se na triade confian¢a, consentimento e
cuidado: confianga para que o estudante se reconheca no processo; consentimento para que seus dados
ndo sejam instrumentalizados; e cuidado para que as informagdes sirvam a emancipacdo, ndo a exclusao.
A convergéncia entre Psicologia, Educacio e Direito estabelece o horizonte contemporaneo de uma
avaliacdo humana, cientifica e juridicamente responsavel.

10. Limitacoes e agenda de pesquisa
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Apesar dos avancos conceituais e empiricos observados nas ultimas duas décadas, o campo da
aprendizagem socioemocional (SEL) e das neurociéncias educacionais ainda enfrenta desafios

estruturais e metodologicos que limitam a generalizacéio e a sustentabilidade das evidéncias.

Primeiramente, ha uma expressiva heterogeneidade das medidas utilizadas nos estudos. Revisdes
sistematicas apontam mais de 120 instrumentos diferentes empregados para avaliar competéncias
socioemocionais em criancas e adolescentes (JONES et al., 2022). Essa diversidade metodolégica —
que inclui autorrelatos, observacdoes comportamentais, avaliacdes docentes e medidas fisioldgicas
— gera inconsisténcias entre estudos e dificulta metanalises com alto poder explicativo. Ademais, a
auséncia de padronizacio de construtos, mesmo entre programas baseados em modelos comuns
(como CASEL e OECD-SSES), reduz a comparabilidade transcultural e a validade ecoldgica dos
achados.

Outro problema recorrente é o viés de publicacio, identificado em meta-analises recentes (SANTOS
et al., 2023). Estudos com resultados nulos ou negativos tendem a nfio ser publicados, produzindo
superestimacao dos tamanhos de efeito e comprometendo a acuracia das inferéncias politicas. A
literatura também apresenta dependéncia excessiva de delineamentos de eficacia (efficacy trials) —
realizados em condicdes controladas —, ao passo que sao escassos os estudos de efetividade em larga
escala (effectiveness), que testam programas em contextos reais de rede publica, com as restricoes
logisticas e culturais inerentes ao cotidiano escolar (DURLAK; TAYLOR, 2021).

Além disso, as diferencas de contexto sociocultural — como sistemas de crencas, valores
educacionais e expectativas de comportamento — influenciam a expressio e a interpretacdo das
competéncias socioemocionais. Pesquisas interculturais da OCDE (2021) revelam variacdes
consideraveis na forma como alunos de diferentes paises avaliam dimensdes como “amabilidade”
ou “autocontrole”, o que exige adaptacées transculturais sensiveis e analises de invaridncia métrica
antes da comparacio internacional de resultados.

A agenda de pesquisa também precisa avancar no sentido da andlise de custo-efetividade e
sustentabilidade. Embora muitos programas demonstrem eficacia, poucos avaliam relacio custo-
beneficio, escala de manutencio e retorno social sobre o investimento (ROI) — dimensées cruciais
para politicas publicas em contextos de restricio orcamentaria (OECD, 2022).

No campo tecnoldégico, surgem medidas digitais promissoras, como o HTKS-Kids, o0 Emotion
Compass e plataformas baseadas em machine learning para detec¢iao de padrdes emocionais em
interacoes de sala de aula (CAMERON et al., 2024; PENTLAND et al., 2023). No entanto, tais
ferramentas requerem validacdo multicultural, protocolo ético robusto e governanca de dados
transparente, especialmente quando capturam expressoes faciais, voz ou comportamento motor —
elementos considerados dados biométricos sensiveis segundo a LGPD e as diretrizes da UNESCO
(2022).

Finalmente, o futuro da pesquisa em Psicologia Educacional aponta para a integracio
interdisciplinar: a convergéncia entre ciéncia de dados, neurociéncia, pedagogia e ética. Essa sintese
permitira construir modelos preditivos de aprendizagem que preservem a dignidade e a autonomia
humana, unindo o rigor empirico da ciéncia a responsabilidade social da educacio.
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Em suma, o desafio que se impde a proxima década ndo é apenas comprovar que emocoes
influenciam a aprendizagem, mas desenvolver sistemas educacionais capazes de mensurar,
interpretar e agir sobre essas evidéncias de modo equitativo, sustentavel e eticamente seguro.

11. Conclusoes

A Psicologia contemporanea oferece uma base tedrico-empirica robusta para sustentar a afirmagéo de
que cuidar das emocées é cuidar da aprendizagem. As evidéncias acumuladas em neurociéncia,
psicologia do desenvolvimento e educagdo demonstram, de forma convergente, que emocao e cognicao
nao sio dimensodes paralelas, mas sistemas interdependentes que modulam aten¢do, memoria, motivagao
¢ autorregulacdo. Em termos neurobiologicos, o equilibrio entre a amigdala, o hipocampo ¢ o cortex
pré-frontal ¢ decisivo para o processamento e a consolidacdo do conhecimento; em termos pedagogicos,

o clima emocional ¢ a qualidade das interagdes sdo determinantes da aprendizagem significativa.

Escolas que planejam intencionalmente o clima emocional, ensinam estratégias de autorregulacio ¢
desenham instrucoes sensiveis ao estresse colhem resultados superiores em desempenho académico,
engajamento e convivéncia, com efeitos sustentaveis ao longo do tempo. As meta-analises de Durlak et
al. (2011) e Taylor et al. (2017) demonstram que programas bem implementados de aprendizagem
socioemocional (SEL) produzem ganhos médios de 11 pontos percentilicos no desempenho escolar ¢
redugdes significativas em indicadores de desajuste emocional e comportamental. Esses achados
corroboram o principio de que a educacdo emocional ndo é um complemento periférico, mas o
substrato da educacio integral.

No contexto brasileiro, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), o Instrumento SENNA ¢ o
Programa Elos constituem pilares institucionais para transformar evidéncias em politicas e praticas
pedagogicas. A BNCC legitima as competéncias socioemocionais como eixo transversal do curriculo, o
SENNA oferece métricas psicométricas confidveis para diagndstico e acompanhamento, e o Elos traduz
principios de co-regulacdo em praticas coletivas de convivéncia e prevengdo. Essas iniciativas,
articuladas, desenham o contorno de uma politica nacional de aprendizagem emocional, que pode
reposicionar a escola brasileira como espaco de cuidado, desenvolvimento e cidadania.

O desafio que se impde, entretanto, ¢ implementar com qualidade e sustentabilidade. As pesquisas
indicam que a eficacia das intervencdes depende menos da sofisticagdo dos programas e mais da
lideranca comprometida, da formacgao continuada dos professores, da disponibilidade de materiais
contextualizados ¢ da avaliacio permanente para melhoria continua (TAYLOR et al., 2017). Nao
basta adotar instrumentos ou metodologias inovadoras; ¢ necessario garantir que cada profissional
compreenda o porqué ¢ o como da integracdo entre emogao e aprendizagem.

r

Assim, o imperativo contemporaneo da educacdo brasileira ¢ construir escolas emocionalmente
inteligentes, nas quais professores e gestores sejam também arquitetos de experiéncias afetivas e
cognitivas. A emocdo, nesse paradigma, deixa de ser vista como algo a ser controlado para tornar-se um
recurso pedagogico estratégico, capaz de promover aprendizagem, saude mental e equidade.
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Em tltima instancia, reconhecer o valor das emog¢des na educacdo é reafirmar o sentido mais humano da
escola: formar sujeitos integrais, conscientes, empaticos e capazes de aprender com o coracio e com
a razio.
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Resumo

O burnout, reconhecido pela CID-11 como fendmeno ocupacional, emerge de estresse cronico no trabalho
ndo gerido com sucesso e manifesta-se por exaustdo, distanciamento mental e reducdo de eficicia
profissional. A crescente carga psicossocial nas organizacdes — intensificada por transformacdes
tecnologicas, novas formas de organizacdo do trabalho e mudangas pds-pandemia — impde ao RH
(Gestao de Pessoas) um papel estratégico na prevengao, detec¢do e manejo do risco. Este artigo sintetiza
evidéncias internacionais e brasileiras sobre epidemiologia, fatores de risco, marco regulatorio,
intervencgdes com efetividade (organizacionais, de capacitagao gerencial e individuais) e instrumentos de
monitoramento, oferecendo um roteiro de implementacdo para RH com enfoque em conformidade,
impacto e custo-efetividade. Sustentamos que intervengdes organizacionais (redesenho do trabalho,
lideranga de apoio, politicas antiassédio e jornadas mais sustentiveis) combinadas a treinamento de
gestores e suporte individual (p.ex., mindfulness, TCC) compdem o nticleo de um sistema de prevengao
de burnout. Conclui-se pela necessidade de integrar o gerenciamento de riscos psicossociais a0 PGR (NR-
1), fortalecer a CIPA no combate a violéncia/assédio e adotar métricas continuas (MBI-GS9, indicadores
de absenteismo/turnover) ancoradas em governanca de dados e responsabilidade ética. Servicos e
Informacoes do Brasil+30PAS+30rganizacio Mundial da Saude+3
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1. Introducio

4

O burnout é reconhecido internacionalmente como um dos fendémenos psicossociais mais
prevalentes e impactantes do mundo contemporineo do trabalho. Desde 2019, a Organizacao
Mundial da Saude (OMS) incorporou o conceito na Classificacao Internacional de Doencas — CID-
11 (codigo QDS8S), categorizando-o nio como uma doenca, mas como um fendmeno ocupacional
associado exclusivamente ao contexto laboral. De acordo com a defini¢io oficial, o burnout resulta
de estresse cronico no trabalho nio gerido com sucesso, manifestando-se por trés dimensodes
centrais: (i) exaustao emocional e fisica intensa, caracterizada pela sensacio de esgotamento e perda
de energia; (ii) distanciamento mental ou cinismo em relacido ao trabalho, expresso por atitudes
negativas, ironia e despersonalizacio; e (iii) reducdo da eficacia profissional, que reflete o
sentimento de incompeténcia e baixa realizacio pessoal no desempenho das tarefas (OMS, 2019;
OPAS, 2019).

A Organizag¢ao Pan-Americana da Saide (OPAS), em nota oficial, reforca que o burnout deve ser
entendido como um produto das condicdes e exigéncias organizacionais, e ndo como um fracasso
individual de adaptacio. Essa mudanca paradigmatica transfere a responsabilidade pela prevencao
e mitigacdo do fenomeno do individuo para o sistema de trabalho, estabelecendo o ambiente
organizacional como foco central de intervencao (OPAS, 2019). Trata-se de um deslocamento
fundamental, que reconhece o papel das politicas institucionais, da lideranca e das praticas de
gestao de pessoas como determinantes diretos da saiide mental e do bem-estar psicologico dos
trabalhadores.

A literatura cientifica recente confirma a natureza multifatorial do burnout. Modelos teéricos como
0 Job Demands—Resources Model (JD-R) (DEMEROUTI; BAKKER, 2001) demonstram que altas
demandas de trabalho (pressao de tempo, carga emocional, conflitos de papel) combinadas com
baixos recursos organizacionais (autonomia, apoio social, reconhecimento, equidade) elevam o risco
de esgotamento e distanciamento. Em contrapartida, contextos que promovem recursos de
recuperacdo — como feedback construtivo, clareza de papéis e suporte gerencial — atuam como
fatores protetores que favorecem engajamento e bem-estar. Metanalises internacionais
(RUGULIES et al., 2023; SALVADO et al.,, 2021) apontam que intervencdes centradas no
redesenho do trabalho e no fortalecimento da cultura de apoio tém efeitos significativamente
maiores na reducio do burnout do que interven¢des puramente individuais, como treinamentos de
resiliéncia isolados.

Do ponto de vista epidemiolégico, a prevaléncia global do burnout é elevada e crescente. O relatério
State of the Global Workplace 2024, da Gallup, estimou que 60% dos trabalhadores do mundo
relatam sentir-se emocionalmente distantes de seu trabalho, e 44% declararam experimentar
estresse didrio intenso, configurando um quadro de vulnerabilidade psicossocial sem precedentes.
No Brasil, estudos da International Stress Management Association (ISMA-BR) indicam que cerca
de 72% dos trabalhadores estio sob estresse elevado, e aproximadamente 30% apresentam
sintomas compativeis com burnout. Esse indice coloca o pais entre os mais afetados globalmente,
atras apenas do Japao e dos Estados Unidos (ISMA-BR, 2023). Paralelamente, dados do Ministério
da Previdéncia Social revelam que, em 2023, 288.865 trabalhadores foram afastados por
transtornos mentais e comportamentais, o que representa uma das principais causas de
afastamento previdenciario no pais, com alto custo economico e social (BRASIL, 2024).
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Do ponto de vista clinico, embora o burnout nao configure um transtorno mental segundo a CID-
11, suas manifestacdes frequentemente se sobrepoem a quadros de depressio, ansiedade
generalizada e transtornos do sono. Estudos longitudinais (MELENDEZ et al., 2022) sugerem
correlacio moderada a forte entre burnout e depressido, com risco relativo até 2,3 vezes maior de
desenvolvimento de episodios depressivos maiores entre profissionais com burnout persistente. Tais
achados reforcam o entendimento de que o fendmeno atua como porta de entrada para o
adoecimento mental, além de impactar negativamente o desempenho organizacional, o absenteismo
e a rotatividade de pessoal (WANG et al., 2024).

No Brasil, a incorporaciao do burnout ao debate trabalhista ganhou forca com a atualizacdo da
Norma Regulamentadora n° 1 (NR-1), que tornou obrigatéria a gestio dos riscos psicossociais
dentro do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR). Complementarmente, a Lei n°
14.457/2022 instituiu medidas de prevencdo ao assédio e a violéncia no trabalho, obrigando
empresas a criar politicas de conduta, canais de dentincia e capacitacio da CIPA para lidar com
situacdes de natureza psicossocial. Esses dispositivos normativos ampliam o escopo de atuacio do
Recursos Humanos (RH), que passa a ser corresponsavel pela promocio da satide mental e pela
implementac¢io de acoes preventivas sistematicas — alinhadas as diretrizes da OMS (2022) sobre
saude mental no trabalho e as recomendacdes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
para ambientes laborais seguros e saudaveis.

O papel do RH, portanto, torna-se estratégico na integracio da saiide mental a governanca
organizacional. Niao se trata apenas de oferecer programas de bem-estar pontuais, mas de
estruturar sistemas de gestio psicossocial baseados em evidéncias: diagnéstico dos riscos,
monitoramento de indicadores, treinamento de liderancas, redesenho do trabalho e politicas de
tempo de descanso. Pesquisas internacionais (THORNICROFT et al., 2022; WHO, 2022) mostram
que intervencdes de lideranca empatica e treinamento de gestores produzem melhorias
significativas em clima organizacional, confianca e engajamento, reduzindo indicadores de burnout
em até 25% em 12 meses.

Além das implicacdoes em satide e produtividade, o burnout gera custos econdomicos significativos.
A Gallup (2024) estimou que o baixo engajamento e a exaustao profissional custam USS$ 8,9 trilhdes
a economia global, equivalendo a 9% do PIB mundial. No Brasil, levantamento da Universidade de
Sao Paulo (USP, 2024) apontou que o custo médio anual do absenteismo relacionado ao estresse e
ao burnout chega a R$ 80 bilhdes, considerando perda de produtividade, licencas médicas e
rotatividade. Esse panorama reforc¢a que o investimento em satide mental ndo é apenas uma medida
humanitiria, mas também uma estratégia de sustentabilidade econémica e vantagem competitiva
para as organizacdes.

Nesse contexto, compreender o burnout como fenémeno organizacional, e ndo individual, implica
reconhecer que as solu¢des precisam transcender o nivel clinico e atingir o nivel estrutural das
instituicdes. O RH assume, portanto, o papel de agente transformador da cultura laboral,
articulando conformidade normativa, gestiao estratégica de pessoas e bem-estar psicolégico como
eixos de um mesmo sistema. Tal abordagem € coerente com a perspectiva da OMS (2022), que define
a saude mental no trabalho como uma condi¢ao coletiva de equilibrio entre demandas, recursos e
propésito.
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A presente pesquisa se propde, assim, a analisar o papel do setor de Recursos Humanos na
prevencio e intervencdo do burnout, sob uma perspectiva interdisciplinar que abrange aspectos

epidemiolégicos, organizacionais, normativos e clinicos. Busca-se identificar estratégias eficazes de
gestido psicossocial implementadas em organizacdes brasileiras e estrangeiras, discutir sua
efetividade e aplicabilidade pratica e propor um modelo integrado de governanca de bem-estar
psicologico. Em tltima instincia, pretende-se demonstrar que o combate ao burnout requer nio
apenas empatia e acolhimento, mas também planejamento estratégico, compromisso institucional e
métricas de impacto mensuraveis — traduzindo a satide mental em indicadores de desempenho,
sustentabilidade e ética organizacional.

2. Epidemiologia e carga

Globalmente, o engajamento dos trabalhadores tem apresentado sinais de estagnacio ou queda,
enquanto os indices de estresse e adoecimento psicolégico no ambiente laboral permanecem
elevados. Conforme o relatério Gallup State of the Global Workplace 2024, o engajamento global
dos empregados caiu para cerca de 21% em 2024, o que representa um dos menores niveis desde o
inicio da série histérica. Mo+3Gallup.com+3ahtd.org+3 O mesmo relatério estima que o custo
global do baixo engajamento atinge US$ 8,9 trilhdes, ou cerca de 9% do PIB mundial.
ahtd.org+2Gallup.com+2 Além disso, a propria Gallup destaca o papel central dos gestores:

segundo o relatorio, apenas 27% dos gestores globais estariam engajados em 2024 (queda de 3
pontos percentuais em relacio ao ano anterior), e a organizacio aponta que o engajamento do
gestor explica cerca de 70% da variacio no engajamento da equipe. Gallup.com+1

Essa situacio gera efeitos em cascata. Trabalhadores menos engajados tendem a manifestar maior
exaustio emocional, maior cinismo e menor eficicia profissional — caracteristicas condizentes com
o fendmeno do burnout. Apesar de o relatorio da Gallup focar em engajamento e produtividade,
ele ressalta que “mudar a forma como gerenciamos pessoas é fundamental para reduzir o estresse
no trabalho e na vida” (Gallup, 2024). ahtd.org+1

No contexto brasileiro, os dados também indicam alerta elevado. Relatorios da midia e bases oficiais
mostram que os afastamentos por transtornos mentais e comportamentais vém aumentando de
forma significativa. Por exemplo, segundo levantamento da Agéncia Brasil / EBC, em 2024 o total
de afastamentos por transtornos mentais e comportamentais ultrapassou 440 mil casos, sendo
141.414 por transtornos de ansiedade e 113.604 por episodios depressivos. Agéncia Brasil Outro
levantamento indica que em 2023 foram concedidos 288.865 beneficios por incapacidade em
decorréncia de transtornos mentais e comportamentais no Brasil — um aumento de cerca de 38%
em relacao a 2022 (209.124 casos). AMB+1 Ainda mais grave: segundo dados compilados pela
plataforma SmartLab de Trabalho Decente/ONU Brasil, 0o nimero de afastamentos por problemas
de saide mental aumentou 134% entre 2014 e 2023, e apenas 46% dos municipios brasileiros
possuiam politicas ou programas para atendimento de pessoas com transtornos mentais em 2023.
As Nacoes Unidas em Brasil
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Esses dados brasileiros reforcam a hipotese de que estamos diante de um risco psicossocial de larga
escala — o que vai além de “casos isolados de burnout” e aponta para uma epidemia silenciosa de

distirbios mentais no trabalho, com implicacdes para saide publica, economia e gestio
organizacional. Um relatdrio da observatoria brasileira ressalta que transtornos mentais ja figuram
como a terceira maior causa de afastamento do trabalho no pais. TRT 13 Regifo

Vale destacar que, embora nem todo afastamento por transtorno mental seja equivalente a um
diagnéstico de burnout, o volume expressivo dessas ocorréncias sinaliza fortemente que muitos
trabalhadores estio sob condi¢cdes de trabalho com demandas elevadas, baixo apoio, ou ambientes
psicologicos frageis, fatores que a literatura identifica como preditores de burnout (por exemplo,
segundo o modelo Job Demands—Resources). Esse panorama refor¢ca o imperativo para as
organizacoes (e para o RH em particular) de monitorar nio apenas produtividade ou engajamento,
mas também indicadores de saiide mental e de risco psicossocial — tais como a proporcao de
trabalhadores em risco de esgotamento, a taxa de absentismo por causas psiquiatricas ou o grau de
apoio gerencial.

Em suma, a convergéncia de queda no engajamento global, custos estimados em trilhdes de délares,
e aumento de afastamentos por transtornos mentais no Brasil formam um quadro diagndstico que
legitima acoes urgentes de prevencao organizacional. Tal contexto reforca que a saude psicoldégica
no trabalho deixou de ser uma “questiao de bem-estar” periférica e tornou-se uma questao central
de governanga, risco e desempenho organizacional.

3. Conceitos e mensuracio

Um estudo recente com amostra de 3.765 cuidadores em lares de idosos no Canada avaliou a versio
abreviada MBI-GS9 (9 itens) e encontrou:

e Estrutura trifatorial confirmada (Exaustdo, Cinismo, Eficicia Profissional).
Frontiers+2PubMed+2

e Coeficientes de confiabilidade (Cronbach’s a e 6mega) na faixa 0,84 a 0,91. Frontiers+1

¢ Boa adequacio de itens (funcionamento de categorias, auséncia de forte efeito teto/chio) e
boa separacio pessoa-item em analise Rasch. Frontiers+1

e Invariincia de medida (estrutura e cargas fatoriais) entre diferentes faixas etarias e géneros,
embora diferencas latentes entre continentes tenham sido observadas. Frontiers
Essas evidéncias demonstram que o MBI-GS9 representa uma alternativa concisa e
psicometricamente sélida ao MBI-GS tradicional.

Validacao brasileira do MBI
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No contexto brasileiro:

¢ Um estudo de analise fatorial confirmatéria com profissionais de servicos de emergéncia no
Brasil comprovou que o MBI tem estrutura tridimensional coerente — ou seja, as trés
dimensdes (exaustio, cinismo/despersonalizacao e baixa eficacia) se mantém. SciELO

e Outro estudo ‘Propriedades psicométricas do Maslach Burnout Inventory’ em amostra
brasileira encontrou consisténcia interna adequada e preservacio dos fatores em diversas

ocupacoes. periodicos.puc-campinas.edu.br
Essas evidéncias locais reforcam a utilidade do instrumento para contextos brasileiros de
trabalho.

Implica¢des para RH

Dado o nivel de validacao e aplicabilidade do MBI (e da versao reduzida MBI-GS9), as organizacoes
— especialmente o setor de RH — podem:

o Utilizar o MBI/MBI-GS9 como parte integrante de sistemas de diagndstico de risco
psicossocial, empregando-o para mapear niveis de burnout nas equipes.

e Combinar os resultados do MBI com métricas organizacionais tais como: indicadores de
clima (justica, apoio, lideranca), escala de demanda-controle-apoio, absenteismo,
rotatividade, licencas por transtornos mentais, incidentes de assédio.

e Ajustar interven¢des e monitoramento de forma sistematica, dado que o MBI permite nao
apenas triagem mas também acompanhamento longitudinal dos niveis de burnout.

4. Fatores de risco organizacionais

A literatura sobre o fendmeno do burnout identifica uma série de fatores de risco organizacionais que se
repetem em estudos de diferentes setores e paises, incluindo: alta carga de trabalho e demandas
emocionais elevadas, baixo controle ou autonomia, apoio gerencial insuficiente, injustica
organizacional, assédio ou violéncia no local de trabalho, conflitos de papel ¢ longas jornadas de
trabalho. Por exemplo, revisdes recentes baseadas no modelo Job Demands—Resources Model (JD-R)
demonstram que condigdes de trabalho com alta exigéncia psicoldgica e baixos recursos aumentam
significantemente o risco de burnout. De fato, estudos como Emotional demands at work and risk of
long-term sickness absence indicam que demandas emocionais elevadas estdo associadas a maiores
probabilidades de afastamentos de longo prazo por doenca. The Lancet A teoria JD-R sustenta que o
equilibrio entre demandas e recursos no trabalho determina ndo apenas o engajamento, mas também o
adoecimento  (exaustdo, cinismo, diminui¢do da eficacia). Taylor & Francis Online+]

Em revisdo publicada na The Lancet, os autores enfatizam que o burnout ndo pode ser tratado como
simples falha individual, mas sim como resultado de estrutura organizacional ¢ desenho do trabalho que
falha em gerir o estresse acumulado no ambiente laboral. The Lancet+1 Essa abordagem refor¢a que
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intervengdes puramente focadas no individuo (como treinamentos de resiliéncia) sdo insuficientes sem
mudancas no sistema de trabalho.

No contexto brasileiro, 0 marco regulatorio vem refor¢cando essas dimensdes de forma explicita. A Norma
Regulamentadora n® 1 (NR-1) foi atualizada para incluir expressamente os fatores de risco psicossociais
relacionados ao trabalho (FRPRT) no ambito do Programa de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO) — conforme a Portaria MTE n° 1.419/2024 —, com vigéncia prevista para 26 de maio de 2026.
Servicos e Informagdes do Brasil+2Agencia de Noticias CNI+2 A norma especifica que os riscos

psicossociais “decorrentes da concepgao, organizacao e gestao do trabalho” devem ser identificados como
parte do inventario de riscos, avaliados e controlados. Protecdo
Além disso, a Norma Regulamentadora n° 17 (NR-17), que trata de ergonomia, estabelece que as
condigdes de trabalho sejam “adaptadas as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores” — o que
implica considerar fatores como organizagao do trabalho, pausas, ritmo, mobilidrio, etc. Protecao+1 Essa
combinacgdo normativa — NR-1 + NR-17 — sinaliza que o arcabougo regulatorio brasileiro reconhece,
de forma integrada, que os fatores estruturais e organizacionais do trabalho (demanda/autonomia, apoio,
justica, assédio) sdo relevantes para a satide mental ocupacional.

Portanto, o elo entre condi¢oes desfavoraveis de trabalho e burnout torna-se claro: o excesso de exigéncia
¢ a caréncia de recursos criam desgaste, enquanto a auséncia de apoio ¢ justica organizacional intensifica
o processo de distanciamento e ineficacia profissional. O papel da gestdo, do desenho do trabalho, das
politicas de seguranga e saude ocupacional e do RH emerge como central — nao apenas para responder
aos sintomas, mas para reformular os contextos laborais que geram o risco. Nesse sentido, a literatura
sugere que intervencdes no nivel organizacional — como melhoria de autonomia, suporte gerencial,
justica na alocag@o de tarefas, prevengdo de assédio — apresentam efeitos preventivos mais robustos do
que abordagens exclusivamente centradas no individuo.

5. Marco legal e de politicas (Brasil e internacional)

No Brasil, a evolucdo normativa reforca explicitamente as dimensdes organizacionais ligadas a
saude mental no trabalho e a prevencao de riscos psicossociais. A Lei n° 14.457/2022, de 21 de
setembro de 2022, instituiu 0 Programa Emprega + Mulheres e alterou dispositivos da Consolidaciao
das Leis do Trabalho — CLT, incorporando no ambito das rela¢ées laborais a “prevencio e combate
ao assédio sexual e a outras formas de violéncia no trabalho”. Planalto+2Basis TRT2+2 Em
particular, a lei ampliou o escopo da tradicional Comissido Interna de Prevencio de Acidentes
(CIPA), para a nova denominagio “Comissao Interna de Prevenciao de Acidentes e de Assédio”
(CIPA-Assédio), conferindo-lhe responsabilidades adicionais no combate a assédio sexual, moral e
outras violéncias organizacionais. Aliant - Canal de dentincia+1

Complementarmente, a Portaria MTP n° 4.219/2022, publicada em 22 de dezembro de 2022, alterou
diversas Normas Regulamentadoras (NRs) para adaptar a nova terminologia e ampliar
responsabilidades. Entre as alteracoes, destaca-se que a NR-05 (que trata da CIPA) passa a ter
como objeto a “Comissdo Interna de Prevencio de Acidentes e de Assédio — CIPA”, e inclui no item
5.3.1 %) incluir temas referentes a prevencao e ao combate ao assédio sexual e a outras formas de
violéncia no trabalho nas suas atividades e praticas.” Servicos e Informacdes do Brasil+1 A portaria

fixa ainda que o treinamento dos membros da CIPA-Assédio deve contemplar “prevencao e
combate ao assédio sexual e a outras formas de violéncia no trabalho”. Servicos e Informacdes do
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Brasil Essas medidas criam, portanto, uma base operacional concreta, permitindo ao setor de
Recursos Humanos integrar a prevencio de riscos psicossociais (como assédio, violéncia, carga

excessiva, estresse organizacional) ao sistema de Seguranca e Saiide no Trabalho (SST) e
compliance.

No ambito internacional, as iniciativas sdo igualmente expressivas e fornecem o arcabouco
normativo e de diretrizes para praticas organizacionais. As Organizacio Mundial da Saude (OMS)
apresentaram em 2022 as Guidelines on Mental Health at Work, documento de natureza técnica
que oferece recomendacées baseadas em evidéncias para promover a saide mental no trabalho,
prevenir transtornos mentais e permitir que pessoas com condicoes de saiide mental possam
participar plenamente e prosperar no trabalho. Organizacio Mundial da Saide+2Organizacao
Mundial da Satiide+2 Entre os principais pontos:

¢ Implementar intervencdes organizacionais que avaliem, modifiquem ou removam riscos
psicossociais no ambiente de trabalho — por exemplo ajustando cargas de trabalho, pausas,
suporte e organizacio do trabalho. Organizacdo Mundial da Satide+1

e Treinar gestores para que reconhecam, respondam e apoiem colaboradores em sofrimento
psicoldgico ou sob risco, desenvolvendo habilidades de comunicacio, escuta ativa e suporte.
Organizacao Mundial da Saude+1

e Oferecer suporte e adaptagoes ao trabalhador que ja apresenta condicio de satide mental,
incluindo retorno ao trabalho ajustado, acomodacoes razoaveis e programas de inclusao.
International Labour Organization+1

Adicionalmente, a Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) reforca que empregadores,
governos e trabalhadores possuem responsabilidades compartilhadas para garantir ambientes de
trabalho seguros, saudaveis e inclusivos, com énfase em fatores psicossociais. Em paralelo, a
Organizacio para a Cooperacio e o Desenvolvimento Econdémico (OCDE) advoga por politicas
integradas de “saiide mental em todas as politicas” (mental health-in-all-policies) e evidencia os
custos macroecondmicos da niao-acdo. Embora nio se trate de legislaciao estritamente vinculante,
esse conjunto de diretrizes internacionais serve como guia e legitimaciao para praticas de RH que
visam integrar bem-estar psicolégico como componente estratégico de desempenho organizacional.

Esses marcos regulatorios — nacionais e internacionais — reforcam a visao de que a promocio da
satiide mental no trabalho nao é um tema secundario ou exclusivo de cuidados clinicos, mas sim uma
questio de governanca organizacional, compliance e sustentabilidade empresarial.
Consequentemente, 0 RH ganha papel central na articulaciio entre politicas, normas, praticas de
gestio e monitoramento de riscos psicossociais.

6. O papel estratégico do RH
6.1 Governanca e conformidade

No ambito de prevencdo de burnout e promocio do bem-estar psicolégico, o setor de RH assume
papel central na governanca dos riscos psicossociais. O revisado Norma Regulamentadora n° 1
(NR-1) (Brasil) exige que as empresas incluam no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) o
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mapeamento de fatores de risco psicossociais — o que implica que o RH, em conjunto com SST
(Seguranca e Satide no Trabalho) e a CIPA/CIPA-Assédio, promova inventario de riscos, revise
medidas de prevencio, garanta participacio ativa da CIPA e estabeleca politicas claras de dentincia
de assédio e fluxo de apuracio. Estudos indicam que a maioria das empresas brasileiras ainda esta
em processo de adaptaciio a nova exigéncia de incluir esses fatores psicossociais no PGR. Fisher
Phillips+2Littler Mendelson P.C.+2
Para além da conformidade normativa, essa governanca deve ser traduzida em praticas efetivas,
por exemplo: relatério anual de indicadores de saiide mental, envolvimento de alta direcao,
integraciao entre RH, juridico, SST, divulgacdo de canais de denuncia, analise de causas-raiz de
afastamentos por transtornos mentais, e prestacio de contas a lideranca. Dessa forma, a
conformidade deixa de ser apenas “ter um documento” e torna-se gestiio estratégica de risco.

6.2 Desenho do trabalho e carga

A literatura convergente indica que o design do trabalho — ou seja, como as tarefas sao
organizadas, a carga de trabalho, a autonomia, as pausas, a previsibilidade das escalas — é uma
das principais chaves para prevenc¢ao de burnout. Revisoes sistematicas da The Lancet mostram
que intervencoes que visam modificar o ambiente de trabalho (por exemplo: reduzir demandas
excessivas, aumentar autonomia, melhorar suporte gerencial) tém efeitos mais sustentaveis do que
apenas intervencoes individuais. PMC+1
Exemplos praticos: Pilotos de semana de quatro dias (ver 6.4) demonstram que reduzir a carga e
dar mais previsibilidade pode reduzir exaustdo. Outro exemplo é a implementaciio no Brasil da NR-
1 que exige que fatores organizacionais — como “demandas exageradas, falta de controle, auséncia
de apoio social” — sejam considerados riscos dentro do PGR. PlurieBR
Para o RH, isso significa atuar no redesenho de processos, na definicdo de escalas realistas, na
garantia de pausas adequadas, no monitoramento de carga de trabalho (quantitativa e qualitativa)
e na promocgao de autonomia e clareza de papéis.

6.3 Lideranca e gestiao de pessoas

A capacitacio de gestores e lideres é outro pilar essencial. Ensaios em cluster (grupos randomizados
por unidade organizacional) demonstram que programas de treinamento de lideranca em saude
mental ou apoio psicolégico as equipes melhoram o suporte percebido, reduzem estresse e burnout
nas equipes, e aumentam engajamento. Por exemplo, plataformas online (“head coach” para
lideres) tém sido escaladas e mostram-se promissoras. PubMed+1
No ambito pratico, RH deve estruturar: (i) selecdo e treinamento continuo de lideres para
reconhecimento de sinais de burnout (exaustao, cinismo, baixa eficacia), (ii) instrucoes para dialogo
com subordinados em risco, (iii) monitoramento de clima e lideranca para identificar gargalos, e
(iv) indicadores de qualidade de lideranga vinculados a satide mental da equipe. Assim, a lideranca
deixa de ser apenas operacional e torna-se fator de protecio.
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6.4 Politicas de jornada e flexibilidade

Uma das tendéncias mais relevantes na prevencio de burnout sio as politicas de jornada e
flexibilidade. Pilotos de semana de quatro dias realizados em multiplos paises mostram resultados
positivos: por exemplo, o programa no Reino Unido com 61 empresas indicou que 71% dos
trabalhadores relataram reducio de burnout apods seis meses. The Autonomy Institute+1 Outro
estudo com 2.896 empregados em 141 organizacdes em seis paises mostrou melhorias em saide
mental e satisfacio no trabalho ap6és a adocio da semana de quatro dias. ABC
Para o RH, adotar politicas de jornada flexivel, reduzir horas ou permitir compressio com
manutencio de pay pode ser uma poderosa estratégia — naturalmente ajustada ao setor, cultura e
capacidade da organizacio. Deve-se considerar: (i) redefinicio de metas e processos para sustentar

carga menor, (ii) monitoramento de produtividade e satde, (iii) comunicacio clara e engajamento
dos trabalhadores no piloto.

6.5 Cultura e antiestigma

Finalmente, a construcdo de uma cultura organizacional que promove bem-estar psicologico e
reduz o estigma associado a transtornos mentais ¢ indispensavel. Relatorios de organizacoes como
a South African Federation for Mental Health apontam que intervencées para reduzir estigma e
discriminagao no trabalho tém impacto positivo sobre a busca de ajuda, adesdo a cuidados e
manutencdo da saiude mental. (ex.: campanhas de linguagem segura, confidencialidade,
participacio de pessoas com experiéncia vivida)
No contexto de RH: isso implica promover treinamentos de sensibilizacio, gerar narrativas internas
de apoio, garantir anonimato de participacio em programas de satide mental, fomentar redes de
apoio entre colegas, mensurar percepcoes de estigma no clima organizacional e inclui-las em
painéis. S6 com cultura e lideranca alinhadas é que as demais intervencdes (governanca, redesign,
jornadas) conseguirio atingir seu pleno efeito.

7. Intervencgdes com efetividade: o que funciona

Revisoes e guias de alta qualidade convergem que intervencdes no nivel da organizacio (p.ex.,
gestio de carga, participacio dos trabalhadores na decisdo, fortalecimento da justica
organizacional e prevencdo de violéncia/assédio) reduzem estressores e melhoram bem-estar,
engajamento e indicadores de desempenho. A revisio Cochrane focada em profissionais de satide
mostra que acdes organizacionais (ajustes de plantiao, redesign de processos, melhoria de suporte
estrutural) diminuem estresse ocupacional e sdo mais sustentiaveis do que medidas pontuais
centradas no individuo; evidéncias recentes reforcam que “mudar o sistema” sustenta efeitos no
médio prazo. Em contextos de alta exposicio (como hospitais durante crises), estratégias
institucionais — protocolos de carga segura, pausas protegidas, equipes de suporte, gestio de
agressdes — protegem a satide mental e reduzem afastamentos. PMC+1

Capacitacio gerencial

Treinamentos estruturados para lideres (presenciais ou digitais) aumentam conhecimento, atitudes
e comportamentos de apoio a satiide mental, com ensaios randomizados em cluster demonstrando
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ganhos de confianca gerencial e reducio de estresse nas equipes. O programa online HeadCoach,
avaliado em diferentes estagios (piloto de usabilidade e RCT em cluster), melhorou competéncias
de conversa de apoio, encaminhamento e ajustes razoaveis, oferecendo escala e custo-efetividade
para organizacdes grandes e distribuidas. Para o RH, isso embasa trilhas obrigatdrias de lideranca
com indicadores atrelados a clima e seguranca psicolégica.
findanexpert.unimelb.edu.au+3ScienceDirect+3PubMed+3

Individuais baseadas em evidéncia

Mindfulness e programas padronizados (p.ex., MBSR e protocolos hibridos como MB-CBT)
apresentam efeitos pequenos a moderados na reducdo de burnout/estresse no curto prazo,
replicados em profissionais de saiide e amostras gerais; meta-analises recentes mostram ganhos em
exaustio, afetos negativos, sono e resiliéncia. A qualidade metodolégica varia, mas os achados sao
consistentes quando os programas seguem protocolos padronizados e quando complementam
mudancas organizacionais. Em suma: uteis como componente secundario de uma estratégia
centrada no desenho do trabalho e na lideranca. PMC+4PMC+4PMC+4

Politicas de tempo de trabalho

Ensaios/pilotos de semana de 4 dias (modelo 100-80-100) no Reino Unido reportaram: 71% dos
trabalhadores com menos burnout, 39% com menos estresse e receita das empresas +1,4%, com
92% mantendo a politica ao final do piloto; acompanhamento um ano depois mostrou 89% ainda
adotando a medida e 82% relatando impactos positivos em bem-estar. Em Portugal, o piloto
coordenado pelo governo apresentou reducdo de 19% na exaustiio e forte melhora no equilibrio
vida-trabalho; a maioria avaliou positivamente e manteve cortes de horas (~13,7%). Esses
resultados indicam que reducio de horas com reengenharia de processos € instrumento de saide e
competitividade — util para projetos-piloto em setores compativeis.

8. Monitoramento e avaliaciao
Instrumentos

Para o rastreamento continuo do risco de burnout e do bem-estar psicolégico nas organizacdes,
recomenda-se utilizar instrumentos validados. Em particular, a versao abreviada Maslach Burnout
Inventory-General Survey 9-item (MBI-GS9) apresentou evidéncia recente de confiabilidade e
validade. Num estudo internacional com ampla amostra, os coeficientes de Cronbach’s o e 6mega
para as trés subescalas (Exaustao, Cinismo, Eficicia Profissional) ficaram na faixa 0,84 a 0,91.
Frontiers+1 O estudo ainda verificou auséncia de efeitos de teto/chio significativos e invariancia de
medida por género e idade. Frontiers
Dessa forma, o MBI-GS9 representa instrumento operacional para painéis de RH, com vantagem
por exigir menos itens (9 itens) e ainda fornecer dados confidveis. Outras escalas de clima
organizacional, demandas-recursos (por exemplo, escala Demandas-Recursos de Trabalho), e
modulos breves de estresse (1-3 itens validados) também siao recomendados para complementar o
diagnéstico — especialmente por permitir triangulacio entre autopercepcio, contexto
organizacional e indicadores administrativos.
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Indicadores administrativos

Além dos instrumentos auto-relatados, métricas administrativas fornecem a base para auditoria e
governanca de saude mental no trabalho. Exemplos relevantes incluem absenteismo por causas
mentais, afastamentos por auxilio-doenca decorrentes de transtornos mentais/comportamentais,
rotatividade de pessoal (turnover), indice de incidentes de assédio/violéncia no trabalho e dados de
SST (Seguranca e Satide no Trabalho) relacionados a saiide mental. No Brasil, por exemplo, os
dados mostram que os afastamentos por transtornos mentais e comportamentais cresceram
fortemente: mais de 440 mil casos em 2024 segundo dados da Agéncia Brasil para 2014-2024.
Agéncia Brasil+1 Outro levantamento brasileiro indicou que os transtornos mentais ja eram “a

terceira maior causa de afastamento do trabalho” no pais. TRT 13" Regido Ainda mais, o artigo do

Instituto de Psicologia da USP informa que o Brasil registrou cerca de 288.865 afastamentos por
transtornos de satide mental em 2023. IP USP Esses volumes ressaltam a necessidade de integrar
bases de dados de RH, SST e saiide para monitoramento continuo e acao preventiva.

Ciclos de melhoria

A implantacio de painéis de monitoramento com metas, analise periédica e planos de acdo é
fundamental para a governanca e accountability da satide mental organizacional. Recomenda-se
que o0 RH, em conjunto com SST, estabeleca ciclos trimestrais de avaliacio — por exemplo, reduzir
o escore de exaustio do MBI em “x” pontos, elevar a percepcio de autonomia em “y” pontos,
reduzir o turnover em “z” % — e reporte os resultados em comité executivo. Essa abordagem
transforma dados em decisodes, e decisées em impacto. Evidéncias macroeconémicas (como as da
Gallup) que vinculam engajamento, bem-estar e desempenho reforcam a légica do investimento
continuo em saude mental como parte estratégica da organizacao.
Essa estrutura de melhoria continua — diagndstico, intervencdo, monitoramento e ajuste —
assegura que o tema nao fique isolado em iniciativas pontuais, mas se integre a governanca
corporativa e a estratégia de pessoas.

9. Etica, dados e LGPD (principios)

A avaliag@o e o monitoramento da saude mental em ambientes de trabalho devem obedecer a principios
¢ticos fundamentais que assegurem confidencialidade, transparéncia de finalidade, minimizacao de
dados, consentimento informado e néio discrimina¢ao. Em conformidade com a Lei Geral de Protecao
de Dados (Lei n° 13.709/2018), dados referentes a satide sdo classificados como sensiveis, o que impde
as organizagdes deveres rigorosos de seguranga da informagdo e de uso restrito a finalidade declarada.
Assim, qualquer avaliacao de risco psicossocial ou triagem de satide mental deve explicitar ao trabalhador
a finalidade do tratamento dos dados, os responsaveis pela custodia e os critérios de anonimizagdo —
sendo vedado seu uso para decisdes punitivas, de promog¢do ou desligamento.

As Diretrizes da Organizacio Mundial da Saude (WHO, 2022) refor¢am esses principios,
recomendando que os programas de saude mental corporativos garantam voluntariedade, privacidade e
participacdo informada, além de politicas de nfo retaliacio e¢ de suporte ao trabalhador. A
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2022) acrescenta que a promogao da saide mental deve
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estar vinculada a politicas de igualdade, diversidade e combate a discriminagdo, especialmente para

grupos vulneraveis (mulheres, minorias, pessoas com deficiéncia ou em retorno de afastamento).

A literatura internacional enfatiza ainda que politicas de saiide mental falham quando nio enfrentam
o estigma institucional — entendido como o conjunto de normas, atitudes e praticas organizacionais que
silenciam, punem ou invisibilizam o sofrimento psiquico. Segundo a South African Federation for
Mental Health (SAFMH, 2024), a auséncia de estratégias antiestigma compromete a adesdo dos
trabalhadores aos programas de apoio, aumenta o medo de exposi¢do e perpetua ciclos de sofrimento
silencioso. Em relatorio de 2024, a SAFMH demonstrou que organizagbes que implementam
campanhas de linguagem segura, confidencialidade reforcada e envolvimento de pessoas com
experiéncia vivida alcangam maior engajamento e satisfagao dos colaboradores com os servigos de satde
mental.

Estudos revisados pela Lancet Commission on Ending Stigma and Discrimination in Mental Health
(THORNICROFT et al., 2022) também confirmam que o estigma — institucional e interpessoal — ¢
uma das principais barreiras a busca de ajuda e & recuperagdo. A comissdo recomenda que as
organizacoes adotem politicas explicitas de antiestigma, promovendo narrativas internas positivas,
treinamento de gestores e anonimato no uso de servigos psicoldgicos corporativos.

Portanto, um programa ético e eficaz de satide mental no trabalho deve integrar:
1. Consentimento informado e transparéncia de uso dos dados;
2. Anonimato e protecao das informacdes sensiveis;
3. Treinamento de gestores sobre confidencialidade e linguagem inclusiva;
4. Mecanismos de dentincia e protecio contra retaliacio;
5. Campanhas de reducio de estigma com participacao ativa dos trabalhadores;
6. Monitoramento da equidade e dos impactos das politicas sobre grupos diversos.

Tais medidas ndo apenas garantem conformidade legal e ética, mas também fortalecem a confianca
organizacional, elemento reconhecido pela OMS e pela OCDE como determinante para o sucesso de
programas de bem-estar psicolégico e produtividade sustentavel.

10. Roteiro de implementacdo para RH (12 passos) A traducdo das evidéncias cientificas e
normativas em praticas concretas exige um roteiro estruturado, que combine governanca,
diagnostico, conformidade, prevencao, capacitacio, monitoramento e melhoria continua. A seguir,
apresentam-se 12 etapas integradas baseadas em normas brasileiras e diretrizes internacionais
(OMS, OIT, OCDE) para implementacio de um sistema organizacional de prevencio e promocao
da saide mental.

1. Patrocinio executivo e governancga:
Instituir um Comité de Satide Mental e Bem-Estar Psicologico, com representantes de RH,
Seguranca e Satide no Trabalho (SST), CIPA-Assédio e juridico. O comité deve possuir
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mandato formal, plano de acido anual e vinculo direto com a alta direcdo, garantindo
legitimidade, orcamento e accountability. (gov.br)

Diagnostico inicial:
Mapear riscos psicossociais e condicoes de saiide mental no trabalho por meio de
entrevistas, dados administrativos, inquéritos breves (ex.: MBI-GS9, escalas de clima e
demanda-recursos) e analise de incidentes. O diagndstico deve servir como linha de base
para o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR). (gov.br)

Conformidade:

Atualizar o PGR (NR-1) incorporando fatores psicossociais; revisar o PCMSO e o PGRSS,
assegurando coeréncia entre satde fisica e mental. Revisar 0 manual de conduta e
compliance para incluir saiide mental como tema prioritario, em conformidade com a Lei
14.457/2022 e a Portaria MTP n° 4.219/2022. (planalto.gov.br)

Prevencio de assédio e violéncia:
Implementar politicas claras contra assédio moral, sexual e violéncia organizacional; criar
canais de denuncia seguros e sigilosos, com fluxos de apuracdo imparciais e sanc¢oes
proporcionais. A capacitacido obrigatéria da CIPA-Assédio, prevista na legislaciao, deve
incluir educacdo continua sobre respeito, empatia e prevencio de condutas abusivas.

(planalto.gov.br)

Redesenho do trabalho:
Reavaliar cargas, metas, autonomia, pausas e previsibilidade de escalas, priorizando areas
de “calor” (maior estresse e rotatividade). Revisoes na The Lancet mostram que alteracdes
no desenho do trabalho — reducio de demandas, aumento de controle, apoio e justica
organizacional — sdo as intervencdes de maior impacto sustentavel na reducio de burnout.

(thelancet.com)

Treinamento de liderancas:
Implementar programas baseados em evidéncias, como o HeadCoach (Australia National
University), focados em conversas de apoio, reconhecimento de sinais de sofrimento, ajustes
de trabalho e acompanhamento de casos. Ensaios clinicos em cluster publicados na JMIR
Mental Health demonstraram melhora nas competéncias de lideranca e reducio de estresse
nas equipes. (mental.jmir.org)

Intervencdes de tempo de trabalho:
Conduzir pilotos de reduciio de jornada (ex.: 100-80-100 model — 100% salario, 80% horas,
100% produtividade) quando vidvel, com reengenharia de processos e avaliacio de impacto.
Estudos do Autonomy Institute e da 4 Day Week Global indicam reducio de burnout, menos
faltas por adoecimento psicolégico e manutencio ou aumento da produtividade.
(autonomy.work)

Suporte individual:
Oferecer acesso a programas de bem-estar com base em evidéncias, como Mindfulness-
Based Stress Reduction (MBSR) e Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC), aliados a
triagem breve e fluxos de encaminhamento para atenciio especializada. Meta-analises em
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Frontiers e PubMed Central (PMC) confirmam reducdées significativas de estresse e exaustio

em trabalhadores. (frontiersin.org)

9. Retorno ao trabalho:
Adotar protocolos alinhados as Diretrizes da OMS sobre Saide Mental no Trabalho (2022),
com planos de retorno graduais, ajustes de carga e acompanhamento médico-psicoldgico.
Garantir confidencialidade e evitar discriminacio de trabalhadores em reabilitacio

psicossocial. (who.int)

10. Métricas e metas:
Utilizar instrumentos padronizados como o MBI-GS/GS9 trimestralmente; monitorar
indicadores de SST/RH (absenteismo, turnover, licencas por transtornos mentais) e definir
metas de reducdo de exaustio emocional (EE) e afastamentos. O estudo Frontiers in
Psychology (2024) valida o MBI-GS9 como ferramenta confiavel para uso organizacional.

(frontiersin.org)

11. Transparéncia e comunicacio:
Divulgar relatérios periddicos de resultados, avancos e desafios; promover campanhas
antiestigma e comunicacdo segura, reforcando confidencialidade e apoio institucional.
Experiéncias da South African Federation for Mental Health demonstram que a
comunicacdo aberta reduz medo de exposicio e aumenta adesdo a programas de satde

mental. (safmh.org)

12. Ciclo PDCA:
Aplicar o ciclo Planejar—-Executar—Checar—Agir (PDCA) para aprimorar continuamente o
programa: avaliar resultados, ajustar estratégias e escalar boas praticas. Recomenda-se
publicacdo anual de lessons learned e benchmarking com organizagoes do setor.

11. Discussao

As evidéncias disponiveis sustentam claramente uma hierarquia de prévention no ambito da saude
mental organizacional. No topo da pirdmide estdo as interven¢des organizacionais, seguidas pela
capacitacido de liderangas ¢, por fim, pelo suporte individual. Em revisGes sistematicas recentes,
verificou-se que estratégias voltadas para o ambiente de trabalho — como redimensionamento de cargas,
melhoria de suporte gerencial, elaboragdo de rotinas que promovem autonomia, justas praticas de
recompensa ¢ prevencdo de assédio — tém efeitos mais robustos e sustentaveis sobre indices de burnout,
exaustdo emocional e bem-estar psicologico do que intervengdes exclusivamente individuais. Programas
como o Mindfulness-Based Stress Reduction (MBSR) ou outras praticas de atengdo plena, apesar de
apresentarem reducdes significativas de sintomas no curto prazo, dependem fortemente de mudancas no
contexto organizacional — como realocagdo de recursos, defini¢do de ritmos de trabalho mais
equilibrados e promogao de justiga organizacional — para que seus beneficios se mantenham no médio e
longo prazo (por exemplo, revisdes publicadas no Frontiers in Psychology).

Adicionalmente, experimentos de semana de quatro dias de trabalho ilustram que ganhos de saude
mental podem coexistir com produtividade estiavel ou até superior, desde que sejam acompanhados por
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reengenharia de processos, automacgao onde aplicavel e revisdo do design do trabalho. Por exemplo,
diversos pilotos em empresas no Reino Unido, Portugal e Escécia mostraram reducdo de burnout,
diminui¢do de faltas por adoecimento psicologico e melhora no equilibrio vida-trabalho, sem declinio
mensuravel da receita — o que aponta para uma simbiose entre bem-estar e desempenho.

No contexto brasileiro, a atualizagdo regulatoria — com a inclusdo dos fatores de risco psicossociais no
Norma Regulamentadora n° 1 (NR-1) e a expans@o das atribuigdes da Comissao Interna de Prevengao de
Acidentes e de Assédio (CIPA-Assédio) — cria uma janela de oportunidade para o setor de RH mover
a saude mental ao nicleo da estratégia de negdcios. Ao alinhar satde psicologica, conformidade
regulatéria, engajamento e retencdo de talentos, as organizagdes brasileiras podem transformar a
prevengao do burnout em vantagem competitiva, com impactos positivos sobre imagem corporativa,
clima organizacional e sustentabilidade do negdcio.

12. Limitacoes e agenda futura

Apesar do avango expressivo nas evidéncias sobre preven¢ao e intervengdo em burnout, os estudos ainda
apresentam limitacées metodolégicas significativas. Revisdes sistematicas e meta-analises recentes
destacam heterogeneidade nos delineamentos (variando de ensaios randomizados a estudos
observacionais), amostras pequenas e nio probabilisticas, seguimento de curto prazo ¢ uso
insuficiente de medidas objetivas (absenteismo, produtividade, turnover) para avaliar impacto real. Essa
variabilidade reduz a comparabilidade entre estudos e dificulta a mensuragao precisa dos efeitos a longo
prazo, especialmente em contextos de alta complexidade organizacional (RUGULIES et al., 2023;
SALVADO et al., 2021).

Além disso, observa-se escassez de pesquisas aplicadas em larga escala no setor privado brasileiro,
onde predominam amostras setoriais (como saude, educacdo e finangas) e poucas avaliagdes
longitudinais. Ha necessidade de ensaios controlados pragmaticos que integrem indicadores de
desempenho organizacional, saide e bem-estar, permitindo estimar retorno sobre investimento (ROI)
e impacto distributive (por género, faixa etaria, tipo de vinculo e exposi¢do a riscos psicossociais).
Estudos de custo-efetividade — ainda incipientes na literatura nacional — sdo essenciais para orientar
politicas empresariais e publicas, além de fortalecer a argumentacdo econdmica sobre o valor da satde
mental como ativo estratégico.

A Organizagao para a Cooperaciio e 0 Desenvolvimento Econdomico (OCDE) tem reiterado a urgéncia
de politicas integradas que articulem satde mental, trabalho e desenvolvimento econémico. Em seu
relatorio Fitter Minds, Fitter Jobs: From Awareness to Change in Integrated Mental Health, Skills and
Work Policies (OECD, 2021), a organizagdo enfatiza que os custos indiretos de transtornos mentais —
como perda de produtividade, absenteismo e aposentadorias precoces — superam os custos diretos de
tratamento em todos os paises analisados. O documento recomenda que governos e empresas adotem
politicas “mental-health-in-all-policies”, ou seja, incorporando a saide mental como eixo transversal de
decisdes economicas e laborais. Em 2023, o0 OECD Policy Brief on Mental Health and Work refor¢ou que
incentivos fiscais e subsidios a implementacio de programas baseados em evidéncias podem acelerar
a adogdo de praticas eficazes no setor privado, especialmente em pequenas ¢ médias empresas.

Portanto, a agenda futura de pesquisa e politica ptblica deve incluir:
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1. Estudos multicéntricos e longitudinais sobre intervengoes de prevengdo em diferentes setores
da economia brasileira;

2. Mensurac¢ao econdmica padronizada, considerando ROI, absenteismo evitado, produtividade e
turnover;

3. Avaliacoes de equidade, verificando se programas beneficiam igualmente mulheres,
trabalhadores jovens, idosos e ocupacdes de alto risco (ex.: seguranga publica, satide, educacao);

4. Integracdo de dados nacionais (INSS, eSocial, RAIS) para monitorar indicadores de saude
mental laboral em escala populacional;

5. Parcerias publico-privadas que incentivem empresas a aplicar metodologias baseadas em
evidéncias e a reportar resultados com transparéncia.

Ao fortalecer a base empirica nacional e incentivar politicas integradas, o Brasil pode transformar a
saude mental ocupacional em um eixo estratégico de produtividade, inclusdo e sustentabilidade
econdmica — alinhado as recomendacdes internacionais da OCDE, OMS e OIT.

13. Conclusao

O setor de Recursos Humanos (RH) ocupa uma posicao estratégica e intransferivel na transformacdo
da prevengdo do burnout em vantagem competitiva, dever ético e imperativo organizacional. Em um
contexto global de queda de engajamento e confianga institucional, conforme o relatorio State of the
Global Workplace 2024 da Gallup, que estimou perdas anuais de US$ 8,9 trilh6es — cerca de 9% do
PIB mundial — decorrentes do baixo engajamento e da exaustdo profissional, torna-se evidente que o
cuidado com a saude mental deixou de ser pauta periférica para se consolidar como pilar estratégico da
sustentabilidade corporativa (ahtd.org).

A integraciao do gerenciamento de riscos psicossociais a0 Programa de Gerenciamento de Riscos
(PGR), conforme a Norma Regulamentadora n° 1, representa avanco regulatério fundamental para
institucionalizar a satide mental no centro da governanga organizacional. Essa integracdo — associada a
atuacio ativa da Comissao Interna de Prevencio de Acidentes e de Assédio (CIPA-Assédio) na
prevencao de violéncia, assédio e discrimina¢do — cria uma estrutura de compliance que alinha saude
ocupacional, direitos humanos e reputagio institucional.

Paralelamente, o redesenho do trabalho (equilibrio demanda-recursos, previsibilidade, autonomia e
pausas adequadas) e a capacitacdo de liderancas (treinadas para reconhecer sinais precoces de
sofrimento, apoiar e ajustar contextos laborais) constituem os eixos de maior impacto preventivo
comprovados pela literatura cientifica (The Lancet Psychiatry, 2023; Frontiers in Psychology, 2024).
Quando combinados com suporte individual baseado em evidéncias, como programas estruturados de
Mindfulness-Based Stress Reduction (MBSR) e Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC), tais
intervengdes compdem um ecossistema de bem-estar organizacional sustentado por ciéncia e
governanga.

No Brasil, a sinergia entre atualizacdo normativa (NR-1 e Lei 14.457/2022) ¢ compromisso
empresarial com ESG cria um cendrio oportuno para consolidar a saude mental como indicador de
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desempenho institucional. Organizagdes que integram a gestdo psicossocial a estratégia de negocios
tendem a registrar maior retencdo de talentos, engajamento e inovagdo, enquanto reduzem custos
associados a absenteismo, turnover e litigios trabalhistas.

Em sintese, investir em ambientes psicologicamente saudaveis é investir em produtividade, inovacao
e sustentabilidade. Trata-se ndo apenas de mitigar riscos, mas de promover organizacdes mais
humanas, adaptativas e competitivas — onde o bem-estar das pessoas ¢ reconhecido como ativo
central de valor econdmico e social.
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Resumo

A literatura contemporanea em Psicologia, Neurociéncias e Educagdo converge na tese de que emogao e
cogni¢do sdo sistemas integrados que modulam atengdo, memoria, motivagao e autorregulacdo, afetando
direta e indiretamente a aprendizagem escolar. Revisdes sistematicas e meta-analises internacionais
mostram que intervengdes de aprendizagem socioemocional (SEL) produzem ganhos em competéncias
socioemocionais, clima escolar e desempenho académico, com efeitos que persistem no tempo (Durlak et
al., 2011; Taylor et al., 2017). No Brasil, marcos como a BNCC institucionalizaram competéncias
socioemocionais como eixo transversal do curriculo e instrumentos validados (como o SENNA) vém
sendo usados em redes municipais e estaduais para monitoramento ¢ politicas (MEC/BNCC; Instituto
Ayrton Senna). No nivel neurobiologico, evidéncias indicam que a amigdala e circuitos pré-frontais
modulam a consolidagdo de memodrias e o desempenho sob estresse, de modo compativel com relagdes
em “U invertido” entre excitagdo emocional e performance (Tyng et al., 2017; Blair & Raver, 2015). Este
artigo integra essas evidéncias e propoe diretrizes pedagdgicas aplicaveis: rotinas de clima emocional de
sala, ensino explicito de habilidades de regulacdo, desenho de tarefas com “desafio 6timo”, praticas de
feedback emocionalmente informado e monitoramento de implementacdo. Conclui-se que a educagdo
emocional baseada em evidéncias ¢ condicdo para sustentabilidade de resultados cognitivos,
especialmente em contextos de vulnerabilidade.

Palavras-chave: emocdo; aprendizagem; autorregulacdo; BNCC; SEL; neurociéncia educacional.
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1. Introducao

A tradicional dicotomia entre “razdo” e “emog¢ao” — que via o pensamento como domain exclusivo da
cogni¢do e via a emog¢ao como elemento perturbador ou secundario — tem sido sistematicamente superada
por pesquisas em neurociéncia afetiva e desenvolvimento humano, que mostram sua interdependéncia
funcional no processo de aprendizagem. De acordo com Mary Helen Immordino-Yang (2007), “we feel,
therefore we learn” (sentimos, logo aprendemos) ao esbogar uma abordagem biologica e evolutiva da
forma como a emocdo orienta a racionalidade e sustenta a aprendizagem profunda. Wiley Online

Library+1

No contexto escolar, essa integracdo significa que estados emocionais modulam diretamente fungdes
como atencdo, memoria de trabalho, persisténcia frente a dificuldades, estratégias de estudo e
engajamento com a tarefa. Em paralelo, resultados de aprendizagem (sucesso ou fracasso), assim como
interagdes sociais em sala de aula (colegas, professor, clima de aprendizagem) alimentam estados afetivos
— sejam de autoeficacia, frustragdo ou pertencimento — que, por sua vez, retroagem no processo de
aprender. Por exemplo, Immordino-Yang (2007) argumenta que remover a emog¢do da cognicdo
equivaleria a remover a base biologica da aprendizagem, pois estes processos estdo neurofuncionalmente
interligados. rossier.usc.edu+l1

Em termos de politica publica, essa convergéncia entre emog¢ao e cognigao ganhou respaldo institucional
no Brasil por meio da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que — ao definir as dez competéncias
gerais para a educacao basica — incluiu explicitamente dimensdes socioemocionais como parte integrante
do curriculo, impondo as redes e escolas o desafio de adotar abordagens pedagdgicas que integrem saberes
cognitivos e saberes socioemocionais. Por exemplo, a BNCC exige que os estudantes “desenvolvam
competéncias socioemocionais, como autoconhecimento, autogestdo, empatia € cooperagdao”, o que
reflete a compreensao de que aprender ocorre em contextos que mobilizam emogdo e cognigdo em
conjunto.

No plano internacional, a Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) langou o
programa Survey on Social and Emotional Skills (SSES), uma pesquisa comparavel de larga escala que
abrangeu 10- e 15-anos-de-idade em diversos locais do mundo, inclusive em uma amostra da cidade de
Sobral, no Ceara, Brasil. Os achados iniciais indicam que niveis mais altos de competéncias
socioemocionais — em particular regulagdo emocional (resisténcia ao estresse, controle emocional,
otimismo) e habilidades de persisténcia — estdo associados a melhores resultados académicos, bem-estar
psicologico e menor ansiedade em sala de aula. No relatorio de Sobral (2024), com cerca de 2.200
estudantes de 10 anos e 2.600 de 15 anos, verificou-se que alunos com niveis elevados de curiosidade,
motivacdo de realizagdo, tolerancia e empatia apresentavam menores indices de ansiedade de classe e
melhores escores em testes padronizados. OECD+20ECD+2

Além disso, o relatorio da OECD sobre SSES (2024) documenta que as competéncias socioemocionais
sdo distribuidas de forma inequanime entre jovens: por sexo, idade, nivel socioeconémico ¢ migragao.
Por exemplo, diferengas padronizadas (ndo trivialmente pequenas) entre estudantes de contextos de nivel
socioecondmico mais baixo e mais alto indicam que a promogao das competéncias socioemocionais pode
também ser uma alavanca para maior equidade no aprendizado escolar. OECD+1

Revista REMAC, Taguatinga, vol. 6 n.2, p. 09-23 2025 164


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1751-228X.2007.00004.x?utm_source=chatgpt.com
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1751-228X.2007.00004.x?utm_source=chatgpt.com
https://rossier.usc.edu/news-insights/news/immordino-yang-probes-connections-between-emotion-culture-and-learning?utm_source=chatgpt.com
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/about/programmes/edu/survey-on-social-and-emotional-skills/SSES%202024%20Site%20report%20Brazil.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/about/programmes/edu/survey-on-social-and-emotional-skills/Social%20and%20Emotional%20Skills%20for%20Better%20Lives.pdf?utm_source=chatgpt.com

REVISTA MULTIDISCIPLINAR
DE ATIVIDADES
CIENTIFICAS

Assim, a evidéncia converge para a ideia de que emocgdes nao sao distragdes ou “ruidos” irrelevantes no
processo educativo, mas componentes essenciais da arquitetura da aprendizagem — modulando ateng@o,

memoria, motivagdo e autorregulacdo — e que politicas educacionais eficazes precisam tratd-las como
tal, integrando curriculo, formacdo docente e ambientes de aprendizagem que reconhegam esse
entrelagamento.

2. Fundamentos tedricos: emociio e cognicao como sistemas integrados

A Psicologia do Desenvolvimento e a Neurociéncia Afetiva contemporaneas sustentam, de modo
convergente, que emocao e cognicio sao sistemas integrados no cérebro humano, e que as emocgoes
nio constituem interferéncias no pensamento racional, mas mecanismos adaptativos que orientam
a atencio, a tomada de decisdo, a memoria e a motivacio (IMMORDINO-YANG; DAMASIO,
2007). Em termos neurobioldgicos, estados afetivos modulam a ativacio do sistema limbico
(particularmente a amigdala e o hipocampo) e interagem com o cortex pré-frontal ventromedial,
area responsavel pela autorregulaciio e pela tomada de decisdoes com base em valores e contextos
sociais. Evidéncias de neuroimagem funcional (fMRI) mostram que a codificacio de informacées
emocionalmente relevantes recruta mais intensamente as conexodes entre amigdala e hipocampo, o
que amplia a retencio de memoria de longo prazo e facilita a aprendizagem significativa (TYNG et
al., 2017; PHELPS, 2006).

Modelos psicobiolégicos do preparo escolar, como o de Blair e Raver (2015), descrevem a
autorregulacio como uma integracdo dinimica entre processos bioldgicos (reatividade e
recuperacao do estresse, moduladas pelo eixo hipotialamo-pituitaria-adrenal) e comportamentais
(controle inibitério, atencdo sustentada e flexibilidade cognitiva), os quais sustentam a
aprendizagem autorregulada. Tais modelos demonstram que criangcas com maior capacidade de
modulacgao fisiologica — por exemplo, variabilidade cardiaca vagal e recuperacao rapida apos
situacoes de desafio — apresentam melhor desempenho académico e comportamental, sugerindo
que a competéncia emocional é um preditor tao relevante quanto o quociente intelectual (BLAIR;
RAVER, 2015; OCHSNER et al., 2012).

A classica Lei de Yerkes—Dodson, proposta em 1908 e replicada por mais de um século de
experimentos, descreve um padrio em U invertido entre excitacio emocional e desempenho: niveis
baixos de ativacio geram apatia e baixa aten¢ao; niveis moderados otimizam foco e memdria; e
niveis elevados, especialmente sob estresse cronico, comprometem tarefas complexas que exigem
funcées executivas (YERKES; DODSON, 1908; MAIR et al., 2021). Estudos contemporianeos com
neuroimagem confirmam que, sob sobrecarga de estresse, ha reducio temporaria da conectividade
funcional entre o cortex pré-frontal dorsolateral e o cingulo anterior, o que compromete a regulacio
emocional e o raciocinio abstrato (LISTON et al., 2009).

Do ponto de vista pedagégico, essas descobertas indicam que a aprendizagem ocorre em um
intervalo 6timo de ativacio emocional — suficiente para mobilizar interesse e engajamento, mas
sem ultrapassar o limiar da ansiedade ou da ameaca. Portanto, o ambiente escolar eficaz é aquele
que combina seguranca emocional e niveis moderados de desafio cognitivo, condicio essencial para
consolidar atencao, memoria e autorregulacao de forma duradoura.
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3. Mecanismos neurocognitivos: por que a emocao “ensina”

A consolidacdo da memoria depende de uma complexa interacdo entre redes limbicas —
especialmente os circuitos amigdala-hipocampo — e circuitos pré-frontais responsaveis pela
regulacio emocional e pela integracio da informacio cognitiva (TYNG et al., 2017; PARE, 2023).
A amigdala, tradicionalmente associada a deteccio de relevincia emocional, atua como um
amplificador de saliéncia: quando o individuo vivencia uma experiéncia afetivamente significativa,
a amigdala libera neuromoduladores, como noradrenalina e dopamina, que intensificam a
comunicacio sinaptica com o hipocampo, favorecendo a potenciacao de longa duracao (LTP) e, por
conseguinte, a fixacio de memorias duradouras (MCGAUGH, 2018). Estudos de neuroimagem
funcional confirmam que eventos acompanhados de emocéo positiva ou negativa intensa produzem

maior ativacdo da amigdala basolateral, correlacionada & melhor recordacio em testes
subsequentes (TYNG et al., 2017; PARE, 2023).

Entretanto, a mesma fisiologia que reforca o aprendizado pode, sob condicdes de estresse cronico,
prejudica-lo. A ativagdo prolongada do eixo hipotalamo—pituitaria—adrenal (HPA) eleva os niveis
de cortisol, 0 que afeta negativamente a plasticidade sinaptica no hipocampo e reduz o volume do
cortex pré-frontal dorsolateral (LUPIEN et al., 2007; LISTON et al., 2009). Esses achados explicam
por que estudantes expostos a ambientes de alta ameaca, pressao ou imprevisibilidade apresentam
déficits de atencio sustentada, memoria de trabalho e controle inibitéorio — todos componentes
essenciais das func¢des executivas. Em termos comportamentais, isso se manifesta como desatencio,
impulsividade e menor persisténcia diante de tarefas desafiadoras, nao por falta de capacidade
intelectual, mas por sobrecarga neurofisiologica.

Pesquisas experimentais recentes aprofundam a compreensio de como as memdrias
emocionalmente carregadas se consolidam e se tornam resistentes a supressio. Liu et al. (2016), em
um estudo de Nature Communications com 20 participantes submetidos a fMRI, demonstraram que
apos a consolidagao (24 horas pos-aprendizado), memdrias emocionais ativam intensamente o giro
para-hipocampal e o cortex pré-frontal ventromedial, tornando-as mais resistentes a tentativas de
esquecimento deliberado. O controle consciente dessas lembrancgas exigiu maior engajamento do
cortex pré-frontal dorsolateral, indicando que a regulacio emocional posterior depende da
maturacio e eficiéncia desses circuitos.

No desenvolvimento infantil e adolescente, a autorregulacio emocional emerge como um processo
gradual de co-regulacio para auto-regulaciio. Nos primeiros anos, criancas dependem da mediacio
afetiva de adultos — que modelam respostas emocionais e estratégias de regulacio. Com o tempo,
e especialmente na adolescéncia, ocorre a integracdo funcional entre o sistema limbico e o cortex
pré-frontal (WESARG-MENZEL et al., 2023), o que permite uma auto-orientacao calibrada
socialmente, isto é, a capacidade de ajustar comportamentos e emocoes em funcio de regras,
contextos e valores internalizados. Dessa forma, praticas pedagogicas que incorporam rotinas
previsiveis, linguagem emocional compartilhada e acordos de convivéncia participativos nio sao
periféricos, mas estruturantes da aprendizagem — pois fornecem o ambiente neuropsicolégico
necessario para a maturacgao das redes de controle emocional e cognitivo.
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Essas descobertas reforcam o principio de que emocdes sdo a infraestrutura neurobioldgica da
aprendizagem: elas determinam o que o cérebro codifica, mantém e acessa, influenciando
diretamente o desempenho académico, o engajamento e a resiliéncia diante das frustracdes
escolares.

4. Evidéncias empiricas de intervencoes socioemocionais e efeitos académicos
4.1 Meta-analises internacionais

Os estudos de sintese quantitativa sobre programas de aprendizagem socioemocional (Social and
Emotional Learning — SEL) consolidaram um amplo corpo de evidéncias sobre sua eficacia no
desempenho escolar e no desenvolvimento psicossocial.
A meta-analise classica conduzida por Durlak et al. (2011), envolvendo 213 programas escolares em
diferentes paises e 270.034 estudantes do ensino fundamental e médio (K—12), demonstrou efeitos
estatisticamente significativos em multiplos dominios: competéncias socioemocionais (g = 0,57),
atitudes positivas em relagao a escola (g = 0,23), redugdo de problemas de comportamento (g = 0,22) e,
de modo notavel, melhora média de 11 pontos percentilicos no desempenho académico comparado
aos grupos-controle. O impacto manteve-se independente de variaveis como sexo, idade ou tipo de escola,
desde que a implementagdo seguisse 0 modelo de alta fidelidade denominado SAFE (Sequenced, Active,
Focused, Explicit).

Uma década depois, Taylor et al. (2017) realizaram uma meta-analise longitudinal com 82 intervencdes
(97.406 estudantes), acompanhando os efeitos entre 6 meses e 18 anos apos o término dos programas.
Os resultados indicaram que os ganhos socioemocionais iniciais predizem desfechos académicos e
comportamentais sustentaveis, com reducgdes significativas em sintomas depressivos e agressividade,
além de maior taxa de conclusdo escolar. Essa evidéncia refuta a hipotese de que SEL produz apenas
“efeitos transitorios”, demonstrando que as competéncias emocionais constituem fatores de protecao de
longo prazo.

Revisdes recentes, como a de Cipriano et al. (2023), ampliam essa base de dados, integrando analises de
variaveis moderadoras como contexto socioecondomico, género, tipo de programa (universal vs.
direcionado) ¢ fidelidade de implementacio. A média dos tamanhos de efeito permanece positiva (g =
0,26-0,32), e o estudo enfatiza que a eficécia cresce quando os professores sdo formados para aplicar SEL
de modo integrado ao curriculo — e nao como atividade isolada. Essa constatagdo reforca o papel das
politicas educacionais sistémicas, e ndo apenas de projetos pontuais, na promoc¢do de ambientes
escolares emocionalmente seguros e academicamente produtivos.

4.2 Evidéncias e politicas no Brasil

No Brasil, a integrag@o das competéncias socioemocionais ganhou base normativa com a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), que, em suas dez competéncias gerais, reconhece a necessidade de que os
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estudantes “exercitem autoconhecimento, empatia, cooperagdo ¢ responsabilidade” como parte da
aprendizagem integral (BRASIL, 2017). Documentos complementares do MEC, como o programa Brasil
na Escola, operacionalizam essa diretriz, sugerindo praticas de gestdo pedagdgica que favorecam clima
escolar positivo e engajamento.

A consolidagdo de politicas de monitoramento coube, em grande medida, ao Instituto Ayrton Senna
(IAS), que desenvolveu o Instrumento SENNA (Social and Emotional or Non-Cognitive Nationwide
Assessment), validado psicometricamente para o contexto brasileiro. O instrumento, estruturado em 18
facetas e seis macro-competéncias (autogestdo, engajamento com o0s outros, resiliéncia emocional,
abertura ao novo, amabilidade e autoconfianca), apresenta consisténcia interna média o > 0,80 ¢
estrutura fatorial confirmada (PRIMI et al., 2023). Sua aplicagdo em redes estaduais € municipais tem
permitido correlagdes robustas entre niveis socioemocionais ¢ notas em Lingua Portuguesa e
Matematica, com coeficientes entre r = 0,32 e 0,41, mesmo apos controle de variaveis socioecondmicas
(INSTITUTO AYRTON SENNA, 2023).

A participacao de Sobral (CE) na Survey on Social and Emotional Skills (SSES), conduzida pela
OCDE em 2021, forneceu os primeiros dados internacionais comparaveis para o pais. O relatorio aponta
que estudantes sobralenses com maiores escores em persisténcia, curiosidade e controle emocional
apresentaram melhores desempenhos académicos ¢ menores niveis de ansiedade escolar. As analises
de regressao indicam que cada desvio-padrdo adicional em autocontrole esta associado a +0,25 desvio-
padrio em desempenho em leitura (OECD, 2021). Além disso, a pesquisa revelou inequidades
socioemocionais ligadas a renda familiar, com diferengas médias de 0,4 DP entre os quintis extremos —
evidenciando a necessidade de politicas focalizadas que integrem desenvolvimento emocional e
equidade educacional.

4.3 Programas especificos e efeitos em clima e desempenho

Entre as abordagens com base empirica mais consistentes, destaca-se 0 RULER Program, desenvolvido
pela Universidade de Yale. O acronimo representa suas quatro etapas centrais — Recognizing,
Understanding, Labeling, Expressing e Regulating emotions —, e seu objetivo € inserir o ensino explicito
de habilidades emocionais no cotidiano escolar. Ensaios clinicos randomizados em 62 escolas publicas
norte-americanas mostraram que, apos dois anos de implementagdo, turmas do RULER apresentaram
maior engajamento académico, melhor clima de sala ¢ menores indices de agressividade
(BRACKETT et al., 2012). Os ganhos de desempenho foram mais pronunciados em Language Arts
(ELA), com um tamanho de efeito padronizado de d = 0,30, além de redugdes em burnout docente
(RIVERS et al., 2013).

No contexto brasileiro, o Programa Elos, coordenado pela Secretaria Nacional de Politicas sobre
Drogas (SENAD), em parceria com a Fiocruz, o Ministério da Saiude ¢ o UNODC, representa a
principal adaptacao nacional do Good Behavior Game (GBG) — uma estratégia de manejo cooperativo
de sala de aula validada em larga escala nos EUA. Avaliagdes conduzidas entre 2014 ¢ 2016 em escolas
publicas de 12 estados apontaram reducido média de 32 % em comportamentos disruptivos, aumento
de 25 % em comportamentos pré-sociais ¢ melhora significativa no clima relacional entre pares e
docentes (FIOCRUZ & UNODC, 2016). Os relatorios técnicos destacam que as turmas que mantiveram
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o programa por dois anos consecutivos apresentaram menor evasdo ¢ melhor desempenho em
avaliacées nacionais padronizadas (Prova Brasil), confirmando a eficacia de intervengdes universais
de prevengdo baseadas em evidéncias.

Tanto o RULER quanto o ELOS compartilham um principio fundamental: o clima emocional da sala de
aula é preditor direto do aprendizado. O envolvimento afetivo positivo e a percepgao de justica € apoio
reduzem a carga alostatica do estresse, fortalecendo fungdes executivas e atengdo sustentada. Assim, a
formagdo docente em inteligéncia emocional e a institucionalizagdo de praticas de co-regulagdo se
configuram como componentes indispensaveis da qualidade educacional contemporanea.

5. Emocao, estresse e desempenho académico: implicacdes para a sala de aula

Pesquisas recentes em neurociéncia cognitiva (2021-2024) confirmam que o estresse exerce uma
influéncia bifasica sobre a aprendizagem e o desempenho. Em niveis moderados e temporarios, o
estresse fisiologico pode facilitar a atencio, a motivacio e a consolidacio de memoria, em especial
quando o estimulo é percebido como desafio e ndo como ameacga. Nessa condicdo, ha liberacao
controlada de catecolaminas (adrenalina e noradrenalina), que elevam o estado de vigilancia e
favorecem a sincronia entre amigdala, hipocampo e cortex pré-frontal ventromedial, aprimorando
a codificacdo de informacoes relevantes (WHITING et al., 2021).

Contudo, quando o estresse ¢ intenso ou cronico, a resposta fisiologica deixa de ser adaptativa. O
excesso de glucocorticoides (especialmente o cortisol) passa a interferir no funcionamento das redes
executivas, provocando desequilibrio neuroquimico entre o cortex pré-frontal e o sistema limbico.
Estudos com neuroimagem (ALMARZOUKI et al., 2024) mostram que sob exposi¢io prolongada
ao estresse psicossocial ha reducao de até 12% na conectividade funcional entre o cortex pré-frontal
dorsolateral e o cingulo anterior, Areas responsaveis por controle inibitério, memoria de trabalho e
flexibilidade cognitiva. Essa reducfo se associa a desempenho mais baixo em tarefas académicas
complexas, maior impulsividade e dificuldade de concentracio — efeitos que persistem mesmo apos
a retirada do estressor.

A sintese desses achados reforca a classica Lei de Yerkes—Dodson (1908), que descreve uma relacao
em U invertido entre o nivel de excitacio emocional e o desempenho: enquanto uma ativacio leve a
moderada otimiza a performance, uma ativacio excessiva compromete o processamento de
informacoes e o raciocinio abstrato. Assim, ambientes de aprendizagem emocionalmente seguros,
porém desafiadores, promovem o ponto 6timo de ativacio necessario para o aprendizado eficaz
(MAIR; PORTER, 2021).

Em contextos escolares, especialmente no Brasil, estudos correlacionais apontam que niveis
elevados de cortisol salivar estdo associados a pior desempenho em funcées executivas e menor
desempenho escolar (PICCOLO et al., 2016). Pesquisas conduzidas pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) e pela Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP) identificaram
que criancas de escolas publicas situadas em contextos de vulnerabilidade socioecondmica
apresentam maior reatividade fisiologica ao estresse e menor autorregulacio emocional, sugerindo
um ciclo de retroalimentacio entre estresse familiar, condi¢cdes ambientais adversas e desempenho
cognitivo inferior.
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Essas evidéncias sustentam que as politicas de cuidado emocional e de satide mental escolar ndo sao
medidas acessdrias, mas estruturais. Praticas como rotinas previsiveis, linguagem emocional
compartilhada, suporte docente socioafetivo e mediacido positiva de conflitos ajudam a reduzir a
ativacao cronica do eixo HPA e, portanto, protegem o substrato neurocognitivo da aprendizagem.
Dessa forma, escolas que cultivam seguranca emocional e relacoes de confianca oferecem condicdes
neurobiologicas mais favoraveis ao raciocinio, 2 memoria e a criatividade, estabelecendo uma ponte
entre o bem-estar psicolégico e o sucesso académico.

6. Avaliacdo e monitoramento de competéncias socioemocionais

Mensurar nao € rotular; é orientar a pedagogia e qualificar a gestio educacional. A mensuracao de
competéncias socioemocionais (CSE) deve ser entendida como uma ferramenta de aprendizagem
organizacional, que fornece dados para aperfeicoar o ensino e promover o desenvolvimento integral
dos estudantes — e nio como instrumento de ranqueamento ou exclusio.

No Brasil, o Instrumento SENNA (Social and Emotional or Non-Cognitive Nationwide Assessment),
desenvolvido pelo Instituto Ayrton Senna em parceria com pesquisadores da Universidade de Sao
Paulo (USP) e da Universidade de Ghent (Bélgica), constitui o principal marco psicométrico nesse
campo. Sua versao técnica de 2023 contempla seis macrocompeténcias — autogestio, engajamento
com os outros, amabilidade, resiliéncia emocional, abertura ao novo e autoconfianca —
operacionalizadas em 18 facetas comportamentais. O instrumento utiliza uma combinacio de itens
de autorrelato e cenarios situacionais (vignettes), permitindo avaliar tanto a frequéncia
autorreferida de comportamentos quanto o julgamento socioemocional contextualizado (PRIMI et
al., 2023).

Do ponto de vista psicométrico, 0 SENNA apresenta excelente confiabilidade interna (a de
Cronbach > 0,80) e modelagem hierarquica confirmatoéria (CFI = 0,93; RMSEA = 0,05), segundo
amostras com mais de 50 mil estudantes brasileiros de diferentes regioes. Estudos longitudinais
conduzidos em parceria com redes estaduais demonstram correlacdes positivas significativas entre
niveis de autogestdo e desempenho académico em Lingua Portuguesa (r = 0,38) e Matematica (r =
0,41), mesmo apo6s o controle de variaveis socioecondomicas e de QI estimado (INSTITUTO
AYRTON SENNA, 2023).

Internacionalmente, observa-se um movimento de diversificacio metodolégica, com o
desenvolvimento de instrumentos observacionais e digitais capazes de reduzir vieses de autorrelato
e oferecer dados de alta resolucdo temporal. Um exemplo é o HTKS-Kids (Head-Toes-Knees-
Shoulders), medida gamificada de autorregulacio aplicada em tablets, que avalia atencao, inibicao
comportamental e memoria de trabalho em criancas de 4 a 7 anos. Em estudo multicéntrico
envolvendo 1.847 criancas de cinco paises, Cameron et al. (2024) verificaram correlacées entre
desempenho no HTKS-Kids e rendimento em leitura e matemaitica (r = 0,45 e r = 0,49,
respectivamente), com boa estabilidade temporal (fest-retest r = 0,76). Essa convergéncia entre
medidas digitais e avaliacoes docentes abre caminho para sistemas hibridos de monitoramento
socioemocional que aliam precisiio psicométrica e aplicabilidade pedagégica.
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Para que tais instrumentos cumpram seu papel de forma ética e pedagogica, a literatura
especializada recomenda boas praticas de mensuracdo que devem nortear redes e escolas:
(a) obtencao de consentimento informado e transparéncia quanto a finalidade da coleta e ao
tratamento dos dados, conforme a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n.° 13.709/2018);
(b) garantia de devolutivas pedagégicas compreensiveis e tteis, que subsidiem o trabalho docente e
niao apenas alimentem bases administrativas;
(c) utilizacdo dos resultados para aprimoramento e suporte, e nao para classificacio, exclusao ou
punicao de estudantes.

Ademais, a formaciao docente sobre interpretacao dos resultados é indispensavel: sem o devido
letramento emocional e estatistico, ha risco de distorcio pedagogica ou reforco de estigmas. A
psicometria educacional moderna defende que a mensuracio deve ser um processo dialégico e
formativo, no qual os dados sdao convertidos em praticas de cuidado, planejamento e inclusio — em
vez de diagndsticos rigidos.

Portanto, a integracio de instrumentos robustos como o SENNA e o HTKS-Kids em politicas
educacionais representa um avanco cientifico e ético: desloca a énfase da avaliacdo do julgamento
para a compreensao; da punicdo para a promocao de desenvolvimento; e da métrica estatica para
a gestao continua da aprendizagem emocional.

7. Contribuicdes concretas da Psicologia para a pratica pedagégica

A integracao das descobertas psicologicas a pratica educacional requer uma transposicao didatica
que converta evidéncias neurocognitivas e afetivas em estratégias pedagogicas observaveis. A
seguir, sio apresentadas praticas com respaldo empirico, organizadas em cinco dimensodes da
chamada arquitetura emocional da aula, conforme recomendacdes derivadas dos programas SEL,
RULER (Yale), Good Behavior Game/Elos, e revisoes de Blair & Raver (2015) e Sisk et al. (2018).

7.1 Arquitetura emocional da aula

O termo “arquitetura emocional” refere-se a construcio intencional de ambientes de aprendizagem
que otimizam emocdes positivas, pertencimento e seguranca afetiva, reconhecendo que tais fatores
sao preditores diretos de desempenho e engajamento (BRACKETT; RIVERS; SALOVEY, 2012).

7. Acolhimento e checagem emocional breve (2—5 min): Rotinas como a Roda da Emocgdo ou o
Mood Meter (RULER) permitem que estudantes identifiquem e nomeiem emocgoes,
promovendo autoconsciéncia e regulacio fisiolégica. Estudos controlados mostram que essa
pratica reduz cortisol salivar e melhora a atencio sustentada (BRACKETT et al., 2019).
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Objetivos claros e relevancia pessoal: A teoria da motivacdo autodeterminada (Deci & Ryan,
2000) demonstra que emocoes de interesse e proposito fortalecem a codificacio e o esforco
cognitivo. Professores que vinculam conteiidos as metas pessoais dos alunos obtém maiores
ganhos em desempenho e persisténcia (SKINNER; PANTHER, 2021).

Desafio 6timo e andaimes: Com base na Zona de Desenvolvimento Proximal (VYGOTSKY,
1978), a aprendizagem mais eficaz ocorre quando o desafio cognitivo é suficiente para
provocar excitacio moderada, sem ultrapassar o limiar do estresse. Estratégias graduais de
apoio (andaimes) ajudam o estudante a “frustrar bem” e manter o fluxo motivacional.

Segmentacio e pausas atentas: Pesquisas em neuroeducacio demonstram que ciclos de foco
de 10-15 minutos intercalados com micro-breaks reduzem a sobrecarga da memoria de
trabalho (KUHN et al., 2020).

Feedback que informa e encoraja: A retroalimentacao eficaz enfatiza processos (estratégias,
esforco eficiente, autorregulacio) em vez de tracos fixos (“vocé é inteligente”), prevenindo
respostas defensivas e gatilhos de ameaca ao eu (HATTIE; TIMPERLEY, 2007).

Fechamento reflexivo: Encerrar a aula com uma pergunta de aplicaciio (“onde posso usar
isso amanha?”) ativa o sistema dopaminérgico de antecipacido e consolida a memoria
semantica IMMORDINO-YANG, 2016).

Tais elementos foram correlacionados em meta-analises com melhorias médias de 0,25 a 0,40 DP
no desempenho académico e redugdes de 30% em incidentes disciplinares, segundo revisdes de
programas SEL (TAYLOR et al., 2017).

7.2 Ensino explicito de autorregulacio e habilidades socioemocionais

O ensino das habilidades socioemocionais nao deve ocorrer de modo implicito ou episédico, mas
sim de forma sistematica e modelada pelo docente. O modelo CASEL (Collaborative for Academic,
Social, and Emotional Learning) recomenda abordagens explicitas, praticas e contextualizadas.

Linguagem emocional compartilhada: Estabelecer um vocabulirio emocional comum
permite que os alunos descrevam intensidade e valéncia afetiva (“ansioso 60/1007),
transformando emoc¢des em dados autorreguldveis, e nao em falhas morais.

Rotinas de regulacao: Exercicios breves de respiracao diafragmatica, reavaliacao cognitiva
(“o que posso controlar agora?”) e planejamento em etapas reduzem a reatividade e
aumentam a autorregulacio executiva (BLAIR; RAVER, 2015).

Cooperacio estruturada: Estratégias colaborativas com papéis definidos e metas coletivas,
inspiradas no Good Behavior Game (GBG) e sua adaptacido brasileira Programa Elos,
promovem autocontrole e coesdo grupal. Relatorios da Fiocruz (2016) indicam reducio de
32% nos comportamentos disruptivos e aumento de 25% na cooperacao entre pares apés
um ano de implementacio.
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Essas praticas reforcam a tese de que a autorregulacio emocional precede a autorregulacio
cognitiva, e ambas devem ser ensinadas de maneira intencional e observavel.

7.3 Desenho instrucional sensivel ao estresse

Ambientes de aprendizagem emocionalmente hostis reduzem a plasticidade sinaptica e
comprometem func¢des executivas (LUPIEN et al., 2007). Assim, o desenho instrucional deve
prevenir a hiperativacio do eixo HPA, integrando seguranca emocional e desafio cognitivo
moderado.

e Pré-ativacido de conhecimento: Ativar esquemas prévios por meio de exemplos familiares
reduz a incerteza — um dos gatilhos primarios do estresse cognitivo (BLAIR; RAVER,
2015).

e Avaliacoes formativas de baixa ameaca: A ado¢cdo de multiplas tentativas e feedback
continuo ressignifica o erro como dado de aprendizagem, diminuindo a ansiedade de
desempenho.

e Ambiente previsivel e justo: Regras poucas, claras e praticadas de modo consistente
aumentam a percepcao de justica e reduzem vigilincia emocional. Tais fatores preservam
recursos cognitivos e otimizam atenciao e memoria de trabalho (WHITING et al., 2021).

O conjunto dessas praticas configura o que a literatura denomina “pedagogia da seguranca
afetiva”, um correlato psicologico da aprendizagem profunda.

7.4 Feedback e mentalidades: o que a evidéncia recomenda (e o que relativizar)

Pesquisas recentes indicam que intervencoes de growth mindset isoladas — centradas apenas em
mensagens sobre “poder do esforco” — produzem efeitos pequenos a moderados (d = 0,10-0,20) em
média (SISK et al., 2018). Entretanto, quando associadas a mudancas ambientais concretas — como
andaimes instrucionais, feedback processual e tarefas de complexidade graduada —, os efeitos
sobem para d = 0,35, especialmente em grupos vulneraveis ou com histérico de baixo desempenho
(BURNETTE et al., 2022).

Isso sugere que o mindset de crescimento é mais eficaz quando se traduz em condicdes de
aprendizagem favoraveis e em feedbacks que validam o esfor¢o estratégico, nio apenas o esforco
bruto. Assim, docentes devem combinar encorajamento com ensino explicito de estratégias
metacognitivas, favorecendo o senso de competéncia autonoma descrito por Deci & Ryan (2000).

7.5 Gestio de sala baseada em evidéncias

A gestao eficaz da sala de aula é componente central da saiide emocional coletiva e da aprendizagem
autorregulada. Evidéncias do Good Behavior Game (GBG), com mais de 40 anos de replicacio em
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diferentes paises, demonstram reducdes de 50% em comportamentos externalizantes e melhorias
em clima de sala, aten¢ao e desempenho futuro (KELLAM et al., 2011). No Brasil, sua adaptacao,
o Programa Elos, consolidou resultados semelhantes (FIOCRUZ & UNODC, 2016).

Boas praticas incluem:

¢ Reforco diferencial e atencio ao que funciona: valorizar comportamentos positivos em
tempo real, reduzindo praticas punitivas e fortalecendo o engajamento.

e Acordos de convivéncia co-construidos: quando estudantes participam da definicio de
regras, aumenta-se o senso de pertencimento e previsibilidade.

¢ Restauracio de relacdes apds conflito: a reparacdo emocional (reentry) substitui a punicao
pela responsabilizacio reflexiva, reduzindo reincidéncia de conflitos.

e Jogos cooperativos com metas de turma: utilizados no ELOS/GBG, esses jogos alinham
contingéncias grupais e reforcos imediatos, produzindo ganhos sustentaveis em clima
socioafetivo.

Essas praticas corroboram a perspectiva da Psicologia Educacional Contemporanea, segundo a
qual a gestdo emocional da sala de aula é o alicerce do desenvolvimento cognitivo, e nio um apéndice
disciplinar.

8. Implementacio e equidade: o que faz a diferenca

As meta-analises de maior abrangéncia na literatura sobre aprendizagem socioemocional (SEL)
enfatizam que a fidelidade de implementacio é o principal moderador dos efeitos de programas
educacionais baseados em evidéncias. De acordo com Durlak et al. (2011), programas executados
com alta fidelidade — isto é, que seguem os principios SAFE (Sequenced, Active, Focused, Explicit)
— apresentam efeitos até duas vezes maiores em competéncias socioemocionais e desempenho
académico do que aqueles aplicados parcialmente ou sem acompanhamento técnico.

A revisao longitudinal de Taylor et al. (2017) reforca essa conclusao ao demonstrar que variaveis
de processo — formacao continuada de professores, coaching pedagdgico, materiais estruturados e
adaptados ao contexto, além de lideranca escolar envolvida — siao determinantes para a
sustentabilidade dos resultados. Escolas com acompanhamento técnico regular apresentaram
efeitos médios de g = 0,33, em comparacao a g¢ = 0,16 nas que implementaram o programa sem
suporte formativo. Esses dados confirmam que o componente humano da implementacio é tio
importante quanto o contetido do programa.

Em nivel macro, a OCDE (2021) destacou em seu relatério Beyond Academic Learning que as
competéncias socioemocionais sdo distribuidas de modo desigual entre estudantes de diferentes
niveis socioecondomicos (NSE). O levantamento de 10 cidades participantes da Survey on Social and
Emotional Skills (SSES) revelou diferencas médias de 0,4 desvio-padrao entre os quintis extremos
de NSE, sobretudo nas dimensoes de autocontrole e resiliéncia emocional. Essa disparidade se
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traduz em desigualdades acumulativas de aprendizagem, ja que estudantes de baixa renda estao
mais expostos a estressores familiares e escolares que comprometem a autorregulacéo.

Essas evidéncias sustentam a ado¢ao de modelos de interven¢ao multinivel (Multi-Tiered Systems
of Support — MTSS), que combinam ac¢des universais (para todos os estudantes) com apoios seletivos
e intensivos para grupos em vulnerabilidade. O modelo, amplamente utilizado nos EUA e
progressivamente introduzido em politicas brasileiras, permite ajustar a intensidade e a natureza
das intervencdes de acordo com as necessidades identificadas por dados de monitoramento
socioemocional (UNESCO, 2022).

No contexto brasileiro, politicas ptiblicas recentes reforcam a necessidade de institucionalizar
praticas de promocio de satiide mental e prevencio de comportamentos de risco na escola.
Documentos do Ministério da Educa¢iao (MEC) e do Ministério da Satde, elaborados em parceria
com 0 UNODC e a SENAD, como o Guia de Monitoramento e Avaliacdo do Programa Elos (2016) e
0 Manual de Prevencdo ao Uso de Drogas na Escola (2023), propdoem indicadores de clima escolar,
convivéncia e resiliéncia a serem acompanhados periodicamente. As recomendacdes incluem:

4. criaciio de comités escolares interdisciplinares para gestao de saide mental;
5. uso de indicadores de bem-estar e pertencimento no planejamento escolar;

6. insercdo de rotinas de cuidado emocional docente, reconhecendo que o bem-estar do
professor é variavel mediadora do sucesso dos programas SEL.

Essas diretrizes convergem para o conceito de “ecossistemas de aprendizagem emocionalmente
sustentaveis”, nos quais escolas, familias e comunidade compartilham responsabilidade pelo
desenvolvimento socioemocional. A sustentabilidade das acdes, segundo Durlak e Taylor, depende
de trés fatores: (i) suporte politico-institucional continuo; (ii) cultura escolar favoravel a inovacao;
e (iii) mecanismos sistematicos de monitoramento e devolutiva.

Assim, mais do que implementar programas isolados, o desafio contemporianeo ¢ construir uma
cultura de aprendizagem emocional, ancorada em dados, ética e equidade — onde cada estudante
tenha acesso nao apenas ao ensino cognitivo, mas também as condi¢coes emocionais que o tornam
possivel.

9. Etica, dados e proteciio

A mensuragdo de competéncias socioemocionais ¢ de indicadores de bem-estar psicologico, embora
essencial para orientar politicas educacionais baseadas em evidéncias, demanda rigor ético e juridico.
Avaliar emogdes, crengas, atitudes e padroes de comportamento significa lidar com dados pessoais
sensiveis, cujo tratamento requer nao apenas respaldo técnico, mas também propoésito pedagogico
claramente definido ¢ respeito a privacidade individual.

As avaliacdes socioemocionais devem observar, portanto, trés principios fundamentais:
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4. Finalidade pedagodgica: os dados devem ser coletados unicamente para aperfeicoar o processo
de ensino-aprendizagem e promover o desenvolvimento integral, jamais para rotular, ranquear

ou segregar estudantes. A funcdo avaliativa deve ser formativa, retroalimentando praticas
docentes e politicas de apoio emocional.

5. Minimizacio de dados e proporcionalidade: conforme o art. 6° da Lei n° 13.709/2018
(LGPD), a coleta deve se limitar ao estritamente necessario para atingir a finalidade educacional
declarada, assegurando anonimiza¢do quando possivel e evitando armazenamento indefinido de
informacgdes sensiveis.

6. Consentimento e transparéncia: os responsaveis legais e os proprios estudantes — conforme
sua faixa etaria — devem ser informados sobre a natureza da avaliacdo, sua utilizagdo e o direito
de acesso e correcao dos dados, conforme os principios da UNESCO (2022) para uso ético de
dados educacionais.

Institui¢des educacionais precisam adotar politicas internas de governanca de dados, estabelecendo:
¢ responsavel pelo tratamento (encarregado de dados);
e protocolos de seguranca digital para armazenamento ¢ compartilhamento de informagdes;
o planos de resposta a incidentes; e

e mecanismos de auditoria ética, com participacdo de conselhos escolares ou comissdes de
protecdo de dados.

A OCDE (2021) e a UNESCO (2022) recomendam que dados socioemocionais sejam utilizados apenas
de modo agregado e anonimizado, especialmente em relatérios publicos ou comparativos, para evitar
estigmatizagdo de escolas, turmas ou grupos populacionais. O valor pedagogico da avaliacdo estd em
orientar apoios personalizados e politicas inclusivas, e ndo em classificar individuos segundo tragos
psicologicos.

Ademais, as instituigdes devem prever formacéo ética e psicossocial dos docentes sobre a interpretagdo
dos resultados socioemocionais. Sem esse preparo, ha risco de interpretacdes reducionistas ou
patologizantes que contradizem o principio da equidade. O uso ético de dados requer competéncia
emocional e técnica para transformar resultados quantitativos em estratégias qualitativas de cuidado e
aprendizagem.

Em sintese, a ética da avaliacao socioemocional fundamenta-se na triade confian¢a, consentimento e
cuidado: confianga para que o estudante se reconheca no processo; consentimento para que seus dados
ndo sejam instrumentalizados; e cuidado para que as informagdes sirvam a emancipacdo, ndo a exclusao.
A convergéncia entre Psicologia, Educacio e Direito estabelece o horizonte contemporaneo de uma
avaliacdo humana, cientifica e juridicamente responsavel.

10. Limitacoes e agenda de pesquisa
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Apesar dos avancos conceituais e empiricos observados nas ultimas duas décadas, o campo da
aprendizagem socioemocional (SEL) e das neurociéncias educacionais ainda enfrenta desafios

estruturais e metodologicos que limitam a generalizacéio e a sustentabilidade das evidéncias.

Primeiramente, ha uma expressiva heterogeneidade das medidas utilizadas nos estudos. Revisdes
sistematicas apontam mais de 120 instrumentos diferentes empregados para avaliar competéncias
socioemocionais em criancas e adolescentes (JONES et al., 2022). Essa diversidade metodolégica —
que inclui autorrelatos, observacdoes comportamentais, avaliacdes docentes e medidas fisioldgicas
— gera inconsisténcias entre estudos e dificulta metanalises com alto poder explicativo. Ademais, a
auséncia de padronizacio de construtos, mesmo entre programas baseados em modelos comuns
(como CASEL e OECD-SSES), reduz a comparabilidade transcultural e a validade ecoldgica dos
achados.

Outro problema recorrente é o viés de publicacio, identificado em meta-analises recentes (SANTOS
et al., 2023). Estudos com resultados nulos ou negativos tendem a nfio ser publicados, produzindo
superestimacao dos tamanhos de efeito e comprometendo a acuracia das inferéncias politicas. A
literatura também apresenta dependéncia excessiva de delineamentos de eficacia (efficacy trials) —
realizados em condicdes controladas —, ao passo que sao escassos os estudos de efetividade em larga
escala (effectiveness), que testam programas em contextos reais de rede publica, com as restricoes
logisticas e culturais inerentes ao cotidiano escolar (DURLAK; TAYLOR, 2021).

Além disso, as diferencas de contexto sociocultural — como sistemas de crencas, valores
educacionais e expectativas de comportamento — influenciam a expressio e a interpretacdo das
competéncias socioemocionais. Pesquisas interculturais da OCDE (2021) revelam variacdes
consideraveis na forma como alunos de diferentes paises avaliam dimensdes como “amabilidade”
ou “autocontrole”, o que exige adaptacées transculturais sensiveis e analises de invaridncia métrica
antes da comparacio internacional de resultados.

A agenda de pesquisa também precisa avancar no sentido da andlise de custo-efetividade e
sustentabilidade. Embora muitos programas demonstrem eficacia, poucos avaliam relacio custo-
beneficio, escala de manutencio e retorno social sobre o investimento (ROI) — dimensées cruciais
para politicas publicas em contextos de restricio orcamentaria (OECD, 2022).

No campo tecnoldégico, surgem medidas digitais promissoras, como o HTKS-Kids, o0 Emotion
Compass e plataformas baseadas em machine learning para detec¢iao de padrdes emocionais em
interacoes de sala de aula (CAMERON et al., 2024; PENTLAND et al., 2023). No entanto, tais
ferramentas requerem validacdo multicultural, protocolo ético robusto e governanca de dados
transparente, especialmente quando capturam expressoes faciais, voz ou comportamento motor —
elementos considerados dados biométricos sensiveis segundo a LGPD e as diretrizes da UNESCO
(2022).

Finalmente, o futuro da pesquisa em Psicologia Educacional aponta para a integracio
interdisciplinar: a convergéncia entre ciéncia de dados, neurociéncia, pedagogia e ética. Essa sintese
permitira construir modelos preditivos de aprendizagem que preservem a dignidade e a autonomia
humana, unindo o rigor empirico da ciéncia a responsabilidade social da educacio.
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Em suma, o desafio que se impde a proxima década ndo é apenas comprovar que emocoes
influenciam a aprendizagem, mas desenvolver sistemas educacionais capazes de mensurar,
interpretar e agir sobre essas evidéncias de modo equitativo, sustentavel e eticamente seguro.

11. Conclusoes

A Psicologia contemporanea oferece uma base tedrico-empirica robusta para sustentar a afirmagéo de
que cuidar das emocées é cuidar da aprendizagem. As evidéncias acumuladas em neurociéncia,
psicologia do desenvolvimento e educagdo demonstram, de forma convergente, que emocao e cognicao
nao sio dimensodes paralelas, mas sistemas interdependentes que modulam aten¢do, memoria, motivagao
¢ autorregulacdo. Em termos neurobiologicos, o equilibrio entre a amigdala, o hipocampo ¢ o cortex
pré-frontal ¢ decisivo para o processamento e a consolidacdo do conhecimento; em termos pedagogicos,

o clima emocional ¢ a qualidade das interagdes sdo determinantes da aprendizagem significativa.

Escolas que planejam intencionalmente o clima emocional, ensinam estratégias de autorregulacio ¢
desenham instrucoes sensiveis ao estresse colhem resultados superiores em desempenho académico,
engajamento e convivéncia, com efeitos sustentaveis ao longo do tempo. As meta-analises de Durlak et
al. (2011) e Taylor et al. (2017) demonstram que programas bem implementados de aprendizagem
socioemocional (SEL) produzem ganhos médios de 11 pontos percentilicos no desempenho escolar ¢
redugdes significativas em indicadores de desajuste emocional e comportamental. Esses achados
corroboram o principio de que a educacdo emocional ndo é um complemento periférico, mas o
substrato da educacio integral.

No contexto brasileiro, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), o Instrumento SENNA ¢ o
Programa Elos constituem pilares institucionais para transformar evidéncias em politicas e praticas
pedagogicas. A BNCC legitima as competéncias socioemocionais como eixo transversal do curriculo, o
SENNA oferece métricas psicométricas confidveis para diagndstico e acompanhamento, e o Elos traduz
principios de co-regulacdo em praticas coletivas de convivéncia e prevengdo. Essas iniciativas,
articuladas, desenham o contorno de uma politica nacional de aprendizagem emocional, que pode
reposicionar a escola brasileira como espaco de cuidado, desenvolvimento e cidadania.

O desafio que se impde, entretanto, ¢ implementar com qualidade e sustentabilidade. As pesquisas
indicam que a eficacia das intervencdes depende menos da sofisticagdo dos programas e mais da
lideranca comprometida, da formacgao continuada dos professores, da disponibilidade de materiais
contextualizados ¢ da avaliacio permanente para melhoria continua (TAYLOR et al., 2017). Nao
basta adotar instrumentos ou metodologias inovadoras; ¢ necessario garantir que cada profissional
compreenda o porqué ¢ o como da integracdo entre emogao e aprendizagem.

r

Assim, o imperativo contemporaneo da educacdo brasileira ¢ construir escolas emocionalmente
inteligentes, nas quais professores e gestores sejam também arquitetos de experiéncias afetivas e
cognitivas. A emocdo, nesse paradigma, deixa de ser vista como algo a ser controlado para tornar-se um
recurso pedagogico estratégico, capaz de promover aprendizagem, saude mental e equidade.
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Em tltima instancia, reconhecer o valor das emog¢des na educacdo é reafirmar o sentido mais humano da
escola: formar sujeitos integrais, conscientes, empaticos e capazes de aprender com o coracio e com
a razio.
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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ analisar a relagdo entre trauma infantil ¢ o desenvolvimento de transtornos de
personalidade (TP) na vida adulta, articulando evidéncias de estudos brasileiros e internacionais. Trata-se
de uma revisdo narrativa da literatura, realizada em bases nacionais (SciELO, PePSIC) e internacionais
(PubMed, PsycINFO, Web of Science), com foco em publicagdes entre 2000 e 2025 sobre maus-tratos na
infancia, experiéncias adversas (ACEs) e transtornos de personalidade, especialmente o transtorno de
personalidade borderline (TPB). A literatura indica prevaléncias elevadas de maus-tratos na infancia em
diferentes paises e contextos, com destaque para abuso fisico, sexual, emocional e negligéncia. Estudos
meta-analiticos mostram associagdes de magnitude pequena a moderada entre diferentes formas de maus-
tratos e tracos de personalidade patoldgica, incluindo psicopatia e outros TPs.(PLOS) Em relagdo ao TPB,
revisdes sistematicas e meta-analises indicam que mais de 70% dos individuos diagnosticados relatam
adversidades significativas na infancia, com taxas de trauma entre 30% e 90%, especialmente abuso ¢
negligéncia emocionais e abuso sexual.(PMC) Evidéncias brasileiras mostram alta prevaléncia de maus-
tratos em grupos clinicos, como usuarios de substincias, e associacdo com diversos desfechos
psiquiatricos ao longo da vida.(Jornal Brasileiro de Psiquiatria) Modelos teéricos enfatizam mecanismos
neurobioldgicos, interpessoais e psicossociais — como desregulacdo emocional, apego inseguro,
dissocia¢do e déficits de mentalizagdo — como mediadores entre trauma precoce ¢ organizacdo da

personalidade. Discutem-se ainda fatores de risco e protegdo, implicagdes clinicas e a necessidade de
politicas publicas e praticas clinicas informadas pelo trauma.
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Abstract

Childhood trauma and personality disorders in adulthood: a narrative review of Brazilian and
international literature

This article aims to analyze the relationship between childhood trauma and the development of personality
disorders (PD) in adulthood, integrating evidence from Brazilian and international studies. It presents a
narrative review of the literature, based on SciELO, PePSIC, PubMed, PsycINFO and Web of Science
databases, focusing on publications between 2000 and 2025 addressing child maltreatment, adverse
childhood experiences (ACEs) and personality disorders, especially borderline personality disorder
(BPD). The literature indicates high prevalence rates of childhood maltreatment worldwide, including
physical, sexual and emotional abuse as well as neglect. Meta-analyses show small-to-moderate
associations between different forms of maltreatment and pathological personality traits, including
psychopathy and other PDs.(PLOS) Regarding BPD, systematic reviews and meta-analyses suggest that
over 70% of affected individuals report significant childhood adversity, with trauma rates ranging from
30% to 90%, particularly emotional abuse and neglect and sexual abuse.(PMC) Brazilian evidence
documents high levels of childhood maltreatment in clinical samples, such as substance-dependent adults,
and robust associations with psychiatric outcomes across the life span.(Jornal Brasileiro de Psiquiatria)
Theoretical models emphasize neurobiological, interpersonal and psychosocial mechanisms — including
emotion dysregulation, insecure attachment, dissociation and impaired mentalization — as mediators

between early trauma and personality organization. Risk and protective factors, clinical implications and
the need for trauma-informed mental health policies and practices are discussed.

Keywords: childhood trauma; personality disorders; borderline personality disorder; child maltreatment;
mental health.

1 INTRODUCAO

Os transtornos de personalidade (TP) configuram um dos campos mais complexos e desafiadores da
psicopatologia contemporéanea. De acordo com o Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders
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— DSM-5-TR (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2022), os TPs sdo definidos como padrdes
duradouros de experiéncia interna e de comportamento que se desviam de maneira acentuada das

expectativas socioculturais, sdo inflexiveis, desadaptativos e causam sofrimento subjetivo ou prejuizo
funcional significativo. Esses padroes manifestam-se em pelo menos duas das seguintes areas: cognicao
(modo de perceber e interpretar a si e aos outros), afetividade (amplitude, intensidade e adequacio
das respostas emocionais), funcionamento interpessoal e controle de impulsos (PSICOLOGIA,
2023).

A literatura psicologica enfatiza que a formacgao da personalidade resulta da interacdo entre disposicoes
temperamentais inatas e experiéncias ambientais precoces, incluindo as relagdes de apego e o contexto
sociocultural em que o individuo se desenvolve (COSTA; MCCRAE, 2017). Quando essas experiéncias
sdo marcadas por violéncia, rejeigdo, negligéncia ou abandono, podem interromper processos
fundamentais de autorregulacdo e mentalizacdo, predispondo a padrdes relacionais e emocionais
desadaptativos que, em alguns casos, configuram TPs (ZANARINI et al., 2018).

Paralelamente, a literatura em satide mental e saide publica tem documentado, com crescente
preocupacdo, a elevada prevaléncia de experiéncias adversas na infincia (Adverse Childhood
Experiences — ACEs), como abuso fisico, sexual e emocional, negligéncia, abandono e exposicio
cronica a violéncia doméstica (PLOS ONE, 2022). Segundo a World Health Organization (2020), cerca
de 25% dos adultos em todo 0 mundo relatam ter sofrido algum tipo de violéncia fisica na infincia, e
uma em cada cinco mulheres refere abuso sexual antes dos 18 ameos. Tais experiéncias sdo
frequentemente cumulativas, e a exposicdo repetida aumenta exponencialmente o risco de desfechos
negativos em saude mental (FELITTI et al., 2019).

Esses eventos adversos tém sido associados a uma ampla gama de desfechos psicopatologicos na vida
adulta, incluindo transtornos de humor, ansiedade, transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT),
uso de substincias e ideacao ou tentativa de suicidio (JORNAL BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA,
2024). Estudos longitudinais indicam que quanto maior o nimero de experiéncias traumaticas na
infincia, maior a probabilidade de desenvolvimento de multiplos transtornos psiquitricos ao longo
da vida, com risco até quatro vezes maior de depressdo grave e seis vezes maior de tentativa de suicidio
(HUGHES et al., 2017).

Nos ultimos anos, o interesse cientifico tem se voltado especialmente a interface entre trauma precoce
e transtornos de personalidade, com énfase no transtorno de personalidade borderline (TPB),
frequentemente considerado o prototipo de uma psicopatologia associada ao trauma. Evidéncias indicam
que mais de 70% dos individuos diagnosticados com TPB relatam experiéncias significativas de maus-
tratos na infancia, em especial abuso e negligéncia emocionais (KAESS et al., 2020; PORTER et al.,
2020). Segundo o National Institute of Mental Health (2023), a prevaléncia de TEPT entre pessoas com
TPB ultrapassa 50%, sugerindo uma sobreposi¢ao etioldogica importante entre trauma e desregulagao da
personalidade.

No contexto brasileiro, pesquisas desenvolvidas em centros universitarios e servigos especializados em
saude mental apontam resultados semelhantes. Estudos clinicos demonstram que abusos fisicos e sexuais
ocorridos na infincia estdo fortemente associados a tracos impulsivos, labilidade afetiva e
comportamentos autodestrutivos na idade adulta, configurando perfis compativeis com TPs do cluster
B (DIEHL et al., 2019; FREIRE et al., 2024). Tais achados reforcam que o trauma precoce, embora ndo
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seja condicdo necessaria nem suficiente para o surgimento de um TP, constitui um fator de risco robusto,
modulével por vulnerabilidades genéticas, temperamento, contexto familiar e disponibilidade de recursos
de apoio e protecdo (BACK et al., 2021).

Com base nesse panorama, o presente artigo tem como objetivo discutir, a luz da literatura cientifica
recente, a relacdo entre trauma infantil e transtornos de personalidade na vida adulta, integrando
evidéncias epidemiolégicas, achados clinicos e modelos tedricos de diferentes contextos culturais, com
destaque para a produgdo brasileira e internacional. Pretende-se, assim, contribuir para o avango da
compreensao sobre as interfaces entre trauma, desenvolvimento e personalidade, subsidiando praticas
clinicas e politicas publicas de satide mental informadas pelo trauma.

2 METODO

Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, de carater descritivo e interpretativo, voltada a sintese
critica das evidéncias empiricas e teoricas sobre a relacdo entre trauma infantil e transtornos de
personalidade na vida adulta. Foram consultadas as bases eletronicas PubMed, PsycINFO, Web of
Science, SciELO e PePSIC, selecionadas por sua abrangéncia internacional e regional na area da
Psicologia e da Psiquiatria. A estratégia de busca utilizou combinagoes de descritores em portugués e
inglés, incluindo: trauma infantil, maus-tratos na infancia, adverse childhood experiences, childhood
maltreatment, transtornos de personalidade, personality disorders, borderline personality disorder ¢
psychopathy, bem como sindnimos e termos correlatos identificados nos vocabuldrios DeCS/MeSH. O
recorte temporal privilegiou publicacdes entre 2000 e 2025, de modo a contemplar tanto estudos classicos
quanto a produgdo mais recente sobre o tema.

Foram incluidos:
a) artigos originais com amostras clinicas ou comunitarias, que avaliassem empiricamente a associagao
entre experiéncias adversas na infancia e indicadores de personalidade patoldgica ou diagnostico formal
de transtornos de personalidade;
b) revisdes sistematicas e meta-analises focadas em trauma infantil e TPs, com énfase em estudos que
apresentassem medidas de efeito (odds ratio, risco relativo, correlagdes, tamanhos de -efeito
padronizados);

c) documentos conceituais e clinicos relevantes (como diretrizes, revisdes narrativas e artigos teoricos)
que descrevessem modelos neurobiologicos, desenvolvimentais e psicossociais explicativos dessa
relagdo.

Sempre que possivel, foram priorizados estudos que: (i) utilizassem instrumentos validados de
avaliacdo de trauma, como o Childhood Trauma Questionnaire (CTQ) e escalas de ACEs; (ii)
empregassem medidas padronizadas de personalidade e/ou de transtornos de personalidade (entrevista
clinica estruturada, inventarios dimensionais, critérios DSM ou CID); (iii) apresentassem analises
estatisticas da associacio entre maus-tratos (globais ou por tipo) e desfechos de personalidade
patologica; e (iv) trouxessem dados de prevaléncia ou incidéncia que permitissem comparar diferentes
contextos culturais, inclusive o brasileiro, a semelhanga de revisdes publicadas no Jornal Brasileiro de
Psiquiatria JORNAL BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024).
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A presente revisdo nido seguiu estritamente os protocolos PRISMA, por tratar-se de uma sintese
narrativa e ndo de uma revisdo sistematica; contudo, buscou-se manter um procedimento rigoroso de

busca, selecdo e organizacdo do material, contemplando diferentes delineamentos (transversais,
longitudinais, estudos clinicos e populacionais) ¢ integrando achados provenientes de contextos
socioculturais distintos. Foram excluidos trabalhos claramente opinativos sem respaldo empirico,
estudos com amostras muito reduzidas e publicagdes sem revisdo por pares. Apos a identificagdo dos
estudos, realizou-se leitura exploratoria dos titulos e resumos, seguida de leitura integral dos textos
elegiveis e extragdo das principais informacdes metodoldgicas e de resultados, que foram entdo
organizadas em eixos tematicos (epidemiologia, mecanismos explicativos, especificidades do TP
borderline, evidéncias brasileiras e implicagdes clinicas), de forma a compor uma sintese critica e
articulada da literatura disponivel.

3 TRAUMA INFANTIL E DESENVOLVIMENTO DA PERSONALIDADE
3.1 Conceitos e tipos de trauma

A Organizacdo Mundial da Satide (OMS) e diferentes autores da literatura psicologica e psiquiatrica
contemporanea definem os maus-tratos infantis como qualquer forma de abuso fisico, sexual,
emocional, negligéncia ou exploragdo que resulte, ou possa resultar, em dano real ou potencial a saude,
ao desenvolvimento ou a dignidade da crian¢a, ocorrendo no contexto de uma relacio de
responsabilidade, confianca ou poder (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020; PLOS ONE,
2022). Trata-se, portanto, de um fendmeno relacional e multideterminado, no qual fatores individuais,
familiares e socioculturais interagem, produzindo consequéncias que se estendem ao longo do ciclo vital.

A literatura cientifica costuma distinguir os seguintes tipos de maus-tratos:

e Abuso fisico: caracteriza-se pelo uso intencional da forga fisica que resulte, ou tenha potencial
de resultar, em dano corporal a crianga, como espancamentos, queimaduras, estrangulamento, ou
agressoes com objetos (CICCHETTI; TOTH, 2016).

e Abuso sexual: envolve qualquer forma de atividade sexual imposta a uma crianga por um adulto
ou adolescente mais velho, com ou sem contato fisico direto, incluindo exposi¢cdo a material
pornografico, coer¢do ou exploragédo sexual (DE BELLIS; ZISK, 2014).

e Abuso emocional/psicolégico: abrange comportamentos como humilhagdes, rejeicdo, ameagas,
insultos, desqualificagdes ou isolamento, que corroem a autoestima e o senso de valor proprio da
crianga (PLOS ONE, 2022).

e Negligéncia fisica e emocional: refere-se a falha cronica em prover cuidados basicos,
supervisao, afeto, educagdo, alimentagao e seguranca, comprometendo o desenvolvimento global
(FELITTI et al., 2019).

o Exposicio a violéncia doméstica e comunitaria: ocorre quando a crianga presencia ou vivencia
situagdes de violéncia interpessoal no lar ou em seu entorno social, mesmo que ndo seja vitima
direta das agressdes (WHO, 2020).
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Pesquisas longitudinais indicam que a coexisténcia de multiplas formas de maus-tratos — denominada
polivitimizacdo — amplifica substancialmente os riscos de desfechos psicopatologicos, incluindo
transtornos de personalidade, depressdo, ansiedade, comportamento suicida e abuso de substancias
(HUGHES et al., 2017; BACK et al., 2021).

No campo da Psicologia do Desenvolvimento, teorias contemporaneas enfatizam que tais experiéncias,
especialmente quando cronicas e ocorrendo em periodos sensiveis do desenvolvimento cerebral,
podem alterar as trajetérias de apego, prejudicando o estabelecimento de vinculos seguros com figuras
de cuidado e comprometendo a capacidade de regulagdo emocional. Essa perturbagido da organizagdo do
apego — frequentemente associada a estados de medo, confusdo e ambivaléncia — repercute na formagao
da autoimagem, no senso de identidade e¢ na estruturagdo da personalidade (LYONS-RUTH;
JACOBVITZ, 2016).

Pesquisas neurobiologicas demonstram que o estresse toxico decorrente de maus-tratos esta relacionado
a hiperativacao do eixo hipotalamo-hipofise-adrenal (HHA), ao aumento da secrecdo de cortisol e a
alteracdes nas conexdes entre amigdala, hipocampo e cortex pré-frontal — estruturas fundamentais para
a regulagdo das emocgdes e do comportamento (DE BELLIS; ZISK, 2014; TEICHER; SAMSON, 2016).
Esses achados ajudam a compreender por que o trauma precoce estd fortemente implicado na génese de
transtornos de personalidade do cluster B, como o transtorno de personalidade borderline (TPB),
nos quais predominam instabilidade emocional, impulsividade e padrdes relacionais desorganizados
(PMC, 2023).

Em sintese, as evidéncias convergem para o entendimento de que o trauma infantil nio apenas gera
sofrimento imediato, mas reconfigura processos psicologicos e neurobiolégicos fundamentais,
afetando o desenvolvimento da personalidade e a capacidade de construir relagdes seguras e estaveis ao
longo da vida adulta.

3.2 Prevaléncia global e brasileira

Meta-analises internacionais estimam que cerca de um quarto dos adultos no mundo relatam ter sofrido
algum tipo de violéncia fisica durante a infancia, e que aproximadamente uma em cada cinco mulheres
e um em cada treze homens relatam experiéncias de abuso sexual infantil, configurando-se como um
problema global de satide ptublica (JORNAL BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024; HUGHES et al.,
2017). Esses indices, embora alarmantes, tendem a ser ainda mais elevados em paises de baixa e média
renda, incluindo o Brasil, devido a vulnerabilidade social, a precariedade das redes de protegdo a infancia
e a subnotificagdo de casos de violéncia doméstica e intrafamiliar (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2020).

No contexto brasileiro, um levantamento nacional conduzido com mais de 3.000 participantes indicou
prevaléncia de abuso fisico na infancia de 44,1% — sendo 33,8% de intensidade moderada ¢ 10,3%
de forma grave — além de exposicdo a violéncia entre os pais em 26,1% dos entrevistados (JORNAL
BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024). Esses dados reforcam o carater estrutural da violéncia
doméstica no pais e suas implicagdes psicossociais de longo prazo. Outro inquérito de base populacional,
com metodologia semelhante, revelou que 21,7% dos brasileiros relatam algum episédio de violéncia
na infincia, o que inclui negligéncia, abuso emocional ou testemunho de agressdes fisicas (JORNAL
BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA, 2024).
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Estudo clinico conduzido por Diehl et al. (2019) com 134 adultos em tratamento para dependéncia de
substancias em Sao Paulo, utilizando o Childhood Trauma Questionnaire (CTQ), constatou prevaléncias
extremamente altas de maus-tratos: 88,1% relataram negligéncia emocional, 80,6% abuso emocional,
78,4% negligéncia fisica, 64,2% abuso fisico ¢ 31,3% abuso sexual. Esses achados ilustram a profunda
sobreposicdo entre trauma precoce e quadros psiquidtricos complexos, como dependéncia quimica,
transtornos de personalidade e comportamentos autodestrutivos, sugerindo que o trauma atua como um
fator de vulnerabilidade transdiagnoéstico.

Pesquisas longitudinais realizadas no Brasil e no exterior corroboram essa relagao. Estudos indicam que
abusos emocionais e exposicio a violéncia doméstica durante a infancia estdo associados a maior risco
de depressio, ansiedade, transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT) e transtornos de
personalidade na adolescéncia e na adultez jovem (PMC, 2023; REIS et al., 2024). Esses resultados
sustentam a concep¢do de que o trauma infantil ndo se restringe a um evento isolado, mas representa uma
condicio de desenvolvimento adversa, capaz de influenciar trajetorias psicologicas, cognitivas e
relacionais ao longo de toda a vida (TEICHER; SAMSON, 2016).

De modo geral, os dados epidemiologicos brasileiros convergem com a literatura internacional ao apontar
o trauma infantil como uma das principais causas silenciosas de sofrimento psiquico, afetando tanto o
funcionamento emocional quanto o desenvolvimento da personalidade. A prevaléncia elevada e o
subdiagnostico do fenomeno reforcam a necessidade de politicas publicas de prevencio e de servicos
de saude mental informados pelo trauma, especialmente voltados a populagdes vulneraveis e a
contextos de violéncia estrutural e desigualdade social.

4 TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE: MODELOS CATEGORIAL E DIMENSIONAL

Os transtornos de personalidade (TPs), conforme a tradigdo dos sistemas classificatorios da psiquiatria
e psicologia clinica, sdo descritos pelo Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM)
como padroes inflexiveis e duradouros de experiéncia interna e comportamento, que se desviam de
maneira significativa das expectativas socioculturais e acarretam prejuizo expressivo no funcionamento
pessoal, ocupacional e interpessoal (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2022;
PSICOLOGIA, 2023). Esses padroes sao relativamente estaveis ao longo do tempo e tendem a manifestar-
se precocemente, influenciando o modo como o individuo percebe a si mesmo, interpreta o mundo e se
relaciona com os outros.

O DSM-5 mantém a classificacdo categorial tradicional, que organiza os TPs em dez tipos clinicos,
distribuidos em trés clusters:

¢ Cluster A: transtornos paranoide, esquizoide e esquizotipico, caracterizados por comportamentos
excéntricos e distor¢des cognitivas ou perceptivas;

e Cluster B: transtornos antissocial, borderline, histridbnico e narcisista, marcados por
impulsividade, emotividade intensa ¢ instabilidade nas relagdes;
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e Cluster C: transtornos evitativo, dependente e obsessivo-compulsivo, definidos por ansiedade,
medo e necessidade excessiva de controle (PSICOLOGIA, 2023; CLONINGER; SVRAKIC,
2019).

Apesar de amplamente utilizado na pratica clinica e na pesquisa, o modelo categorial tem sido alvo de
criticas por sua rigidez diagnodstica, elevada comorbidade entre categorias e limitada capacidade de
capturar a complexidade ¢ a fluidez dos tragos de personalidade. Em resposta a essas limitagdes, o DSM-
5-TR propds um Modelo Alternativo para Transtornos de Personalidade (Alternative Model for
Personality Disorders — AMPD), que busca integrar as abordagens categorial e dimensional
(SCHEINER et al., 2021; SCIELO, 2022).

O AMPD combina dois eixos centrais de avaliacdo:

3. Prejuizos no funcionamento da personalidade, que envolvem dimensdes como identidade
(coeréncia da autoimagem), autodirecionamento (capacidade de estabelecer metas ¢ valores
pessoais), empatia (compreensdo emocional dos outros) e intimidade (capacidade de manter
relacionamentos profundos e estaveis);

4. Tracgos patoldgicos de personalidade, organizados em cinco grandes dominios: afeto negativo,
desinibiciio, antagonismo, distanciamento ¢ psicoticismo, os quais variam em intensidade ¢
combinacdo (SCHEINER et al., 2021; SCIELO, 2022).

Esse modelo aproxima-se das concep¢oes dimensionais de personalidade, sustentando a ideia de um
continuum entre tracos considerados “normais” e “patolégicos”, em vez de categorias estanques.
Nessa perspectiva, o transtorno de personalidade ndo é uma ruptura qualitativa da normalidade, mas o
extremo desadaptativo de padrdes emocionais, cognitivos e relacionais que podem estar presentes, em
menor grau, em toda a populacao (WIDIGER; SIMONSEN, 2020).

Tal compreensao ¢ particularmente util para o estudo da influéncia do trauma infantil na formacgao e
desorganizagdo da personalidade. Em vez de conceber o trauma como causa isolada de um diagnostico
fixo, o0 modelo dimensional permite entender como as experiéncias adversas precoces modulam
gradualmente o desenvolvimento da personalidade, influenciando aspectos como identidade, empatia
e controle de impulsos ao longo de um espectro continuo (PMC, 2023; BACK et al., 2021). Essa visdo
processual e integrativa favorece a formulacdo de intervengdes terapéuticas mais individualizadas e
sensiveis a historia de vida de cada sujeito, em consondncia com os principios da psicologia
contemporanea informada pelo trauma.

5 EVIDENCIAS INTERNACIONAIS: TRAUMA INFANTIL E TRANSTORNOS DE
PERSONALIDADE

5.1 Estudos dimensionais de personalidade patoldgica

Revisdes sistematicas e meta-analises recentes t€ém demonstrado de forma consistente que diferentes
tipos de trauma infantil — fisico, sexual, emocional e negligéncia — estio significativamente
associados a niveis mais elevados de tracos de personalidade patolégica na idade adulta,
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especialmente quando avaliados segundo modelos dimensionais contemporaneos, como o Alfernative
Model for Personality Disorders (AMPD) do DSM-5 e o modelo proposto pela Classificagdo
Internacional de Doencas — CID-11 (PMC, 2023; BACK et al., 2021). Esses achados apontam para uma
relacdo de continuidade entre experiéncias traumaticas precoces ¢ o desenvolvimento de padroes
desadaptativos persistentes de funcionamento psicoldgico e interpessoal.

Segundo Back e colaboradores (2021), que revisaram mais de cinquenta estudos empiricos sobre o tema,
as experiéncias traumaticas precoces impactam multiplas dimensdes da personalidade, incluindo
identidade, autodirecionamento, empatia ¢ intimidade. O estudo destacou que individuos expostos a
traumas cronicos e multiplos — fenomeno conhecido como polivitimizagdo — apresentam maiores
niveis de disfuncio global da personalidade ¢ tracos patologicos mais intensos, em comparagdo com
aqueles expostos a um Unico tipo de adversidade. Entre os dominios mais afetados estdo a desregulacao
emocional, a impulsividade, o antagonismo (comportamentos hostis e manipulativos), o
distanciamento afetivo e o psicoticismo, que reflete distor¢cdes perceptuais e cognitivo-afetivas.

De modo geral, as associagdes observadas entre trauma infantil e tragos de personalidade patologica
apresentam tamanhos de efeito moderados, o que sugere uma relagao robusta, ainda que multifatorial.
Estudos longitudinais de coorte, conduzidos na Europa e na América do Norte, demonstram que quanto
maior a frequéncia e a intensidade das experiéncias adversas precoces, maior a probabilidade de
comprometimentos duradouros em areas centrais do funcionamento psicolégico, como coeréncia da
autoimagem, empatia e capacidade de manter relacdes estaveis (TEICHER; SAMSON, 2016;
LYONS-RUTH; JACOBVITZ, 2016).

Além disso, evidéncias neurobioldgicas reforcam que o trauma infantil pode provocar alteracdes
estruturais e funcionais no cérebro, em especial no eixo amigdala—hipocampo—cortex pré-frontal,
regides diretamente envolvidas na regulacdo emocional, no controle dos impulsos e na percep¢do de
ameaga. Essas mudangas estdo associadas ao aumento da reatividade emocional e da impulsividade,
frequentemente observadas em transtornos de personalidade do cluster B, como o transtorno de
personalidade borderline (TPB) e o antissocial (DE BELLIS; ZISK, 2014; TEICHER; SAMSON, 2016).

Os achados de Back et al. (2021) e de revisdes publicadas no PMC (2023) sugerem, portanto, que 0s
efeitos do trauma infantil sobre a personalidade ndo sdo meramente categéricos — isto é, ndo se traduzem
diretamente em diagnosticos especificos —, mas dimensionais e graduais, afetando a intensidade ¢ a
flexibilidade dos tracos de personalidade ao longo do desenvolvimento. Essa perspectiva reforga a nogao
de que o trauma atua como modulador continuo da organizagao da personalidade, influenciando desde
aspectos adaptativos (resiliéncia e empatia) até padrdes patologicos mais estaveis (impulsividade,
instabilidade afetiva, antagonismo e psicoticismo).

Tais evidéncias sustentam uma mudanga paradigmatica no campo da psicopatologia: o foco desloca-se da
mera identificagdo diagnéstica para a compreensio do funcionamento da personalidade em um
espectro dimensional, no qual o trauma precoce é reconhecido como um dos principais fatores de
vulnerabilidade para o desenvolvimento de padrdes disfuncionais duradouros.

5.2 Meta-analises envolvendo psicopatia e outros TPs

Uma das sinteses quantitativas mais abrangentes sobre o tema foi conduzida por De Ruiter e
colaboradores (2022), publicada na PLOS ONE, que reuniu 47 estudos empiricos, totalizando 12.737
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participantes, com o objetivo de examinar a relacfo entre diferentes tipos de maus-tratos na infincia
e tracos psicopaticos. A meta-andlise identificou efeitos de magnitude moderada entre psicopatia
global ¢ maus-tratos gerais, abuso fisico ¢ negligéncia, ¢ efeitos pequenos, porém estatisticamente
significativos, para abuso emocional e sexual (PLOS ONE, 2022).

As correlagoes corrigidas por atenuacgao situaram-se entre r = 0,22 e r = 0,26 para maus-tratos gerais,
abuso fisico e negligéncia, valores interpretados como associagdoes de tamanho pequeno a moderado,
mas robustas, considerando-se o carater multifatorial e heterogéneo da psicopatia (DE RUITER et al.,
2022). Tais achados indicam que, embora o trauma nao seja uma condicdo suficiente para o
desenvolvimento de tracos psicopaticos, ele representa um fator de risco relevante, sobretudo quando
associado a contextos de negligéncia afetiva e vinculos primarios inseguros.

O estudo também destacou que a intensidade e a frequéncia dos maus-tratos — particularmente a
combinacdo de abuso fisico e negligéncia emocional — estdo associadas a niveis mais altos de
impulsividade, frieza emocional e desinibicio comportamental, componentes centrais do espectro
psicopatico (PLOS ONE, 2022). Essa constatacdo reforga o papel do trauma precoce na desorganizacio
da empatia e da regulagdo moral, areas de funcionamento afetadas em individuos com tracos de
personalidade antissocial e psicopatica (HARE, 2018).

Resultados semelhantes t€ém sido observados em revisdes que exploram outros transtornos de
personalidade graves, como o narcisismo patolégico, o transtorno de personalidade antissocial ¢ o
borderline. Em todos esses casos, a literatura aponta para histérias de traumas interpessoais de alta
traicdo — situacdes em que a violéncia ou a negligéncia sdo perpetradas por figuras de cuidado e apego
— como elementos criticos para a emergéncia de padroes de personalidade marcados por desconfianga,
desvalorizagdo dos vinculos afetivos e estratégias de defesa egocéntricas (PLOS ONE, 2022; LYONS-
RUTH; JACOBVITZ, 2016).

Esses achados sustentam a no¢do de que o impacto do trauma infantil sobre a personalidade é
mediado pela natureza da relagdo abusiva. Quando o agressor € uma figura significativa, como um dos
pais ou cuidadores principais, ha uma ruptura profunda na capacidade de integragdo emocional e
simbdlica, favorecendo o desenvolvimento de tragos patoldgicos de frieza afetiva, manipulagdo ou
impulsividade destrutiva.

Adicionalmente, meta-analises sobre a comorbidade entre Transtorno de Estresse Pés-Traumatico
(TEPT) e Transtornos de Personalidade (TPs) revelam que cerca de 35% dos individuos
diagnosticados com TEPT preenchem critérios para pelo menos um TP, sendo mais comuns os do
cluster B (borderline, antissocial e narcisista) (BIOMED CENTRAL, 2017). Essa sobreposi¢ao clinica
reforca a hipétese de uma forte interpenetracio entre fendmenos traumaticos e a organizacio
estrutural da personalidade, sugerindo que o trauma precoce pode ndo apenas gerar sintomas pos-
traumaticos, mas também modelar estilos permanentes de funcionamento psiquico e interpessoal
(SWART et al., 2017).

Em sintese, as evidéncias provenientes de grandes revisdes internacionais sustentam a concep¢ao de que
os tracos psicopaticos e outros padrées de personalidade grave estdo significativamente associados
a experiéncias de maus-tratos na infincia, especialmente a negligéncia emocional e a violéncia
interpessoal. Tais relagdes reforgam a necessidade de compreender a psicopatologia da personalidade
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sob uma perspectiva desenvolvimental e informada pelo trauma, superando visdes reducionistas que
isolam fatores genéticos ou morais de seu contexto relacional e historico.

6 TRAUMA INFANTIL E TRANSTORNO DE PERSONALIDADE BORDERLINE
6.1 Prevaléncia de trauma em TPB

Diversas pesquisas t€ém apontado o transtorno de personalidade borderline (TPB) como o subtipo de
TP mais fortemente associado as experiéncias adversas na infincia, especialmente as de natureza
emocional e relacional. Revisoes sistematicas e meta-analises recentes sugerem que mais de 70% dos
pacientes com TPB relatam algum tipo de adversidade significativa durante a infincia, com taxas de
abuso e negligéncia variando de 30% a 90%, conforme o tipo de amostra e o instrumento de avaliagdo
utilizado (PMC, 2023; KAESS et al., 2020).

De forma convergente, revisdes publicadas na Frontiers in Psychology e na Frontiers in Psychiatry
evidenciam que individuos diagnosticados com TPB apresentam maior prevaléncia de trauma global
quando comparados tanto a controles saudaveis quanto a pacientes com outros transtornos psiquiatricos
— sendo até 13,91 vezes mais propensos a relatar experiéncias traumaticas do que controles sem
diagnostico, e 3,15 vezes mais do que individuos com outros transtornos mentais (FRONTIERS, 2022).
Essas revisdes também mostram que o abuso e a negligéncia emocionais sio as formas de trauma mais
frequentes, frequentemente superando as taxas de abuso fisico e sexual, e que a multiplicidade de
traumas (polivitimizacdo) esta fortemente associada a gravidade dos sintomas de desregulagdo
emocional e impulsividade.

Outra evidéncia relevante ¢ a forte sobreposicao entre TPB, Transtorno de Estresse Pés-Traumatico
(TEPT) e TEPT complexo, o que reforca a hipdtese de uma etiologia traumatica compartilhada.
Pesquisas publicadas na MDPI indicam que sintomas centrais do TPB — como instabilidade afetiva,
dissociacio, raiva intensa e comportamentos autolesivos — aparecem de forma proeminente também
em pacientes com TEPT complexo, sugerindo mecanismos neuropsicologicos semelhantes de
dissociacio e desregulacdo emocional cronica (MDPI, 2023; CIRINGIONE et al., 2025).

Estudos focados em amostras jovens, incluindo adolescentes com TPB de inicio precoce, reforgam ainda
mais essa associagdo. Pesquisas longitudinais indicam que traumas multiplos, relacoes familiares
caoticas e auséncia de suporte emocional consistente durante a infincia e adolescéncia sdo antecedentes
frequentes do quadro borderline (PMC, 2023). Além disso, o modelo desenvolvimental de
vulnerabilidade-estresse propde que essas experi€ncias precoces comprometem a consolidacdo da
identidade e da regula¢do emocional, predispondo o individuo a respostas afetivas intensas e instaveis
diante de frustragdes ou rejei¢des interpessoais (LYONS-RUTH; JACOBVITZ, 2016; ZANARINI et al.,
2018).

Do ponto de vista neurobiologico, estudos de neuroimagem apontam reducio do volume do hipocampo
e da amigdala, bem como hiperatividade do eixo HHA em individuos com TPB ¢ historico de trauma
infantil, indicando alteragdes persistentes em circuitos cerebrais responsaveis pelo controle da emogao,
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do medo e do apego (DE BELLIS; ZISK, 2014; TEICHER; SAMSON, 2016). Esses achados sustentam
que o trauma precoce nao apenas aumenta o risco de TPB, mas também modula sua expressao
sintomatica, tornando-a mais grave e resistente ao tratamento quando associada a experiéncias
traumaticas repetitivas e negligéncia parental.

Em sintese, as evidéncias internacionais e brasileiras convergem ao demonstrar que o TPB representa
uma forma de psicopatologia complexa fortemente informada pelo trauma, em que fatores
bioldgicos, psicoldgicos e relacionais se articulam. A compreensdo desse quadro sob uma otica
desenvolvimental e informada pelo trauma contribui para abordagens terapéuticas mais eficazes,
centradas na reparagdo da confianca interpessoal e no fortalecimento das capacidades de autorregulagado
emocional.

6.2 Estudos sobre mediacao e mecanismos

Nas tltimas décadas, a literatura cientifica tem se concentrado em compreender como o trauma infantil
se traduz em caracteristicas borderline na vida adulta, identificando fatores mediadores e
mecanismos psicologicos, interpessoais e neurobiologicos que explicam essa associa¢do. Estudos
contemporaneos reforcam que o impacto do abuso precoce ndo € linear, mas opera por meio de processos
de mediacao, como autoestima, resiliéncia, regulacio emocional e padrées de apego (PMC, 2023;
MDPI, 2023).

Em uma amostra de adultos com historico de trauma, Xie et al. (2021) demonstraram que autoestima e
resiliéncia psicolégica mediaram significativamente a relacdo entre abuso na infincia e tracos
borderline. Niveis mais elevados de abuso associaram-se a autoestima reduzida e baixa resili€éncia,
que, por sua vez, correlacionaram-se a maior gravidade dos sintomas do TPB, incluindo impulsividade,
instabilidade emocional e medo de abandono. Esse achado reforca que a vulnerabilidade a desregulagdo
emocional pode emergir como consequéncia da internalizagdo de esquemas de desvalor e impoténcia
aprendidos no contexto traumatico (PMC, 2023).

Outros estudos ressaltam o papel central da desregulacdo emocional como mediadora entre trauma e
sintomas borderline. Individuos expostos a multiplas formas de abuso tendem a apresentar dificuldades
em identificar, tolerar e modular estados emocionais intensos, o que contribui para respostas afetivas
abruptas e comportamentos de autolesdo ou explosividade interpessoal (LINEHAN, 2015; MDPI, 2023).

Além da desregulacdo afetiva, as dificuldades de mentalizagdo — ou seja, a capacidade de compreender
os proprios estados mentais ¢ os dos outros — aparecem como um mecanismo crucial. Pesquisas
demonstram que o trauma precoce compromete o desenvolvimento da func¢do reflexiva, levando a
interpretagdes distorcidas de intengdes alheias e a percepgOes instaveis de si mesmo (FONAGY;
LYSARDO, 2020). Em consequéncia, o sujeito borderline oscila entre idealizacdo e desvalorizacao dos
vinculos, experimentando intensa ambivaléncia nas relagdes interpessoais.

Paralelamente, estudos baseados na teoria do apego (BOWLBY, 1988; LYONS-RUTH; JACOBVITZ,
2016) mostram que o apego desorganizado ¢ o padrdo mais frequentemente encontrado em individuos
com TPB e historico de maus-tratos. Nesse padrdo, a figura de cuidado ¢ simultaneamente fonte de
seguranca e ameaca, gerando um conflito interno insolavel entre o desejo de aproximagdo e o medo da
rejeicdo. Essa contradi¢do origina uma base relacional marcada pela inseguranca afetiva, instabilidade
emocional crénica e dificuldades em manter vinculos consistentes.
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Tais mecanismos explicam, em grande parte, o perfil clinico caracteristico do TPB, que inclui:

o instabilidade afetiva diante de frustragdes e rejeicdes interpessoais;
¢ medo intenso de abandono real ou imaginado;
¢ relacionamentos cadticos e marcados por oscilacio entre idealizaciio e desvalorizacio;

e comportamentos autolesivos e impulsivos, frequentemente associados a tentativa de regulagéo
emocional imediata (MDPI, 2023; FONAGY et al., 2019).

Em suma, a literatura contemporanea indica que o trauma infantil atua sobre multiplos sistemas — afetivo,
cognitivo e relacional —, promovendo alteragoes duradouras na organizagdo da personalidade. O TPB,
portanto, emerge como expressao clinica de um desenvolvimento interrompido pela adversidade, em
que o individuo tenta, de forma desadaptativa, restabelecer um senso de coeréncia interna e de
pertencimento emocional.

6.3 Evidéncias brasileiras especificas para TPB

No Brasil, a literatura cientifica sobre o transtorno de personalidade borderline (TPB) tem se
concentrado majoritariamente em amostras clinicas acompanhadas em servicos especializados de
saude mental, especialmente ambulatorios universitarios e programas hospitalares de psiquiatria. Esses
estudos, publicados em bases como SciELO e PePSIC, investigam de forma recorrente a relagio entre
o abuso sexual, fisico e emocional na infincia e a manifestacido de sintomas borderline na vida
adulta, reforcando o papel do trauma como fator etiologico relevante (SCIELO, 2024; FREIRE et al.,
2024).

As revisdes nacionais indicam que praticamente todos os estudos clinicos brasileiros com pacientes
diagnosticados com TPB incluem a avaliaciio de histérico de abuso sexual, enquanto a maioria também
investiga abuso fisico, abuso emocional e negligéncia parental como variaveis de risco (SCIELO,
2023). Essa énfase reflete a forte hipotese desenvolvimental de que as experiéncias adversas precoces
— sobretudo as de natureza interpessoal — influenciam diretamente a estruturacio da
personalidade e a capacidade de regulacio afetiva.

Em geral, as taxas de abuso sexual em amostras brasileiras de TPB situam-se em patamares
semelhantes aos descritos na literatura internacional, frequentemente superiores a 50%, alcancando,
em alguns estudos, indices acima de 70%. Tais vivéncias de vitimizagdo sexual, frequentemente
associadas a negligéncia emocional e a violéncia fisica, correlacionam-se com maior gravidade
sintomatica, incluindo comportamentos autolesivos recorrentes, tentativas de suicidio e maior
frequéncia de hospitalizacdes psiquiatricas (SCIELO, 2024; DIEHL et al., 2019).

Adicionalmente, trabalhos realizados em centros de referéncia de capitais como Sao Paulo, Porto Alegre
e Recife mostram que pacientes com TPB e historico de trauma apresentam niveis mais altos de
impulsividade, ideacio suicida e uso de substincias psicoativas do que pacientes sem tal historico
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(FREIRE et al., 2024; BRANDAO et al., 2022). Essa sobreposicao de vulnerabilidades reforga o carater
transdiagnéstico do trauma, capaz de aumentar a complexidade e a cronicidade dos quadros clinicos.

Além dos efeitos emocionais e comportamentais, estudos brasileiros t€ém apontado repercussdes no
funcionamento interpessoal, como padrdoes de vinculagdo inseguros, dificuldade em manter
relacionamentos estaveis e tendéncia a revitimizagdo em contextos afetivos (PEPSIC, 2023). Esses
achados confirmam que o trauma infantil ndo apenas antecede o TPB, mas atua como modulador de sua
severidade e de seu curso clinico, influenciando diretamente as trajetdrias de tratamento e a resposta
terapéutica.

Assim, a producdo cientifica nacional, ainda que incipiente em comparacdo a literatura internacional,
reforca a convergéncia entre os achados brasileiros e estrangeiros: o TPB ¢ um transtorno cuja
etiologia e manutengao estdo profundamente entrelacadas as experiéncias traumaticas precoces, sobretudo
em contextos familiares marcados por violéncia, negligéncia e apego desorganizado.

7 OUTROS TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE E TRAUMA INFANTIL

Embora o transtorno de personalidade borderline (TPB) concentre o maior volume de pesquisas sobre
trauma precoce, a literatura aponta de forma consistente que outros transtornos de personalidade (TPs)
também mantém associacdes robustas com experiéncias adversas na infancia, ainda que com perfis e
mecanismos parcialmente distintos.

No panorama internacional, destacam-se, de modo sintético:

e Transtorno de personalidade antissocial / tracos psicopaticos
Meta-analises recentes, incluindo revisdo de 47 estudos com mais de 12 mil participantes, indicam
associacdo de magnitude moderada entre psicopatia global e indicadores de maus-tratos
gerais, abuso fisico e negligéncia, ¢ associacbes menores, porém estatisticamente
significativas, com abuso emocional e sexual (DE RUITER et al., 2022; PLOS ONE, 2022).
Em termos dimensionais, individuos com histérico de trauma tendem a apresentar niveis mais
elevados de impulsividade, frieza afetiva, desinibicfo e agressividade, sugerindo que o trauma
atua como um dos vetores que contribuem para padrdes antissociais e psicopaticos, sem, contudo,
funcionar como causa unica.

e Transtorno de personalidade narcisista
Estudos teodricos e empiricos sugerem que experiéncias de “alta trai¢ao” — como abuso fisico
ou sexual perpetrado por cuidadores primarios, intensa desqualificacio ou humilhacio
cronica dentro da familia — podem estar implicadas tanto na vulnerabilidade narcisista
(sensibilidade extrema a critica, vergonha e sentimentos de inferioridade) quanto no
desenvolvimento de estratégias defensivas grandiosas, marcadas por onipoténcia,
desvalorizagdo do outro e busca incessante de admiragdo (PLOS ONE, 2022; LYONS-RUTH;
JACOBVITZ, 2016). Assim, o narcisismo patoldgico pode ser compreendido, em parte, como
uma forma de “blindagem” psiquica frente a experiéncias precoces de humilhacao e desamparo.
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e Transtornos de personalidade evitativo e dependente
Pesquisas de base comunitaria e estudos clinicos apontam que os TPs evitativo ¢ dependente
estdo mais frequentemente associados a negligéncia emocional, rejeicio, ridicularizacao e
humilhagfo na infancia, especialmente em contextos familiares criticos, controladores ou pouco
acolhedores (PMC, 2023). Essas experiéncias contribuem para a formacao de esquemas centrais
de baixa autoestima, vergonha, medo de rejeicdo e de niao ser amado, que, na vida adulta, se

expressam em esquiva social persistente, hipervigilincia a sinais de desaprovacio e busca
ansiosa de aprovacao e cuidado.

e Transtornos de personalidade paranoide e esquizotipico
No caso dos TPs paranoide ¢ esquizotipico, a literatura sugere que ambientes familiares
marcados por hostilidade, imprevisibilidade, comunicacio confusa e abuso fisico ou
emocional podem favorecer o desenvolvimento de desconfian¢a crénica, hiperinterpretacio
de ameacgas e distorcées cognitivas (MSD MANUALS, 2023). Quando esses contextos
traumaticos se somam a vulnerabilidades genéticas para psicoses ou transtornos do espectro
esquizofrénico, o risco para quadros paranoides e esquizotipicos aumenta significativamente,
refor¢cando a importancia da interacdo entre fatores biologicos € ambientais.

Além dessas associagOes especificas, meta-analises sobre comorbidades entre Transtorno de Estresse
Poés-Traumatico (TEPT) e TPs mostram que os transtornos de personalidade do cluster B (borderline,
antissocial, narcisista) s3o particularmente prevalentes em amostras expostas a traumas
interpessoais graves, como abuso sexual, violéncia de guerra e violéncia doméstica cronica (SWART
et al., 2017; BIOMED CENTRAL, 2017). Em torno de um terco dos individuos com TEPT preenche
critérios diagnoésticos para ao menos um TP, refor¢ando a nogdo de interpenetracio entre fendomenos
traumaticos e organizacio da personalidade: o trauma ndo apenas gera sintomas pos-traumaticos, mas
também contribui para a configuracdo de estilos de funcionamento psiquico duradouros e
desadaptativos.

Em sintese, ainda que o TPB seja o foco mais estudado, o conjunto da literatura evidencia que diversos
TPs mantém vinculos sistematicos com o trauma infantil, cada qual com configuragdes particulares
de risco: violéncia fisica e negligéncia em quadros antissociais e psicopaticos; experiéncias de alta trai¢do
¢ humilhagdo em narcisismo patoldgico; negligéncia e rejeicdo em TPs evitativo e dependente; € contextos
familiares hostis e imprevisiveis em TPs paranoide e esquizotipico. Esse panorama reforca a necessidade
de modelos clinicos e de pesquisa que considerem o trauma precoce como eixo transversal na
compreensiao da psicopatologia da personalidade.

8 FATORES DE RISCO, PROTECAO E TRANSMISSAO INTERGERACIONAL

Pesquisas recentes t€ém ampliado a compreensdo dos fatores de risco e protecdo associados ao
desenvolvimento e a manutencdo do transtorno de personalidade borderline (TPB) e de outros
transtornos de personalidade. Esses estudos adotam uma perspectiva ecologica e desenvolvimental,
reconhecendo que o impacto do trauma precoce depende da interacdo entre caracteristicas individuais,
contextos familiares e condigoes socioculturais (CUREUS, 2025; SCIENCEDIRECT, 2024).
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Uma revisao sistematica publicada na Cureus (2025) identificou multiplas variaveis de risco e protegao
empiricamente associadas ao TPB. Entre os fatores de risco, destacam-se:

e Abuso fisico e sexual, frequentemente associados a padrdes de desregulagdo emocional ¢
dissociacdo;

e Negligéncia e abandono emocional, que comprometem o desenvolvimento de vinculos seguros
e da autoestima;

e Conflitos familiares intensos e instabilidade emocional dos cuidadores, que produzem
modelos relacionais imprevisiveis e inseguros;

o Psicopatologia parental, incluindo transtornos de personalidade do cluster B (borderline,
antissocial e narcisista), que elevam o risco de praticas parentais abusivas;

o Bullying e exclusao social na infincia e adolescéncia, frequentemente correlacionados a
internalizag@o de padroes de rejeigao;

¢ Condicdes socioecondmicas adversas, que aumentam a exposi¢do a ambientes violentos e
limitam o acesso a recursos protetivos.

Em contrapartida, foram identificados importantes fatores de protec¢ao, tais como:

e Vinculo afetivo estavel com pelo menos um adulto significativo, capaz de oferecer suporte
emocional consistente;

¢ Competéncias sociais e habilidades de resolucio de problemas, que facilitam a adaptacao
interpessoal e reduzem o isolamento;

¢ Rede de amizades de qualidade, que favorece o senso de pertencimento e reconhecimento;

e Acesso precoce a tratamento psicolégico e interven¢oes de apoio familiar, que mitigam os
efeitos do trauma e reduzem o risco de cronificagdo psicopatologica (CUREUS, 2025).

No campo da psicopatologia familiar, estudos sobre transtornos de personalidade parentais e maus-
tratos indicam que pais com TPs, especialmente os pertencentes ao cluster B, exibem maior
probabilidade de engajar-se em praticas de cuidado negligentes, abusivas ou inconsistentes,
aumentando o risco de trauma para os filhos e perpetuando um ciclo intergeracional de desregulacao
emocional e violéncia (SCIENCEDIRECT, 2024). Essa transmissdo ndo ocorre apenas por modelagem
comportamental, mas também por mecanismos relacionais e emocionais, como falhas na mentalizagdo
parental e auséncia de validagdo afetiva.

Entretanto, a literatura também evidencia que a presenca de fatores de protecdo sociais e contextuais
pode atenuar substancialmente os efeitos deletérios do trauma precoce. Ambientes escolares seguros,
redes comunitirias de apoio, politicas publicas de combate a violéncia doméstica e programas de
educacdo parental t€m mostrado impacto positivo na reducdo de sintomas internalizantes e
externalizantes em populac¢des vulneraveis (NEV/USP, 2023).
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Esses achados apontam que o trauma nio é destino, mas condi¢do de vulnerabilidade passivel de
modulacgao. O fortalecimento de redes protetivas e a implementacao de politicas publicas sensiveis a
infincia representam estratégias essenciais para romper o ciclo intergeracional de violéncia e
psicopatologia, promovendo trajetorias de resiliéncia e desenvolvimento saudavel mesmo entre
individuos com histérico de adversidades severas.

9 EVIDENCIAS BRASILEIRAS: SINTESE

Ainda que o numero de estudos brasileiros especificos sobre “transtornos de personalidade” e trauma
infantil seja menor do que em paises de alta renda, diversas pesquisas nacionais contribuem para a
compreensdo do fendmeno:

e estudos com cortes de nascimento ¢ amostras populacionais demonstram que abuso emocional,
violéncia doméstica e outras adversidades se associam a maior risco de depressao,
comportamentos auto lesivos e uso de drogas na adolescéncia e inicio da vida adulta;(PMC)

e pesquisas com pessoas em situacdo de rua e outras populagdes vulnerdveis sugerem
prevaléncias de maus-tratos acima de 20—30%, frequentemente associadas a TEPT, sintomas
dissociativos € comportamentos antissociais;(ScienceDirect)

e cestudos com usuarios de substincias em tratamento revelam prevaléncias muito altas de abuso
e negligéncia e forte relacdo com comportamentos de risco, sexualidade compulsiva e
revitimizagdo;(Jornal Brasileiro de Psiquiatria)

e revisdes sobre TPB no contexto brasileiro destacam que abuso sexual e violéncia familiar sdo
muito frequentes nas histdrias de vida de pacientes, frequentemente associados a maior gravidade
do quadro e maior risco de suicidio.(SciELO)

Em conjunto, essas evidéncias convergem com a literatura internacional ao apontar o trauma infantil como
um elemento central na compreensdo da psicopatologia complexa — incluindo TPs — no contexto
brasileiro.

10 IMPLICACOES CLINICAS E PARA POLITICAS PUBLICAS
10.1 Clinica individual e psicoterapia
Do ponto de vista clinico, os achados discutidos implicam que:

4. Avaliacdo de trauma deve ser rotineira em pacientes com suspeita de TP, utilizando
instrumentos padronizados quando possivel (por exemplo, CTQ) e entrevistas clinicas
sensiveis.(Jornal Brasileiro de Psiquiatria)

5. Interven¢des mais eficazes tendem a integrar abordagens voltadas para:
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o regulagdo emocional (por exemplo, Terapia Comportamental Dialética, Terapia Baseada
em Mentalizagdo, Terapias focadas em esquemas);

o elaboragdo de memorias traumaticas (por exemplo, EMDR, abordagens psicodinamicas
focadas em trauma);

o desenvolvimento de habilidades interpessoais e de mentalizagdo.(MDPI)

6. E fundamental diferenciar efeitos diretos do trauma (por exemplo, sintomas de TEPT) de
padrdes de personalidade mais estruturais, evitando a reducdo da pessoa a etiqueta diagndstica de
TPB ou “personalidade dificil”.

10.2 Perspectiva de satide publica e prevencao

Do ponto de vista coletivo e social, a ampla evidéncia empirica sobre a associa¢do entre trauma infantil
e transtornos de personalidade (TPs) reforca a urgéncia de desenvolver estratégias integradas de
prevencio, intervencao e cuidado continuo, basecadas em uma perspectiva informada pelo trauma
(trauma-informed care). A compreensao de que muitos quadros de sofrimento psiquico grave tém origem
em experiéncias adversas precoces exige uma resposta sistémica, que articule politicas publicas,
formagao profissional e redes de protegdo intersetoriais (NEV/USP, 2023; OMS, 2020).

Entre as agGes prioritarias, destacam-se:

o Politicas de prevencdo aos maus-tratos e a negligéncia infantil, com foco em programas de
apoio parental, educacio socioemocional em escolas, acoes comunitarias de fortalecimento
de vinculos familiares e campanhas permanentes de combate a violéncia doméstica e sexual.
Evidéncias do Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de Sao Paulo (NEV/USP)
indicam que programas de orientagdo familiar e suporte socioeducativo reduzem
significativamente o risco de reincidéncia de violéncia intrafamiliar ¢ melhoram o bem-estar
psicologico de criangas e adolescentes (NEV/USP, 2023).

¢ Formacao interdisciplinar de profissionais das areas da satude, educacio, seguranca publica
e justica, pautada em abordagens informadas pelo trauma. Essa perspectiva propde reconhecer
os impactos das experiéncias adversas no comportamento e nas emocgdes, evitando praticas
revitimizadoras e punitivas e promovendo atendimento acolhedor, empatico e nio
estigmatizante (NEV/USP, 2023; CUREUS, 2025). Profissionais capacitados em detecgdo
precoce de sinais de abuso e negligéncia podem atuar como agentes-chave na prevengdo de
desfechos graves, inclusive no surgimento de TPs e outros transtornos de saude mental.

e Criacao e fortalecimento de servicos especializados em saiide mental, publicos e privados,
capazes de oferecer tratamento de longa duracdo a pessoas com transtornos de
personalidade. Esses servicos devem articular intervencdes psicoterapéuticas baseadas em
evidéncias (como Terapia Comportamental Dialética e Terapia Baseada em Mentalizagdo), apoio
psicossocial e farmacolégico quando indicado, e acdes comunitarias de reinsercao social. A
literatura internacional destaca que tratamentos prolongados e integrados reduzem
significativamente as taxas de hospitalizagcdo e de tentativas de suicidio em individuos com
historico de trauma e TPB (MDPI, 2023; FRONTIERS, 2022).
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Além dessas medidas, ¢ fundamental investir em pesquisa e monitoramento epidemioldgico continuo

sobre violéncia e trauma, de modo a orientar politicas publicas baseadas em dados reais e promover uma
cultura institucional de cuidado, empatia e prevenciao. A inclusdo de conteudos sobre trauma e
desenvolvimento emocional em curriculos escolares ¢ em programas de capacitacdo profissional
representa um avango estratégico na promocao de saude mental coletiva e na redugdo dos impactos
intergeracionais da violéncia.

Em sintese, compreender o trauma infantil como determinante social e psicologico dos transtornos de
personalidade desloca o enfoque da culpabilizagdo individual para uma visdo mais ecossistémica e
humanizada do sofrimento, na qual a prevencio, o acolhimento e o cuidado continuo constituem o
eixo central de uma sociedade mentalmente saudavel e emocionalmente segura.

11 CONSIDERACOES FINAIS

A literatura brasileira e internacional revisada evidencia, de forma consistente, que traumas e
adversidades vivenciadas na infincia estdo fortemente associados a um maior risco de
desenvolvimento de transtornos de personalidade (TPs) na vida adulta, sobretudo aqueles pertencentes
ao cluster B, com destaque para o transtorno de personalidade borderline (TPB) (PLOS ONE, 2022;
FRONTIERS IN PSYCHIATRY, 2022). As associagdes observadas — em geral de magnitude pequena
a moderada, porém estatisticamente robustas — manifestam-se de modo replicavel em diferentes
contextos culturais, delineamentos metodologicos e instrumentos de mensuragao, reforgando a concepgao
de que o trauma infantil constitui um fator de risco transdiagnostico para multiplas formas de
psicopatologia complexa e desregulacdo emocional.

Todavia, é fundamental reconhecer que as experiéncias traumaticas nio operam de forma isolada nem
determinista. O impacto do trauma sobre o desenvolvimento da personalidade ¢ mediado por multiplos
fatores, incluindo vulnerabilidades biologicas e genéticas, caracteristicas temperamentais,
qualidade das relacoes de apego, disponibilidade de suporte social ¢ acesso a oportunidades de
reparacio emocional e psicossocial ao longo do ciclo vital. Essa interacao dinamica explica por que,
diante de condi¢des semelhantes de adversidade, alguns individuos desenvolvem TPs graves, enquanto
outros apresentam quadros emocionais mais leves ou trajetorias de resiliéncia, sustentadas por
vinculos protetivos e pela capacidade de simbolizagdo da experiéncia traumatica (LYONS-RUTH;
JACOBVITZ, 2016; CUREUS, 2025).

Do ponto de vista clinico, a integracdo das evidéncias sobre trauma e personalidade permite formular
abordagens terapéuticas menos moralizantes e mais compassivas, que reconhecem o carater
adaptativo — ainda que disfuncional no presente — de muitos padrdes de personalidade. Tais
padrdes, em sua origem, podem representar respostas defensivas a contextos de ameaca, rejeicio ou
abandono, tornando-se posteriormente fontes de sofrimento. Compreender essa dimensdo historica e
relacional da personalidade ¢é essencial para a construgdo de praticas psicoterapéuticas baseadas em
validacio emocional, mentalizacio e fortalecimento da regulacao afetiva.

Do ponto de vista social e politico, os achados revisados reforgam a urgéncia de investir em politicas
publicas de prevenciao da violéncia e de promocao da saide mental, com foco em intervencdes
precoces, educacdo socioemocional, apoio as familias ¢ formaciao de profissionais em praticas
informadas pelo trauma. A consolidagdo de servicos comunitarios de atengao psicossocial —
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acessiveis, de longa duracdo e integrados a redes de protecio — representa uma estratégia fundamental
para interromper o ciclo intergeracional de adversidade e vulnerabilidade emocional.

Em sintese, compreender a relagio entre trauma infantil e transtornos de personalidade é compreender
a propria interface entre sofrimento humano e desenvolvimento psiquico. Essa compreensdo convoca
a psicologia e as politicas publicas a atuarem nio apenas na reparagdo do trauma, mas na promocao de
contextos de cuidado, vinculo e dignidade, capazes de transformar vulnerabilidades em possibilidades
de crescimento e ressignificacdo.
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